


Įvadinis žodis

Šis straipsnių rinkinys apibendrina tarptautinę studentų mokslinę konferenciją „Idėjų forumas 2025“. 
Galime pasidžiaugti, kad konferencija gyvuoja daugiau nei du dešimtmečius. Šių metų leidinyje publi-
kuoti darbai atspindi platų šiuolaikinės visuomenės temų spektrą, aktualų tiek akademinei bendruo-
menei, tiek praktikams. Studentų tyrimuose analizuojamos socialinės gerovės, priklausomybių, psicho-
loginės sveikatos, kūrybiškumo ugdymo, komunikacijos, dizaino bei tvariųjų technologijų temos. 
Juose dera teorinės įžvalgos, praktiniai pastebėjimai ir kūrybiški problemų sprendimo būdai. Tarp-
disciplininis požiūris padeda naujai pažvelgti į visuomenės iššūkius ir atskleidžia jaunųjų tyrėjų 
gebėjimą mąstyti kompleksiškai. Šis leidinys – tai ne tik konferencijos rezultatų atspindys, bet ir 
ženklas, kad jaunoji karta aktyviai ir atsakingai įsitraukia į visuomenei svarbių klausimų nagrinėjimą.

Sudarytojai

Foreword

This collection of articles reflects Forum of Ideas 2025, an international student scientific confer-
ence with a tradition spanning over two decades. The published papers explore a broad spectrum of to-
pics relevant to today’s society, of interest to both academic and professional communities. Student re-
search addresses issues such as social welfare, addiction, psychological health, creativity in edu-
cation, communication, design, and sustainable technologies. These works combine theoretical in-
sight, practical observation, and creative problem-solving. An interdisciplinary perspective en-
ables a fresh look at societal challenges and reveals the capacity of young researchers to think criti-
caly and systemically. This volume is not only a reflection of the conference outcomes but also a sign 
of the younger generation’s active and responsible engagement with issues that matter to society.
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PROMOTING INTERPERSONAL COMMUNICATION COMPETENCE IN 
SOCIAL WORK WITH PERSONS WITH MENTAL DISABILITIES 

Ginta Anisa1, Svetlana Lanka2 
Riga Technical University Liepaja Academy 

 
Summary. The accelerating pace of global change has heightened demands for societal adaptability. Since late 2019, 

the Covid-19 pandemic and the full-scale war in Ukraine have intensified psycho-emotional stress worldwide, 
contributing to rising rates of mental health disorders. According to WHO, one in eight people globally was diagnosed 
with a mental disorder in 2019, with anxiety and depression cases rising significantly in subsequent years. In Latvia, 
official data confirm a growing number of individuals diagnosed with mental and neurological disorders. This trend 
highlights the urgency of developing interpersonal communication competence among social work professionals. The 
study “Promoting Interpersonal Communication Competence in Social Work with Persons with Mental Disorders” 
explores how communication strategies can enhance service quality and client well-being. Research methods included 
theoretical analysis of literature and legislation, as well as an empirical survey of social workers in Latvian care 
institutions. The study analyzed the characteristics and communication needs of persons with mental disorders, the 
emotional importance of communication, and the challenges faced by social workers. Results reveal that effective 
communication—grounded in empathy, active listening, and the use of appropriate verbal and non-verbal strategies.  

Keywords: social work, mental disorders, interpersonal communication, communication types, communication 
competence 
 
Introduction  

The World Health Organization indicates that in 2019, one in eight people in the world (or 970 
million people) was diagnosed with a mental disorder, including anxiety disorders (301 million) and 
depressive disorders (280 million). However, as a result of the COVID-19 pandemic, the number of 
cases of anxiety disorders and major depressive disorders increased significantly in 2020 by 26% and 
28%, respectively (WHO, 2022). In turn, taking into account the comparison with the pre-war period 
and the end of 2024, it is recognized that the health status has deteriorated significantly in cases of 
mental disorders and neurological disorders (WHO, 2025). The final report of the study of the Saeima 
of the Republic of Latvia on “Employment of Persons with Mental Disorders in Latvia” (2022) also 
draws attention to the fact that the number of persons with mental disorders has increased, namely 
from 24,137 to 27,870 between 2018 and the end of 2020. (LR Saeima, & Krūmiņa, 2022, 12). The 
previously analyzed data show that the number of persons with mental disorders has a tendency to 
increase.  

B. Bela, I. Ozola, L. Rasnača, E. Rezgale-Straidoma, V. Roga-Vailza, A. Romāne-Meiere (2023) 
point out that mental disorders are a term “that describes both mental (intellectual) developmental 
disorders and mental illnesses that limit a person’s ability to work and take care of themselves, as 
well as make it difficult to integrate into society (Bela, Ozola, Rasnača, Rezgale -Straidoma, Roga-
Vailza, & Romāne-Meieregarīga, 2023, 137).” The challenges created, which sometimes reflect on a 
person’s well-being, affect responsibility with difficulties in perceiving and explaining what is heard, 
seen and touched, therefore communication with persons with mental disorders may require not only 
knowledge, but also professional communication skills to promote positive interpersonal 
communication. 

The lack of communication, information exchange and knowledge makes it difficult for social 
workers and people with mental disorders to have effective social relationships, as not always and 
not everyone has an understanding of how to communicate, avoiding misleading expectations and 
emotional overload. At the same time, “the specialist’s ability to recognize, regulate their emotions 
and use appropriate communication skills is essential (Bušs, Šternberga, Bērziņa – Novikova, & 
Dūdiņa, 2019, 42).” S. Keisija (Suzanne Casey) (2024) acknowledges that when dealing with people 
with mental disorders, discomfort often arises, highlighting fears and anxiety related to 
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communication, and this can negatively affect the quality of the service and lead to poor results 
(Casey, 2024). In turn, researchers ED Palmers, DT Ķūsoms, KS Rūka (2016) confirm that the lack 
of communication in persons with mental disorders is associated with increased dissatisfaction, 
tension, stress, anger and resentment, which can adversely affect the social relationships of social 
workers and persons with mental disorders (Palmers, Ķūsoms & Roka, 2016). The above analysis 
indicates that both parties suffer, both the client and the social support provider. 

A study by Berg Research (2018) confirms that one of the emotional needs of people with mental 
disorders  is the need for communication, including the desire to express oneself, express one's 
opinion, and participate in discussions. It also emphasizes the need to be listened to, heard, and 
valued, creating and maintaining friendly relationships with people (Berg Research, 2018). 

Social workers are an invaluable part of the support system for people with  mental disorders and 
their families on a daily basis. In turn, one of the conditions for support includes both practical and 
emotional support, as well as the ability to recognize and respond to multifaceted communication 
problems.  

Based on the above facts and the relevance of the problem, the research topic “Promoting 
interpersonal communication competence in social work with persons with mental disorders” was 
proposed. 

Research subject: interpersonal communication in social work practice to facilitate interaction 
with persons with mental disorders. 

The aim of the study is to investigate the possibilities of improving communication between social 
work specialists when working with persons with mental disorders. 

Research tasks: 
1. Research and analyze literary, statistical and regulatory resources and the opinions of various 

authors in the context of the topic under study. 
2. To characterize the communication of social workers with persons with mental disorders. 
3. To conduct empirical research on the possibilities of promoting effective communication in 

social work practice when providing social services to persons with mental disorders. 
4. To summarize the results of the practical research and develop conclusions. 
 

Analysis 
Official statistics of Latvia indicate that in 2024, 31,607 persons with mental disorders (mental 

and behavioral disorders) were registered (Official Statistics of Latvia, 2025), which is 1,331 
thousand more than in 2023 and 2,568 thousand more than in 2022. In turn, taking into account 
statistical data, the total population of the country of Latvia has decreased, namely, at the beginning 
of 2024 - 1.873 million people, which is 11,126 thousand less than at the beginning of 2023 and 3,875 
thousand less than in 2022 (Official Statistics of Latvia, 2024). 

The “Social Services and Social Assistance Law” (2002) defines mental disorders as “a mental 
illness or mental development disorder that limits a person’s ability to work and take care of 
themselves, as well as makes it difficult for them to integrate into society (Social Services and Social 
Assistance Law, 2002).” 

It should be noted that the term mental disorders is widely used in social policy documents and 
regulatory acts in the field of welfare. However, as I. Leimane-Veldmeijere, A. Pavlovska, and S. 
Zankovska-Odiņa (2024) acknowledge, there are various classifications of diseases related to mental 
health and conditions in the medical field, which may differ in each situation, individually. The 
authors of the theories indicate that the terms mental illness and intellectual development disorders, 
which are combined under the name “mental disorders”, can lead to incorrect assumptions, erroneous 
service planning, and possible discrimination, therefore it is important to understand the difference 
between these groups of disorders (Leimane-Veldmeijere, Pavlovska, & Zankovska-Odiņa, 2024). 

The United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities (2006) Article 21 
confirms that persons with disabilities are guaranteed the right to freedom of expression and opinion, 
as well as access to information that facilitates its use in various forms of communication. This 
includes the possibility of using sign language, Braille, augmented and alternative forms of 

6 7



 
 

communication, as well as other available means, ensuring accessibility of information and an 
inclusive communication environment (United Nations Convention on the Rights of Persons with 
Disabilities 2006). From which we can conclude that in the provision of social services to persons 
with disabilities, the involvement and communication of all social welfare professionals involved in 
working with persons with disabilities is important. 

In the “Social Services and Social Assistance Law” (2002), a social work specialist is defined as 
“a person who has the education specified in this law and who performs the professional duties of a 
social worker, charitable social worker, social caregiver, social rehabilitator or social assistance 
organizer (Social Services and Social Assistance Law, 2002).” This provision of the law also indicates 
that social support providers at all levels need basic knowledge of interpersonal communication. 

The concept of communication is one of the interpersonal effectiveness competencies. Different 
authors have interpreted the concept in a similar way. For example, K. Vintiša (2011) defines 
communication as follows: “the ability to listen to others and create effective communication that 
ensures open communication between the parties involved. The ability and willingness to contact and 
cooperate with management, colleagues and customers, using an appropriate communication method 
and channel (Vintiša, 2011, 13).” According to the concept of K. Vintiša (2011), communication is 
divided into a five-level scale based on the description of the competence action. I. Leimane-
Veldmeijere, A. Pavlovska, S. Zankovska-Odiņa (2024) point out that in the communication process 
with persons with mental disorders, it is important to pay attention specifically to non-verbal 
communication, because the information channel may be distorted, for example, for people with 
hallucinations, or it may be the only available communication channel, for example, for people with 
intellectual disabilities or autistic spectrum disorders who do not communicate verbally (Leimane-
Veldmeijere, et all, 2024). In turn, VSAC “Kurzeme” (2012) emphasizes that it is essential to take 
into account the specifics of the development, use and peculiarities of communication of persons with 
mental disorders in the context of the process of effective verbal communication. When 
communicating verbally, it is important to speak clearly and simply, avoiding subtexts, abbreviations 
and personal jargon (VSAC “Kurzeme”, 2012). By actualizing the need for personal space in 
nonverbal communication, M. Pļaveniece (2007) notes such factors as distance, eye contact, facial 
expressions, posture; voice intonation, movements, gestures (Pļaveniece, 2007, 104-105), and using 
the theory of “personal space” of human space created by the American anthropologist ET Hall (Hall 
ET), reveals the importance of distances: highlighting: intimate zone – the most important zone, 
where contact is made with those closest to you – parents, children, friends, loved ones, relatives; 
personal zone – contact is made with work colleagues, classmates, teachers; public zone – distance is 
kept with strangers, new colleagues, and is also used during business negotiations or formal work 
relationships; public zone – distance is kept when speaking in front of large crowds or an audience. 

Based on D. Bethere, A. Līdaka, A. Plostniece, J. Ponomarjova, S. Striguna (2013), it follows that 
there are people who have language and communication characteristics and who do not feel the need 
for verbal communication throughout their lives, therefore alternative communication is effectively 
used (Bethere, Līdaka, Plostniece, Ponomarjova, Striguna, 2013). The authors of the theory describe 
the alternative communication system as “instead of symbols (words) of spoken and written language, 
graphic signs or human body movements are used for information exchange (Bela, et all, 2023, 25; 
Bethere, et all., 2013, 23).” 

The first paragraph of Article 4 of the "Law on Social Services and Social Assistance" (2002) 
states that the basic principles of providing social services to persons with mental disabilities are to 
provide services that meet their individual needs, including by using appropriate means of 
communication. Social services are provided only on the basis of an assessment of the person's 
individual needs and resources carried out by a social work specialist (Law on Social Services and 
Social Assistance, 2002). This confirms that by promoting interpersonal communication, the 
possibility of better understanding and satisfying the individual needs of clients is promoted, 
especially for persons with mental disabilities. Promoting interpersonal communication competence 
is of essential importance in working with persons with mental disorders, as social work specialists 
often have to face communication challenges.  

 
 

Communication is considered a fundamental tool in social work relationships. However, quality 
is of great importance when it comes to achieving the main goals: listening and understanding. It is 
important to always acknowledge the person with mental disorders during communication, 
sometimes nodding and agreeing are ways to show that you are listening. 

Effective communication skills are an important tool for working with a person with mental 
disorders. VSAC “Kurzeme” (2012) indicates that there are “4 main elements of effective 
communication, which, when used together, will create an environment conducive to communication 
for a person with mental disorders: 

1. Being active with the client (here and now principle); 
2. Active listening (not listening, but hearing what is being said); 
3. Empathy for the client's situation (what situation the client is in); 
4. Delving into the case of a person with mental disorders (what exactly he needs, what kind of 

help), who should be trained, contact-building, active and empathetic listening skills (VSAC 
“Kurzeme”, 2012).” 

The development of practical research is based on the empirical research method: quantitative 
research method – a survey, defined as a set of written questions with the aim of obtaining written 
answers from a group of respondents (Mārtinsone, Pipere, & Kamerāde, 2016, 216). 

In order to identify the communication of social work specialists in their work with persons with 
mental disorders, 14 structured questions with answer options were raised using “All data”, which 
allowed for analysis. The survey was sent to the branches of the Social Welfare Center “Kurzeme”: 
“Aizvīķi”, “Dundaga”, “Gudenieki”, “Iļģi”, “Liepāja”, “Veģi” to employees whose daily work is 
related to persons with mental disorders. The term “employees” includes specialists (social worker, 
social caregiver, social rehabilitator), care specialists (senior caregiver, caregiver, medical worker), 
interest group specialists and educators), whose daily work is related to persons with mental disorders. 
Based on the “State Social Care Center “Kurzeme” Operational Strategy for 2024-2027”, as of 
January 1, 2024, a total of 615 employees were employed in the branches, of which 63 represent 
social work specialists, and 683 clients (666 adults, 17 children), where “services are provided in the 
branches. In the “Liepāja” branch - for orphaned children and children left without parental care up 
to the age of two, children with physical and mental disabilities up to the age of four, disabled children 
with severe mental disabilities who have not reached the age of 18, adult persons with severe and 
very severe mental disabilities, disabled persons of groups I and II. In the “Aizvīķi” branch - for adult 
persons with severe and very severe mental disabilities, disabled persons of groups I and II. In the 
“Veģi” branch - for adult persons with severe and very severe mental disabilities, disabled persons of 
groups I and II. for severe mental disorders, disabled people of groups I and II. In the “Gudenieki” 
branch - for adults with severe and very severe mental disorders, disabled people of groups I and II. 
In the “Dundaga” branch - for adults with severe and very severe mental disorders, disabled people 
of groups I and II. In the “Iļģi” branch and the structural unit “Pusceļa māja” - for adults with severe 
and very severe mental disorders, disabled people of groups I and II. (VSAC “Kurzeme”, 2024).” 

The survey was conducted from March 24, 2025 to April 6, 2025. The data obtained were used for 
research purposes, which allows obtaining information from relevant work specialists, with the aim 
of understanding the possibilities of improving communication between social work specialists in 
working with persons with mental disorders . 

In total, 69 respondents filled out the questionnaires. In order to provide an overview of the 
empirical research carried out, a consolidated evaluation of the survey results is offered. 68 women 
and one man answered the questionnaire, distributed proportionally or 15 (21.7%) in the “Aizvīķi” 
branch, eight (11.6%) - in the “Dundaga” branch, seven (10.1%) - in the “Gudenieki” branch, nine 
(13%) - in the “Iļģi” branch, 22 (31.9%) - in the “Liepāja” branch, eight (11.6%) - in the “Veģi” 
branch (See Figure 11). Consequently, the obtained data can provide insight into the social. the total 
number of respondents who work with persons with mental disorders on a daily basis is in the age 
groups from 46 to 55 and from 56 to 65 years. The obtained data show that young people rarely 
choose a job where everyday life is associated with persons with mental disorders. 
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Comparing the answers to the questionnaire question: “How would you describe your 
communication approach?”, the data obtained show that 33 (47.8%) respondents, including 14 social 
work specialists, indicate that they are available for communication, listen to others without 
interrupting and making sure that the information is correctly understood. According to K. Vintiš 
(2011) classification of communication competence levels, the skill corresponds to level 2, which 
indicates the need to improve it, since the current competence in some cases meets the requirements 
and is not fully developed. Nine (13%) respondents, including three social work specialists, indicate 
that they are able to promote effective information flow within the institution and with the involved 
persons outside the institution, informing the management about the most important events without 
delay. According to K. Vintiš (2011) classification of communication competence levels, the skill 
corresponds to level 3, which indicates that social work social workers are assessed as “good”, since 
the current competence in most cases meets the requirements. 20 (29%) respondents, including seven 
(28%) social work specialists, indicate that they are able to ensure that information reaches the client 
using various forms of communication and modern technical means. According to K. Vintiš (2011) 
classification of communication competence levels, the skill corresponds to level 4, which indicates 
that social work specialists are assessed as “excellent” because they are able to describe their actions, 
which partially exceed certain requirements. Seven (10.1%) respondents, including one social work 
specialist, indicate that they are able to communicate strategically in order to achieve certain goals. 
According to K. Vintiš (2011) classification of communication competence levels, the skill 
corresponds to level 5, which indicates that social work specialists are assessed as “excellent” because 
they describe actions that are able to independently exceed requirements. 

The data indicate the need to provide training or develop communication competence, especially 
for social work professionals, as communication promotes mutual understanding, trust and support, 
which manifests itself in the form of demonstrating empathy and respect, preventing conflict, 
providing timely assistance, as well as enabling persons with mental disabilities to create an inclusive 
and supportive environment.  

Analyzing the data from the questionnaire question, shown in Figure 1, “ When communicating 
with clients, do you communicate?”, it can be concluded that various communication models are used 
in communication that are appropriate for the needs of people with mental disorders. 

The results show that ten (14.5%) respondents, including three social work specialists, 
communicate directly with persons with mental disorders using clear and simple language, which 
corresponds to the Laswell communication model, as the model focuses on effective information 
transfer, analyzing the content of the message, a form that ensures effective perception and 
understanding of information, which in turn helps to build trust and reduce possible 
misunderstandings, thus improving the quality of life and relationships with others. Four (5.8%) 
respondents, including one social work specialist, communicate with persons with mental disorders 
by adjusting the pace and form of communication, which corresponds to the Shannon-Weaver 
communication model, which helps to understand the flow of communication and identify possible 
interference or “noise” that can hinder the effectiveness of the message. Adjusting the pace can reduce 
misunderstandings and improve the perception of information, which is essential in communication 
with persons with mental disorders. Two (2.9%) respondents in communication with persons with 
mental disorders use questions and pay attention to the client's answers, which corresponds to the 
Osgood-Schramm communication model, because the model is focused on a continuous flow of 
information between the sender and the receiver, emphasizing the importance of feedback and 
dialogue, which is considered the most appropriate in interpersonal communication. 53 (76.8%) 
respondents, including 21 social work specialists, in communication with persons with mental 
disorders use all of the above-mentioned communication models, including the Berlo SMCR 
communication model, which focuses on the possibilities of using visual materials. that 21 (84%) 
social work specialists are aware of the importance of communication and apply appropriate 
approaches, using different communication models, which indicates the ability to adapt to understand 
the effectiveness of different models to ensure interaction with persons with mental disorders. The 

 
 

obtained result can promote training on different communication methods and their importance in 
everyday work with persons with mental disorders.  

 

 
Figure 1. Communication methods used by respondents 

 
Comparing the answers to the questionnaire question: “What approaches do you consider to be the 

most effective in communicating with clients?”, 39 (32.8%) respondents, including 18 social work 
specialists, consider empathy for the client’s situation to be the most effective communication 
method, which is 13 (11%) respondents, including eight social work specialists, more than those who 
believe that an effective communication approach is delving into the client’s case. In turn, 30 (25.2%) 
respondents, including nine social work specialists, highlight active presence with the client, based 
on the here and now principle, in the context of effective communication. 23 (19.3%) respondents, 
including nine social work specialists, indicate active listening as an effective communication 
approach. In turn, only one respondent, who is a social work specialist, believes that all of the above 
approaches constitute effective communication with persons with mental disorders . 

The compared data show that social work specialists have different priorities in communication, 
where empathy and in-depth understanding of the client's case are valued the most. In turn, based on 
the methodology of the Social Welfare Service "Kurzeme" (2012), communication elements such as 
active listening, empathy for the client's situation, being active with the client and in-depth 
understanding of the client's case help a person with mental disorders create a favorable 
communication environment. 

Comparing the answers to the questionnaire question: “How would you rate the distance in 
communication with the client?” it can be concluded that 16 (23.2%) respondents, including six social 
work specialists, indicate a distance of 15 cm to 45 cm, which corresponds to the “intimate zone” of 
the person, which is the most important zone where contact can be significant in cases where 
increased emotional support is needed. 37 (53.6%) respondents, including 16 social work specialists, 
indicate a distance of 46 cm to 1.22 m, which corresponds to the “personal zone” of the person, which 
indicates empathetic and close communication. 11 (15.9%) respondents, including two social work 
specialists, indicate a distance of 1.22 m to 3.6 m, which corresponds to the “social zone”, which 
indicates that communication is maintained from a distance in order to provide comfort to the person 
with mental disorders or indicates that the relationship is not so close. In turn, one (1.4%) respondent 
indicates a distance of more than 3.6m, which corresponds to the person's "public zone". Four (5.8%) 
respondents, including one social work specialist, indicate "other" (depending on the situation, 
choosing an individual approach for each client), which indicates adaptability and flexibility, which 
are essential in communicating with persons with mental disorders . 

Overall, the data show that social workers choose to respect the client's personal space, which 
promotes high-quality and trusting communication. However, it should be noted that there are 
individual differences among individuals with mental disorders, with some requiring closer 
communication, while others require greater distance. This suggests that adaptation is necessary to 
ensure effective communication with each individual with mental disorders. 
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The overall survey results show that the opinion of social work specialists in the branches of the 
Social Welfare Center “Kurzeme” regarding the possibilities of promoting communication 
competence is similar to the opinion of branch employees. Communication competence is influenced 
by several factors, and one of the most important is the specificity of persons with mental disorders, 
which determines the type of communication. Taking into account that the quality of social services 
largely depends on the staff of the branches of the Social Welfare Center “Kurzeme”, which is closely 
related to the chosen communication methods, sometimes social work specialists may have 
difficulties in adapting to the communication needs of persons with mental disorders. In addition, the 
development of communication competence is significantly affected by both the available resources, 
the lack of staff skills and competence, and the limitations of the system or infrastructure, which 
determine the opportunities for high-quality communication for persons with mental disorders. 

 
Conclusions 

1. The concept of mental disorders is widely used in the state welfare social policy regulations. 
Analysis of regulatory data confirms that mental disorders include both mental illnesses and 
intellectual development disorders, which are combined under the name "mental disorders". 

2. The population of Latvia has decreased, while the number of people with mental disorders 
tends to increase. 

3. For people with mental disorders, communication is an emotional need, one of the basic 
human needs that ensures contact, creating a feeling that neither physical nor emotional harm 
will be caused. Emotional well-being is when communication occurs in a language that the 
person understands, in an appropriate tone of voice, and at an appropriate physical distance. 

4. It is important for social work professionals to be aware that the quality of social services 
largely depends on the competence and ability of staff to provide appropriate communication 
to persons with mental disorders. The provision of quality social services is based on verbal 
communication, but the attitude towards the information received can be emotional and is 
often expressed non-verbally. 

5. At VSAC "Kurzeme", elements of effective communication such as empathy and 
understanding the client's case are valued the most, but active listening skills and following 
the here and now principle are also important. 

6. People with mental disorders are able to make decisions, communicate, and integrate into 
society. It is important not only to communicate with others, but also the process itself, which 
is not just about transmitting information, but also about listening, perceiving information, 
processing it, and providing feedback or responding. 
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TARPASMENINIO BENDRAVIMO KOMPETENCIJOS STIPRINIMAS SOCIALINIAME DARBE SU 
ASMENIMIS, TURINČIAIS PSICHIKOS NEGALIĄ 

 
S a n t r a u k a .  Sparčiai besikeičianti pasaulio dinamika skatina visuomenės prisitaikymo poreikį. Nuo 2019 m. pabaigos COVID-19 pandemija ir 
plataus masto karas Ukrainoje ženkliai padidino psichoemocinį stresą visame pasaulyje, prisidėdami prie augančio psichikos sutrikimų skaičiaus. 
Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis, 2019 m. kas aštuntam žmogui pasaulyje buvo diagnozuotas psichikos sutrikimas, o nerimo ir depresijos 
atvejų skaičius per kelerius metus smarkiai išaugo. Oficialūs Latvijos statistikos duomenys patvirtina didėjantį psichikos ir neurologinių sutrikimų 
turinčių asmenų skaičių. Tai išryškina tarpasmeninio bendravimo kompetencijos ugdymo būtinybę socialinio darbo specialistams. Tyrime 
„Tarpasmeninio bendravimo kompetencijos stiprinimas socialiniame darbe su psichikos sutrikimų turinčiais asmenimis“ analizuojama, kaip 
komunikacijos strategijos gali pagerinti teikiamų paslaugų kokybę ir klientų gerovę. Tyrimo metodai – teorinė literatūros ir teisės aktų analizė bei 
empirinis socialinių darbuotojų apklausos tyrimas Latvijos globos įstaigose. Tyrime nagrinėtos psichikos sutrikimų turinčių asmenų ypatybės ir 
bendravimo poreikiai, emocinio bendravimo svarba bei socialinių darbuotojų iššūkiai. Rezultatai atskleidžia, kad veiksmingas bendravimas – pagrįstas 
empatija, aktyviu klausymu ir tinkamų verbalinės bei neverbalinės komunikacijos priemonių taikymu. 

Reikšminiai žodžiai: socialinis darbas, psichikos sutrikimai, tarpasmeninis bendravimas, bendravimo tipai, komunikacijos kompetencija 
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FACTORS INFLUENCING ALCOHOL DEPENDENCE - A THEORETICAL 
RESEARCH 

Kristīna Jablonska3, Pāvels Jurs4 
Riga Technical University Liepaja Academy 

 
 Abstract. The topic of the study is Theoretical Exploration of the Factors Influencing Alcohol Dependence. The 
relevance of the chosen topic is justified by the fact that this problem is widespread not only among adults, but also among 
adolescents. It is a topical problem worldwide, as the number of alcohol-dependent people is only increasing with age.  
The aim of the study: to identify the main factors contributing to the development of alcohol dependence by studying the 
prevalence and impact of alcohol dependence. 
 This theoretical study analyses the main factors influencing the development of alcohol dependence. The thesis 
examines the biological, psychological and social aspects that contribute to a person's predisposition to alcohol use and 
the development of dependence. The role of genetics, personality traits, the influence of emotional state, as well as family, 
societal and cultural influences are explored. The theoretical basis draws on scientific research and the perspectives of 
recognised authors to provide a comprehensive understanding of the multi-layered nature of alcohol dependence. 
 Research methods:  
 Theoretical research methods: 
- Theoretical literature analysis - to analyse and summarise existing research, theories and literature on alcohol 
dependence, its contributing factors and prevention options. 
 Empirical research methods:  
- Collection and analysis of statistical data - to analyse data from reports on alcohol consumption and dependence from 
the World Health Organisation and other international organisations. 
 Results achieved: theoretical research on the factors influencing alcohol dependence has identified the main elements 
contributing to the development of dependence. Alcohol dependence was found to be a multifactorial process, in which 
heredity and neurobiological processes, as well as the individual's psychological characteristics and life experiences, play 
an important role. The social environment - family, circle of friends, cultural norms and media influences - was confirmed 
to have a significant impact on drinking behaviour. 
 Keywords: alcohol dependence, biological factors, genetics, psychological factors, social environment 
 

Introduction 
 Alcohol abuse is a major public health problem. Worldwide, alcohol abuse causesaround 3 million 
deaths a year and accounts for around 5.1% of the global burden of disease. Harmful alcohol 
consumption is associated with a variety of health and social consequences, including injuries, 
multiple cancers, chronic liver disease, heart disease, alcohol dependence and domestic violence (Pan 
American Health Organization, 2019).  
 In 2024, a new World Health Organisation report was published providing new data on per capita 
alcohol consumption levels by country. These figures are the number of litres of pure ethyl alcohol 
per person over 15 years of age. The countries with the highest alcohol consumption are mainly 
European, but there are exceptions. Romania tops the ranking, well ahead of all countries, with 17 
litres of pure alcohol consumed per person per year. Georgia comes second with around 14.3 litres of 
ethanol per person. The Czech Republic, with an average annual consumption of 13.3 litres of pure 
alcohol per person, was a close third (Global relocate, 2025).  
 It is important to note that alcohol consumption is not only linked to health problems, it is also a 
social problem that poses risks to safety and well-being, causing harm not only to the individual, but 
also to his/her family members, others and society. The most common social problems are 
unemployment, alcoholism and violence. As unemployment continues, so does alcoholism, and 
violence is a natural consequence. 
 The aim of the study: to identify the main factors contributing to the development of alcohol   
dependence by investigating the prevalence and impact of alcohol dependence. 
 Objectives:  
                                                           
3 Kristīna Jablonska, kristina-jablonska@inbox.lv, student at Riga Technical University Liepaja Academy, Social Work 
Management. Area of research – social work. 
4 Prof. dr. paed. Pāvels Jurs, pavels.jurs@rtu.lv, leading researcher at the Riga Technical University Liepaja Academy. 
Expert of the Latvian Science Council. Area of research – social work. 

 
 

1. to define the nature of alcohol dependence and its manifestations; 
2. to investigate the social and psychological factors contributing to the prevalence of alcohol 

dependence based on a review of the scientific literature and empirical data; 
Subject of the study: alcohol dependence as a social problem. 
Subject of the study: factors contributing to the prevalence of alcohol dependence. 
Research question: What are the pathological preconditions for alcohol dependence? 
Research methods.  
1. Theoretical research methods: 

 1.1. theoretical literature analysis - to analyse and summarise existing scientific studies, theories 
and literature on alcohol dependence, its contributing factors and prevention options. 
 2. Empirical research methods: 
  2.1. collection and analysis of statistical data - to analyse data from the World Health 
Organisation and other international organisations' reports on alcohol consumption and dependence. 
 The theoretical basis of the work consists of scientific literature on alcohol dependence as a social 
problem, which provides a basis for understanding the problem and solving the set tasks. For example, 
the works of such authors as Ē. Apiņš's book ‘To drink or not to drink?’, D.L. Gerard, G. Saenger's 
book ‘Outpatient Treatment of Alcoholism’, A. Utinan's book ‘The Human Psyche: Its Functioning, 
Functioning Disorders and Treatment Options’, A. The authors of the following publications: A. 
Lodziņa, I. Maksima, G. Enos and others.  
 
Pathological preconditions for alcohol dependence 
 The World Health Organisation (WHO) refers to alcoholism as alcohol dependence. Repeated use 
of psychoactive substances to the extent that the user (addict) is intermittently or chronically 
intoxicated, shows compulsion to use the substance (or substances) of choice, has great difficulty in 
voluntarily stopping or changing substance use, and shows a determination to obtain psychoactive 
substances by almost any means (World Health Organization, n.d.). Tolerance is usually substantial 
and withdrawal syndrome often occurs when substance use is discontinued. Substance use may 
dominate the addict's life to the virtual exclusion of all other activities and responsibilities (Gerard & 
Saenger, 2019). 
 The term alcoholism was originally coined in 1849 by Swedish medical educator Magnus Huss 
(Poludasu, Godi & Gurram, 2015).  
 Until 1940, alcoholism referred primarily to the physical consequences of prolonged heavy 
drinking (beta alcoholism in Jellinek's typology), this typology states that: 

• Alpha alcoholics: mainly psychological dependence; 
• beta alcoholics: mainly socially dependent on alcohol; 
• gamma alcoholics: the most severe form, suffering from emotional and psychological 

disturbances; 
• delta alcoholics: constantly losing control over the amount of alcohol consumed; 
• epsilon alcoholics: drink alcohol constantly and sometimes for days at a time; 
• zeta alcoholic: moderate drinker who becomes violent (Jellinek, 1970). 
According to early psychoanalytic theories, alcoholics are hedonistic, sensory-oriented 

individuals interested only in the pursuit of pleasure with a tendency towards self-destruction, and 
they pay no attention to the feelings of others (Utināns, 2005). 

Alcoholism is more narrowly defined as a disease characterised by a loss of control over alcohol, 
caused by a pre-existing biological abnormality, with a predictable progressive course. This term was 
later used by the American physiologist and alcohol dependence researcher E.M. Jelinek and others 
to refer to alcohol use that causes any kind of harm (physical, psychological or social; individual or 
societal). Jellinek divided alcoholism, denoted by the Greek letters, as follows. The imprecision of 
this term led the 1979 WHO Expert Committee to reject it in favour of a narrower formulation of the 
alcohol dependence syndrome as one of a wide range of alcohol-related problems (Jellinek, 1970). 

Alcoholism is not included as a diagnostic entity in the ICD-10. Despite its ambiguous meaning, 
alcoholism is still widely used as a diagnostic and descriptive term. For example, in 1990 the 
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American Society of Addiction Medicine defined alcoholism as a primary, chronic disease with 
genetic, psychosocial and environmental factors influencing its development and manifestations. The 
disease is often progressive and fatal. It is characterised by continuous or recurrent: impaired control 
over drinking, preoccupation with drinking despite adverse consequences, and distortion of thinking, 
especially denial (Gerard & Saenger, 2019). 
In 2016, the study ‘Does calling alcoholism a disease make a difference?’ explored the links between 
the stigma attached to alcoholism (individuals or groups who do not conform in certain characteristics 
to the accepted norms of society) and the definition of alcoholism as a disease. The results showed 
that defining alcoholism as a disease is not associated with a less negative stereotype. Negative 
characteristics were most strongly attributed to alcoholics. "The public image of an “alcoholic” was 
particularly dominated by associations with social deviance rather than with the disease. As a result, 
80% of 322 participants rated the alcoholic as ‘sick’ (Piras, Preti, Moro, Giua, Sini & Carta, 2016). 
 To better understand the nature of alcohol dependence it is important to define the term 
dependence. Addiction is a compulsive craving for certain substances and/or behaviours that 
temporarily reduces negative feelings or induces desired feelings (Vītola, 2022). Metaphorically, 
addictive behaviour refers to a deep, slavish dependence on a power, an overwhelming force, usually 
perceived as external, whether it is chemicals, a sexual partner, food, money, power, gambling - i.e. 
any system or object that requires one's complete submission (Wurmser, 1995).   Alcohol addiction 
is manifested by a craving for alcohol that can be as strong as the need to eat or drink. Alcohol 
dependence develops slowly, over a period of years, and is never noticed by the individual. This 
phenomenon is called anosognosia, i.e. “not seeing the disease” (Lodziņa, 2007). 
 Experts in various fields of science have long studied and researched (and continue to do so today) 
the causes of substance abuse and its widespread prevalence, and have sought to address the disease 
of addiction. Research has shown that there is some causal involvement and that these can be 
generalised, but at the same time experts have concluded that there are so many factors influencing 
substance use and its initiation that no single theory seems possible to explain it (Koroļeva, 
Goldmanis, Mieriņa, Sniķere, & Trapencieris, 2008). 
 Various interdisciplinary integrated (biopsychosocial) theories are widely used to explain the 
prevalence of addictive substances and processes in different social groups. One of these is the theory 
of selective interaction and socialisation, on which the modified social stress model is based. The 
model incorporates factors that put an individual at increased risk of using addictive substances in 
some circumstances, but conversely discourage the use of addictive substances or processes in 
everyday life in others. There are a multitude of risk factors in a person's life that can influence the 
use of addictive substances. At the same time, there are a number of protective influences that can 
lead to a situation where a person may start using psychoactive substances or become addicted to 
gambling. The focus on risk and protective factors can now be considered one of the most important 
advances in substance use prevention theory and programming (Koroļeva, Mieriņa & Sniķere, 2008). 
 Several pathological factors are involved in the development of alcohol dependence, affecting a 
person's physical, psychological and social health. These factors can be divided into biological, 
psychological and social aspects: 

• Biological factors: adverse heredity, brain pathology, presence of somatic or psychiatric 
illness, substance tolerance; 

• Psychological factors: low self-esteem, poor self-control, communication difficulties, lack of 
ambition, inability to resist environmental pressures, etc; 

• Social factors: relationship problems in the family and/or at school, addiction problems in the 
family, availability of substances, contact with addicted peers, tolerance of substance use in 
the community, etc. (Vītola, 2022). 

The following study will look at all the above factors that contribute to alcohol dependence. 
 
Biological factors in alcohol dependence 
 Biological factors, as shown in studies with twins and in multigenerational families of alcohol-
dependent individuals that at least 50% of the risk of harmful drinking is genetically determined 

 
 

(Khadse, Dhillon & Sasidharan, 2024). As genome-wide association studies (GWAS) reveal, 
individual genetic risk can be approximated using polygenic risk scores (PRS), i.e. the sum of an 
individual's genetic risk variants weighted by their effect (Facal, Florez, Blanco, Rodríguez, Pereiro, 
Fernandez, Farinas et al., 2021).  
With the rapid development of technologies to detect and analyse gene function, researchers are now 
increasingly able to understand the biological roots of complex disorders such as substance use and 
addiction. The ability to test inheritance patterns in large populations and to survey hundreds of 
thousands of tiny variations in the genomes of each of these individuals allows researchers to pinpoint 
specific genes that strongly or subtly influence human physiology and outcomes (Nurnberger, Bierut, 
2007).  
 Although genes have been shown to only modify an individual's vulnerability to alcohol to a small 
extent, many are common in the general population and may have a wider impact on drinking patterns, 
other addictions or problematic behaviours and disorders such as depression and anxiety. Finding 
genes involved in the body's responses to alcohol and understanding their impact may also shed light 
on a wider range of conditions. Uncovering the biological processes that can create and reinforce 
alcohol dependence will certainly help to better target existing treatments and develop new ones to 
break the effects of alcohol (Nurnberger, Bierut, 2007). In conclusion, this study shows that one or 
more genes are not determinants of alcohol dependence. Rather, it is influenced by the environment, 
social situations, friends, peers, family members and other factors reviewed in the study. 
 In 1998, after a ten-year study, the National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism announced 
the discovery of hotspots on four chromosomes that indicate risk or protection against alcohol 
dependence. This does not mean that people with these genes will necessarily develop an alcohol 
dependence problem, but it can pinpoint a predisposition to addiction. Researchers hope that 
pinpointing the genes responsible for alcoholism could lead to a test for predisposition, as well as 
drugs to control it (Whitehouse, 2000).  
 However, no researcher claims that genetics can predict alcohol dependence very well. Most 
children of alcohol addicts do not become alcohol addicts, and most alcohol addicts do not have 
alcohol-dependent parents (Fingarette, 1988). An interesting study can be mentioned in this regard, 
where fifteen male adolescents had fathers who were alcohol dependent and mothers who showed 
high regard for these fathers. Of this group, 73% later became alcohol dependent. Forty-five boys had 
fathers who were alcohol dependent and mothers who did not show high regard for these fathers. 
Only 38% of these subjects later became alcohol dependent (McCord, 1988). It can be inferred from 
the above study that men whose fathers were alcohol addicts were probably taught that their father's 
behaviour was acceptable or at least condoned. They may have accepted alcohol use as part of the 
masculine role and carried it over into their own lives. This again suggests that there is something 
special about certain families of alcohol addicts that increases the likelihood of offspring becoming 
alcohol addicts. In Summary. , family patterns associated with the intergenerational transmission of 
alcohol dependence also contribute to the development of alcohol dependence. In such circumstances, 
offspring are likely to develop a strong motivation to drink. In other words, the family teaches its 
children to drink in order to gain satisfaction in interpersonal relationships. The parental model shows 
children how alcohol can provide a solution to feelings of powerlessness caused by the family. 
 The timing of pregnancy and difficult childbirth, such as oxygen deprivation, can have an impact 
on addiction. Traumatic childbirth or early health problems may indicate that the brain's ability to 
maintain itself at a comfort level will be altered. Then, one may want to seek comfort in alcohol - 
unless other self-fulfilling and protective activities can be found (Maksima, Zaļizko, Hanson & Moss, 
2024). 
 According to the National Institute of Mental Health, mental health conditions that commonly co-
occur with substance use disorders include anxiety disorders, depressive disorders, ADHD (attention 
deficit hyperactivity disorder), bipolar disorder, schizophrenia and personality disorders. Mental 
health and substance use disorders result from a combination of factors. Some people have a high 
genetic risk of developing these disorders, but their environment may also contribute to their 
development. For example, an increased risk of alcohol use disorders is associated with conditions 
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such as bipolar disorder, schizophrenia and antisocial personality disorder, and alcohol use disorders 
may also be associated with certain anxiety and depressive disorders (Psychology Today, 2021).  Dual 
disorders refer to the co-occurrence of addiction and other mental health disorders. A common dual 
disorder is the coexistence of substance use disorders and schizophrenia (Neyra, Parro-Torres, Ros-
Cucurull, Carrera, Echarri & Torrens, 2024). People with mental health disorders are more likely to 
have substance use disorders than those without. According to the National Institute on Drug Abuse, 
about half of people who have either a mental illness or a substance use disorder will have the latter 
at some point in their lives. People with mental illness often turn to alcohol to self-medicate anxiety 
or depression, which can then become addictive (Psychology Today, 2021). 
 
Psychological factors in alcohol dependence 
 Stress is associated with alcohol use, which is usually described as a coping strategy used for its 
stress-relieving properties. In the context of acute stress, alcohol can serve as a means of reducing 
positive affect and tension: as the intensity of acute stress increases or the stress itself becomes 
chronic, alcohol use can become increasingly compulsive, shifting from an initial method of stress 
reduction to a dominant or sole means of maintaining homeostasis (Koob & Volkow, 2016). Thus, 
long-term alcohol users may experience persistently elevated levels of basal stress, which contributes 
to motivation to drink (Koob, 2021). 
Adverse childhood experiences are also important in the development of alcohol dependence. Thus, 
Szalavitz, an American researcher focusing on the science and treatment of addiction, noted in her 
study that a 2021 survey found that more than 40% of people with opioid dependence reported some 
form of childhood abuse or neglect, and 41% of women had been sexually abused as children. Also, 
of those survey participants with any form of addiction, at least 85% had at least one adverse 
childhood experience, and each additional experience increased the risk. The link is most pronounced 
among those diagnosed with post-traumatic stress disorder, which is characterised by psychological 
disturbances that can occur in response to a shocking or horrific event. Addiction results from changes 
in brain reward circuits that are inextricably linked to stress circuits (Szalavitz, 2024). 
 Psychological resilience, personality variables and coping mechanisms are important factors 
explaining individual differences in vulnerability to alcohol use. Resilience involves a set of dynamic 
variables (i.e. commitment, control and challenge) that ensure positive adjustment to perceived 
stressors, while persistence is a characteristic that enables an individual to succeed in the face of 
adversity. Individuals with low resilience are unable to use coping strategies in response to stress, 
including excessive alcohol use (Khadse, Dhillon & Sasidharan, 2024). Bartone, an American 
military psychologist, in collaboration with Norwegian colleagues and the US Army and Navy 
Medical Services Corps, investigated the role of resilience with stress in relation to problematic 
alcohol use in a military sample and found that low resilience was a significant predictor of alcohol 
abuse (Bartone, Hystad, Eid, Navy Medical Services Corps & Brevik, 2012).  On the other hand, 
higher resilience has been shown to protect against alcohol use disorders. Thus, personality factors 
such as sociability, adventure seeking, depression and impulsivity may predict alcohol use (Long, 
Lönn, Ji, Lichtenstein, Sundquist & Kendler, 2017).     
 Psychic deviance, perceptual changes, missing or underdeveloped psychic structures, 
developmental disorders and painful emotional experiences are usually precursors to addiction. A 
weak or disturbed ego is unable to fully perform its functions; the person is either flooded with strong 
emotions or unknowingly develops a numbing of the psyche when emotions are split or denied. Thus 
both the outer world, with its complications, is dangerous and difficult, and the inner world becomes 
unbearable. Refuge from both can be sought in substance abuse, which further strengthens the 
position of the addict as others perform functions for the addict (pay the bills, take the children to 
school in the morning, etc.). The addict does not gain the experience of being able to cope, to do 
things for himself, to face up to his responsibilities, to bear his feelings of guilt and inadequacy, his 
sense of vulnerability. The ego cannot be strengthened and develop. In a sense, the perception of 
external reality and the world gradually becomes more and more distorted - ‘my actions do not lead 
to bad consequences’ (Albrekte, Zvejniece, Sudraba, Vanaga & 2021). 

 
 

 The British psychoanalyst Edward Glover believed that psychoactive substances are used as 
psychological self-medication to cope with intense emotions and concluded that the psychic defence 
mechanism is the addiction itself (Tomme, Lazdiņa, Kajandere, Vanaga & Sudraba, 2021). 
 
Social factors in alcohol dependence 
 There are many causes that contribute to alcohol dependence. For example, some of them are: 

1. boredom: lack of interest in anything, lack of desire to do anything, lack of motivation to 
engage in any activity that might improve one's mood, dissatisfaction with the status quo; 

2. a spiritual vacuum in the person, because nature does not like emptiness. If the soul is not 
filled with inner meaning, there will always be someone from the outside to fill it, and this 
can be, for example, alcohol; 

3. loneliness - often one is spiritually alone and misunderstood.  The person longs to be with 
others, to feel loved, to belong; 

4. curiosity plays an important role. This can turn into a craving for new experiences, which can 
lead to alcohol abuse (Lodziņa, 2007). 

A person's risk of developing alcohol use disorder (AUD) depends on how much, how often and 
how quickly alcohol is consumed. Several factors increase the risk of ALT: 

• drinking at an early age. A survey in the USA found that people aged 26 years or older were 
more than 3 times more likely to have had an impairment in the last year if they started 
drinking before the age of 15 than if they did not drink until at least 21 years of age. Women 
in this group are at higher risk than men; 

• genetics and family history of alcohol problems. Genetics play a role: heredity accounts for 
~60% of the risk; however, like other chronic health conditions, the risk of ALT is influenced 
by the interaction between a person's genes and the environment. Parental drinking habits may 
influence the likelihood that a child will one day develop ALT; 

• mental health conditions and history of trauma. A wide range of psychiatric conditions - 
depression, post-traumatic stress disorder, attention deficit hyperactivity disorder, etc. - are 
associated with both ALT and an increased risk of developing it. Similarly, people with 
emotional childhood trauma are vulnerable to ALT (Maksima, Zaļizko, Hansone & Sūna, 
2024). 

 Family conflicts and poor skills in organising family relationships, inadequate supervision and 
control of children create or increase the risk of alcohol abuse. Family risk factors can be broadly 
divided into 4 groups: 
social situation in the family, characterised by low socio-economic status, low parental education, 
parental unemployment, poor living conditions; 

• family relationships, which include factors such as conflicts, divorce, disagreements, 
pathological relationships, violence, sexual abuse, lack of trust between child and parents, etc;  

• individual characteristics of the parents; mental illness or serious physical trauma of the father 
or mother, use of alcohol or other psychoactive substances in the family; 

• family structure - foster family or single parent family (Koroļeva, Mieriņa & Sniķere 2008). 
Daily life in a family with an alcohol-dependent family member is often organised around alcohol 
use, with all members anxiously awaiting the next episode of alcohol use and children being told what 
to do or not to do in order to influence or control their drinking. There may also be ongoing conflicts 
within the family, as the parent who is drinking is too volatile to take a central role in day-to-day 
decision-making and refuses to accept a subordinate role. Sibling relationships may be more like a 
warring group than a support group because of competition for scarce adult attention. Finally, the 
non-alcoholic parent may be so wrapped up in responding to the whims and needs of the alcoholic 
that he or she cannot provide a stable environment and is unresponsive to the needs of the children. 
It should come as no surprise that the offspring emulate the behaviour that allows the alcoholic to 
make demands on others. Their lack of power leads them to try out what it would be like if they had 
more power when drinking (Ullman & Orenstein, 1994).  
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In contrast, Alasuutari, a professor of sociology at Tampere University in Finland, argues that men 
who feel subordinated at work and constrained by their marriages use alcohol - especially 
uncontrolled drinking - to express and symbolize their independence and ‘personal freedom’ 
(Alasuutari, 1992). 
 Unfortunately, unhealthy alcohol consumption among young people is a public health problem 
worldwide. Students' social lives and academic demands can often contribute to the development of 
unhealthy habits, including excessive alcohol consumption. Interestingly, research has shown that 
students consume more alcohol than their non-student peers. This study analysed the effect of a 
smartphone-based educational and self-assessment intervention among students to reduce daily 
alcohol consumption. A controlled study was conducted in four educational institutions in 
Switzerland. The study included 1770 students (aged 18 years and over) who showed unhealthy 
drinking habits (≥ 4 points for males, ≥ 3 points for females) during AUDIT-C screening, randomly 
assigned into 1:1 groups. The primary study outcome was the standard number of drinks per week 
for 6 months after the intervention and the secondary study outcome was the number of heavy 
drinking days in the last 30 days. The number of alcoholic drinks consumed per event, alcohol-related 
consequences and academic performance were also analysed. Meetings with the study participants 
were organised in the third, sixth and twelfth months of the study. Between April 2021 and May 2022, 
the study included 884 students in the intervention group and 886 in the control group. The mean age 
of the participants was 22.4 years, 54.1% were female. Of these students, 66.0% were in 
undergraduate studies, 30.1% in master's studies, 2.4% in doctoral studies and 1.4% in higher 
education programmes. At the start of the study, the average number of standard drinks per week was 
8.59; the number of heavy drinking days was 3.53. Of the 1770 participants initially included in the 
study, 96.4% reached the three-month follow-up, 95.9% reached the six-month follow-up and 1660, 
or 93.8% of the students, completed the study. Of the 884 students included in the intervention group, 
738 (83.5%) downloaded the smartphone app. It was observed that the intervention had a significant 
overall effect in reducing the number of drinks consumed per week, as well as the number of heavy 
drinking days and the maximum number of drinks consumed per day compared to the control group. 
As a result, providing access to a smartphone app during the 12-month follow-up was effective in 
limiting the average alcohol consumption of university students who initially reported unhealthy 
drinking (Bertholet, Schmutz, Studer, Adam, Gmel, Cunningham, McNeely & Daeppen, 2023). 
 Early initiation of alcohol use and early initiation of regular drinking are risk factors for alcohol 
dependence (e.g. Hussong et al., 2008; Jackson, 2010; Sartor et al., 2016). Behavioural genetic studies 
have supported these findings, showing that age at first drink is a relatively small genetic contributor, 
as is age of onset of regular drinking (Grant et al., 2005), a common genetic risk of 18-29% (Prescott 
& Kendler, 1999). These studies concluded that a common vulnerability factor involving both genetic 
and environmental influences is likely to be involved in the development of each phenotype and thus 
explain their association. 
 In addition, nearly 80% of people in treatment for alcohol use disorders first started using alcohol 
in adolescence, so clinicians and those caring for adolescents should detect this problem and intervene 
promptly to address it (Knopf, 2019). Of course, no one can predict how a young person who has not 
yet experimented with alcohol will react to his or her initial use. But for those adolescents who have 
started using alcohol occasionally, the prevention message might be that if they "feel good" while 
using, it could be a warning sign of bigger problems later and the development of dependence (Enos, 
2021).  
 It is important to stress that alcohol dependence develops over many years, slowly exposing a 
person's personality. The strong craving for alcohol develops almost imperceptibly, which is why it 
is important to take preventive measures in young people's environments. Despite a combination of 
different treatment methods such as pharmacotherapy, psychosocial interventions and self-help 
groups, the relapse rate of alcohol dependence is estimated to be up to 50% (Moos & Moos, 2006), 
indicating its relapsing nature.  
 People with low aesthetic and ethical expectations and who are more easily influenced are more 
prone to alcoholism. Interestingly, sometimes an increase in material well-being may even contribute 

 
 

to their propensity to alcoholism. Sometimes the systematic use of alcoholic beverages under the 
influence of external conditions, for example, in certain professions where alcohol is readily 
available, may contribute to the development of alcoholism (Apinis, 2006). Also, 
environmental/societal influences, such as the availability of substances, existing social norms, laws 
and values regarding alcohol use, cannot be overlooked as factors in the development of alcohol 
dependence. 
 
Conclusions 

1. Biological, psychological and social factors influence the development of alcohol 
dependence. The combination of these factors determines an individual's susceptibility to 
alcohol dependence and the course of its development. 

2. Biological factors include genetic predisposition and neurochemical changes in the brain that 
increase the risk of dependence. Research has shown that individuals with a family history of 
dependence are at increased risk of developing the disease. Genetic factors influence both the 
biological response to alcohol and the neurotransmitters in the brain. 

3. Psychological factors are associated with mental and physical illnesses, such as depression, 
which can contribute to addiction. People with lower self-esteem or difficulties in managing 
stress are more likely to use alcohol as a self-medication tool. 

4. Social factors such as the environment, family relationships and societal attitudes towards 
alcohol can have a significant impact on drinking patterns and development. People with low 
social support are more likely to seek compensation in alcohol. Children growing up in an 
environment where alcohol consumption is normalised are more likely to develop similar 
habits in adulthood.  

5. Alcohol dependence is a complex problem with widespread negative consequences, affecting 
both individuals and society as a whole. It affects family relationships, crime rates, economic 
productivity and the health system, highlighting the need for a comprehensive and integrated 
approach to reducing it. 
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VEIKSNIAI, LEMIANTYS PRIKLAUSOMYBĘ NUO ALKOHOLIO – TEORINĖ ANALIZĖ 
 
 S a n t r a u k a .  Tyrime nagrinėjamos alkoholio priklausomybės priežastys, atsižvelgiant į jos augantį paplitimą ne tik tarp suaugusiųjų, bet ir 
tarp jaunimo. Tyrimo tikslas – nustatyti pagrindinius priklausomybės formavimuisi įtaką darančius veiksnius, remiantis teoriniais bei statistiniais 
duomenimis. Autorė analizuoja tris pagrindines sritis – biologinius, psichologinius ir socialinius veiksnius, kurie tarpusavyje sąveikauja, sudarydami 
priklausomybės pagrindą. 
 Biologiniai veiksniai apima genetinį polinkį, smegenų veiklos ypatumus, paveldimumą ir somatinius sutrikimus. Tyrimai rodo, kad net iki 50 % 
rizikos vartoti alkoholį lemia paveldimumas. Visgi ši prigimtinė savybė pati savaime nereiškia neišvengiamos priklausomybės – svarbus aplinkos ir 
gyvenimo patirčių poveikis. Psichologiniai veiksniai susiję su žema saviverte, emociniais sutrikimais, vaikystės traumomis, nesugebėjimu valdyti streso 
ir silpnu atsparumu. Psichologinis atsparumas pabrėžiamas kaip apsauginis faktorius nuo žalingų įpročių. Socialiniai veiksniai – tai šeimos aplinka, 
visuomenės požiūris į alkoholį, kultūrinės normos, prieinamumas, medijų ir bendraamžių įtaka. 
 Tyrime pabrėžiama, kad priklausomybė nuo alkoholio yra progresuojanti liga, išsivystanti lėtai ir dažnai prasidedanti paauglystėje. Ankstyvas 
alkoholio vartojimo pradėjimas labai padidina priklausomybės riziką. Alkoholis neretai vartojamas kaip būdas mažinti stresą ar įveikti emocinę įtampą. 
Šeimose, kuriose vyrauja konfliktai, smurtas ar tėvų priklausomybės, vaikams kyla didesnė rizika ateityje susidurti su tomis pačiomis problemomis. 
 Tyrimo rezultatai parodo būtinybę taikyti visapusišką prevenciją, ypač tarp jaunimo, apjungiant švietimą, ankstyvą diagnozavimą ir profesionalią 
pagalbą. Priklausomybės gydymas yra sudėtingas procesas, reikalaujantis ne tik medicininės intervencijos, bet ir psichosocialinio palaikymo. Alkoholio 
priklausomybė daro įtaką ne tik asmens sveikatai, bet ir visuomenei – šeimos santykiams, ekonomikai, sveikatos apsaugos sistemai. Todėl veiksminga 
prevencija ir savalaikiai veiksmai yra būtina sąlyga visuomenės gerovei. 
 Reikšminiai žodžiai: alkoholio priklausomybė, biologiniai veiksniai, genetika, psichologiniai veiksniai, socialinė aplinka 
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EXPLORING THE RELATIONSHIP BETWEEN INTERNET ADDICTION AND 
ADVERSE CHILDHOOD EXPERIENCES IN ADOLESCENCE IN A SOCIAL 

WORK CONTEXT 
Inna Burakova5, Madara Lapsa6 

Riga Technical University Liepaja Academy 
 

 S u m m a r y .  In our era, with the rapid development of modern technologies, it is difficult to imagine life without 
the Internet, an important part of which are social networks. Social networks are a constant part of the lives of modern 
teenagers. As Regan (2023) notes, teenagers mostly use various social media applications, such as WhatsApp, Instagram, 
Snapchat, YouTube, Facebook, Twitter, etc., to communicate with friends, watch various videos, post photos and videos 
on their social network accounts, comment and follow posts on friends' accounts, play games and understand what it 
means to be a teenager in society. Aim of the research: to investigate both theoretically and empirically the relationship 
between Internet addiction and adverse childhood experiences in adolescents in a social work context.   
 Keywords: internet addiction, adverse childhood experiences, adolescents, social work  
 
 Over the past few decades, global internet usage has increased significantly, particularly among 
adolescents and young adults, who are increasingly being diagnosed with internet addiction (IA). IA 
has been found to affect several neural networks that play a crucial role in adolescent behavior and 
development. Excessive engagement with digital technologies is associated with a range of adverse 
effects on physical and mental health, as well as on social well-being. According to Lissak (2018), 
the scientific literature identifies several key factors that influence the impact of screen time on health, 
including the duration of use, the nature of the content, the time of day, the type of media, and the 
variety of devices used. 
 Similarly, studies by Chung and Chen (2020), as well as Dong et al. (2021), highlight that addictive 
behaviors are partly rooted in neurotransmission processes. Repetitive behaviors associated with 
addiction induce chemical alterations in the brain that are comparable to those caused by substance 
abuse. Such behaviors may become compulsive, and efforts to reduce or cease usage can lead to 
withdrawal symptoms such as anxiety and irritability (Health Inspectorate, 2020). 
 Empirical evidence also suggests a significant association between IA and various adolescent age 
groups (Lozano-Blasco et al., 2022). Kuss, Kristensen, and Lopez-Fernandez (2021) report that the 
prevalence of IA among young people varies across regions, ranging from 7.9% to 25.2% in Europe, 
17.3% to 23.6% in the United States, and 8.1% to 50.9% in the Middle East, Africa, and Asia. 
 In Latvia, data compiled by the Central Statistical Bureau indicate a significant increase in the 
prevalence of internet addiction (IA) among young people, rising from 31.1% in 2014 to 60.1% in 
2020. The highest proportion of internet users is observed in the 16–24 age group.
 Between 2023 and 2024, the international internet research and technology company Gemius 
collected data on internet usage trends in Latvia. The findings reveal a growing tendency to use 
mobile devices for internet access, particularly among children and adolescents. According to the 
Gemius Audience study conducted in Latvia (Gemius, 2024), there were 192,000 internet users in the 
7–14 age group and 187,000 in the 15–24 age group. These figures demonstrate a steady increase in 
internet usage among children, with projections suggesting a continued upward trend in the coming 
years. 
 A review of the scientific literature highlights that Adverse Childhood Experiences (ACEs) are a 
significant risk factor for the development of internet addiction. Several researchers (Love et al., 
2022; Gülırmak & Orak, 2021; Lopez et al., 2021) have established a link between IA and experiences 
of childhood trauma. According to Bubnova (2018), children who have experienced abuse—such as 
physical violence, emotional neglect, or emotional abuse—and who grow up in chronically 
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dysfunctional family environments often lack sufficient familial support, which may increase their 
vulnerability to internet addiction. 
 As noted by researcher Bezborodov (2024), adolescence represents one of the most critical periods 
for the onset of mental disorders, a concern that has increasingly emerged as a major public health 
issue in recent decades. He emphasizes that the development and implementation of effective 
prevention and intervention strategies for internet addiction require a thorough understanding of 
population-specific risk and protective factors. 
 Chaudhary et al. (2024) point out that the relationship between internet addiction and adverse 
childhood experiences (ACEs) during adolescence remains insufficiently explored in contemporary 
research. Moreover, such studies are particularly scarce in the Latvian context. 
 This research aims to theoretically and empirically examine the relationship between internet 
addiction and adverse childhood experiences in adolescence in the context of social work. 
 The subject of this research – the relationship between internet addiction and adverse childhood 
experiences. 

Research questions: 
1. Is there a relationship between internet addiction and adverse childhood experiences among 

adolescents aged 12–18? 
2. Are there significant differences between internet addiction and adverse childhood 

experiences in the group of adolescents aged 12–18 and in groups with low and high internet 
addiction scores? 

3. Can adverse childhood experience factors predict internet addiction in adolescents aged 12–
18? 

 Instruments 
 Survey method: 

• Internet Addiction Test (IAT) (Young, 1996; 2016). Linguistic adaptation into Latvian by 
M. Lapsa, 2020. 

• Adverse Childhood Experiences Questionnaire (Felitti et al., 1998). Linguistic adaptation 
into Latvian by B. Velika and I. Burakova, 2024. 

• Semi-structured interview with industry professionals. 
Data statistical processing and analysis methods: 

• Data processing was carried out using IBM SPSS Statistics 26.0 (Statistical Package for the 
Social Sciences). 

• Data analysis included the following statistical methods: descriptive statistics, data 
distribution analysis, correlation analysis, and effect sizes. 

 Research sample: 
 The study involved 73 adolescents aged 12 to 18 years (M = 15.3, SD = 1.81; Mdn = 16 years), 
of whom 28 (38%) were girls and 45 (62%) were boys. 
 
1. Theoretical and research part  
1.1. Theoretical Aspects of Internet Addiction Research 
 Researcher Goldberg (1955) characterizes internet addiction as the excessive use of digital 
technology that significantly affects an individual’s behavior and impulse control. According to 
Cantelmi (2007), internet addiction involves a prolonged psychological and physical dependence on 
internet usage. Similarly, Young (2004) defines internet addiction as a form of compulsive behavior 
associated with online activities that leads to emotional distress, functional impairments, and 
disruptions in social relationships. Pathological internet use is classified as a "compulsive-impulsive 
spectrum disorder," encompassing five primary types of addiction: information overload; addiction 
to programming or gaming; addiction to participation in online auctions; gambling addiction; and 
addiction to cybersexual activities. 
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1.1.2. Types of Internet Addiction and Their Characteristics 
Theoretical literature analysis shows that addictions are divided into two groups:  

(1) Substance addiction, which refers to dependence on various substances such as tobacco, alcohol, 
narcotics, medications, etc. 
(2) Behavioral or process addiction, which refers to dependence on various activities or processes, 
such as the use of smart devices (computers, mobile phones), computer games, gambling, and 
others (Ķīvīte, 2017)….. 
 
1.1.3. Analysis of Research on Internet Addiction in Adolescence 
Several researchers describe various manifestations of internet addiction. These include: 

• Attempts to escape from real-life problems (Kardefelt-Winther, 2014); 
• Features of problematic behavior, especially during adolescence (Yen et al., 2009); 
• Various psychological disturbances, such as impulsive behavior, increased anxiety, and 

reduced self-preservation abilities (Chiu, 2014); 
• Chronic stress, feelings of loneliness, high levels of aggression, memory and attention 

problems (Choi et al., 2014); 
• Dysfunctional behavior (Whang et al., 2003); 
• Social phobia, attention deficit, depression, hostility, and hyperactivity (Yen et al., 2007); 
• A desire to seek social support (Thatcher & Goolam, 2005)….. 

 
1.1.4. Social work with adolescents suffering from internet addiction  
 Pavlova (2022) recognises that social workers working with at-risk adolescents need to focus on 
the following aspects of their work: building professional relationships, ensuring trust, exploring 
individual needs, and systematically collaborating with other institutions. The author also emphasises 
the social worker's competence in recognising the adolescent's emotional and social difficulties, as 
well as the need to use targeted, development-oriented intervention methods. 

 
1.2. Adverse Childhood Experience as a Cause of Internet Addiction in Adolescence 
1.2.1. Domestic Violence as a Factor of Adverse Childhood Experience 
 Adverse Childhood Experience (ACE) is a broad and dynamic term that refers to a wide range of 
experiences that endanger a child's physical and/or psychological well-being (Anderson et al., 2018). 
 According to the Convention on the Rights of the Child (2011), violence against a child includes 
all forms of physical or psychological abuse, bodily harm, or cruel, careless, or neglectful treatment, 
cruel behavior, or exploitation, including sexual abuse. 
 Several researchers have compiled a list of ACEs based on previous studies (Felitti et al., 1998). 
The most important ACE aspects include: physical abuse; sexual abuse; emotional abuse; alcoholism 
in the family; drug use in the family; depression or any other mental illness in the family; suicide in 
the family; violence against the mother or father; a family member in prison; parental 
separation/divorce; emotional neglect; physical neglect and abuse; bullying; and dysfunctional family 
environment. 
 Several studies have shown that the relationship between adverse childhood experiences and 
internet addiction may differ between genders (Dong et al., 2021; Yates et al., 2012). The research 
findings indicate that men have a higher risk of internet addiction compared to women. This can be 
explained by men exhibiting weaker emotional expression than women; after experiencing violence, 
men are able to suppress their emotions and focus more on the internet, which can ultimately increase 
the risk of internet addiction (Chung & Chen, 2020). 
 Malinovskaya (2015) found in her studies that adverse childhood experiences can negatively affect 
memory, which in turn may increase the risk of internet addiction. The researcher notes that 
individuals with adverse childhood experiences have a one and a half times greater risk of internet 
addiction than the general population. 
 Considering the above, the author concludes that adverse childhood experiences are one of the 
factors contributing to the risk of developing internet addiction. To reduce this risk, social workers 

 
 

must timely identify cases of violence and develop and implement preventive measures for families 
facing problems.  
 Therefore, in the next subsection, the author examines social work with adolescents who 
experience domestic violence…. 
 
1.2.2. Social Work with Adolescents Experiencing Domestic Violence  
 Violence remains one of the most urgent societal issues, both globally and in Latvia. Domestic 
violence, in particular, is recognized as one of the most widespread violations of human rights. 
According to data from the Ministry of Welfare (2020), one in five girls and one in ten boys in Latvia 
have experienced sexual abuse during their lifetime. 
 It is important to emphasize that children are never the perpetrators of abuse; rather, child abuse is 
a manifestation of adult irresponsibility and lack of self-restraint. Physical violence affects individuals 
across all age groups, but it is especially prevalent during adolescence. Sexual violence, in turn, is 
notably more frequent in adolescence. Research conducted in various countries consistently shows 
that girls are more likely to become victims of sexual abuse compared to boys (World Health 
Organization, 2007). 
 In a study on the prevalence of adverse childhood experiences (ACEs) among young people aged 
18–24 in Latvia, Velika et al. (2011) found that women reported higher rates of emotional, physical, 
and sexual abuse than men. Similarly, findings by Spriņģe et al. (2014) indicate that the most 
commonly reported forms of abuse were emotional abuse (31.5%) and sexual abuse (10.3%). 
 The author asserts that, in accordance with Article 24 of the Charter of Fundamental Rights of the 
European Union ("the Charter"), every child has the right to the protection and care necessary for 
their well-being. Moreover, the best interests of the child must be a primary consideration in all 
actions concerning them, whether undertaken by public authorities or private institutions (European 
Commission, 2024). 
 The following subsection addresses key aspects of child protection in the context of safeguarding 
children from abuse. 
 
1.2.3 Protection of children against violence 
 The social worker plays a central role in the field of child protection, working to ensure that the 
rights and well-being of children are upheld. This professional is responsible for assessing the child’s 
situation, identifying potential risks, and organizing and coordinating the necessary support services 
for both the child and their family. In order to provide a comprehensive and effective response to the 
child’s needs, the social worker collaborates closely with a range of institutions, including educational 
establishments, healthcare providers, law enforcement agencies, the orphan's court, and non-
governmental organizations. 
 
1.2.4 Analysis of research on adverse childhood experiences and Internet addiction in 
adolescence.  
 Researchers increasingly recognize that adverse childhood experiences (ACEs) during 
adolescence represent one of the most significant risk factors for the development of internet addiction 
(Zhang et al., 2023). Empirical studies have demonstrated a statistically significant relationship 
between ACEs and internet addiction among adolescents, with a stronger correlation observed in 
individuals who have experienced emotional abuse compared to those who have experienced physical 
abuse (Zhang et al., 2023; Qin et al., 2022). 
 A growing body of research has identified correlations between internet addiction and various 
psychological and social difficulties, including: 

1. mental health disorders such as aggression, depression, anxiety, and suicidal behavior 
(Soriano-Molina et al., 2025); 

2. anxiety, depression, psychological well-being, and perceived social support in adolescence 
(Taha & El-Gamal, 2019); 
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3. low self-esteem, which may negatively affect adolescents' social skills and academic 
performance (Bozoglan, Demirer, & Sahin, 2018); 

4. social isolation (Li & Wang, 2019). 
 In light of these findings, the author concurs with Shonkoff et al. (2012), who emphasize the 
importance of early identification of children who are systematically exposed to domestic violence—
even when it occurs outside the immediate family context. Timely implementation of preventive, 
psychological, and therapeutic interventions can lead to more effective and lasting improvements for 
this high-risk group. 
 
2. Practical research part  
 The sample consists of 73 adolescents (N = 73), 28 (38%) girls and 45 (62%) boys, aged 12-18 
years (Mdn = 16).  
 Internet Addiction Test (IAT) (Young, 1996; 2016). Linguistic adaptation into Latvian was 
carried out by M. Lapsa, 2020 . The Internet Addiction Test (IAT) is a measurement tool that assesses 
the level of Internet addiction.  
 The IAT consists of 20 questions. By answering the test questions, the participants assess their 
attitudes and behaviours in relation to Internet use.  The responses are scored on a Likert scale from 
1 (not at all) to 5 (always).   
 The Adverse Childhood Experiences (ACE) Questionnaire (Felitti et al., 1998). Linguistic 
adaptation into Latvian by B. Velika and I. Burakova, 2024.   
 The Adverse Childhood Experiences Scale includes 10 statements that quantify the number of 
adverse or traumatic experiences that the participant has had before the age of 18. 
 A total of 80 questionnaires were collected. In the data processing, the whole group of participants 
was initially taken and analysed by groups of boys and girls - 73 adolescents (adolescents in the ACE 
questionnaire, for whom all answers were "no", were excluded) of whom 45(62%) were boys and 28 
(38%) were girls. All questionnaires with at least one "yes" answer for ACEs are analysed. As noted 
by Velika et al. (2012), if a participant gives an affirmative answer to only one type of abuse, it is 
assumed that the individual was abused as a child.  
 Сonclusions of practice:  
 An analysis of the relationship between internet addiction (IA) and adverse childhood experiences 
(ACEs) across gender and age subgroups revealed several statistically significant positive 
associations. In the group of girls, a significant positive correlation was found between having an 
incarcerated family member and IA (r = .51). Among boys, emotional neglect was significantly 
associated with IA (r = .59). 
 In the subgroup of adolescents exhibiting moderate levels of IA, significant positive correlations 
were observed between emotional neglect and IA, as well as between sexual abuse and IA (r = .64 in 
both cases). Furthermore, among adolescents under the age of 16, having an incarcerated household 
member was significantly associated with IA (r = .53). For adolescents aged 16 and older, emotional 
neglect showed a particularly strong association with IA (r = .66). These findings suggest a robust 
association between specific forms of adverse childhood experiences—such as emotional neglect, 
sexual abuse, and familial incarceration—and an elevated risk of internet addiction among 
adolescents in different demographic subgroups. 
 The analysis of the study results indicates several significant positive associations between 
adolescent internet addiction (IA) and early adverse childhood experiences (ACEs), with effect sizes 
ranging from large to very large. The strongest correlations were observed for emotional neglect, 
having an incarcerated household member, and sexual abuse. Notably, emotional neglect emerges as 
a particularly salient risk factor for the development of IA across various adolescent subgroups, 
especially among boys and older adolescents (aged 16 years and above). These findings 
underscore the profound impact of ACEs on adolescents’ psychosocial development and highlight 
their potential role in fostering problematic behaviors such as internet addiction. Consequently, early 
identification and intervention targeting these risk factors are crucial to mitigating the prevalence of 
IA and its detrimental effects on adolescents’ mental health and social functioning.  

 

 
Conclusions 

1. The concept of Internet addiction has been analysed and the types of Internet addiction have 
been described. 
Internet addiction is a repetitive or compulsive behaviour related to the use of new technologies, 
such as mobile phones or other smart devices. It is defined as the uncontrolled or excessive use 
of the Internet by adolescents, not only for studying, searching for information, communicating, 
but also as an escape from the reality of life. An unfavourable family environment is one of the 
causes of physical and emotional problems for adolescents, resulting in aggression, fear, low 
self-esteem, insecurity, alienation, mutual incomprehension in interactions with other people 
and feelings of loneliness. 

2. An analysis of research on Internet addiction among adolescents was carried out.  
Many researchers have shown in their studies that one of the main causes of Internet addiction 
in adolescence is dysfunctional family relationships; parental attitudes towards children; 
parental relationships (divorced, separated), etc. Researchers recognise that adolescents are at 
higher risk of internet addiction than other age groups.  

3. Social work with adolescents suffering from Internet addiction was described. 
The competence of the social worker is an important factor in working with Internet addicts 
belonging to the group of process addicts. The social worker identifies and analyses the 
adolescent's social problems, gets to know his/her family, school, social circle, promotes 
prevention and, if necessary, attracts appropriate resources (financial, personnel, organisational, 
etc.). These criteria should contribute to the adolescent's personal development.  

4. Theoretical aspects of adverse childhood experiences, risk factors contributing to Internet 
addiction were analysed. 
Adverse childhood experiences include physical abuse; sexual abuse; emotional abuse; 
alcoholism in the family; drug use in the family; depression or any other mental illness in the 
family; suicide in the family; violence against mother or father; imprisonment of a family 
member; separation/divorce of parents; emotional neglect; physical neglect and abuse; bullying, 
dysfunctional family environment. It is believed that adolescents under the age of 13 experience 
at least one traumatic event in their childhood, and the Internet is a tool at this stage of life to 
find solutions to many of the problems that are negatively affecting them at that moment in 
time. 

5. Studies exploring the relationship between adverse childhood experiences and Internet 
addiction in adolescence were analysed.   
Today, research on internet addiction is an important and topical issue in society. Most of the 
studies that the author of the paper refers to date from 2020-2025. In their studies, researchers 
found a statistically significant link between adverse childhood experiences and internet 
addiction among adolescents. Child abuse is one of the most important risk factors for internet 
addiction. The social worker has a role to play in responding immediately to signs of domestic 
abuse in adolescents in order to prevent the early stages of Internet addiction. Taking timely 
preventive, psychological and therapeutic measures allows for more effective change in this at-
risk group.  

6. Quantitative and qualitative processing of the data was carried out. 
Qualitative analysis. In the given sample, 58% of adolescents have moderate Internet addiction 
and 6% are at risk. The results show that most adolescents are not in control of their online 
time. Prolonged social networking causes both psychological and physical health problems. 
The results show that 18% of all participants have suffered from family discord in early 
childhood, parental divorce, loss of family members, etc. A large proportion of participants 
have suffered emotional abuse in early childhood.  
Quantitative analysis. The results show that there is a correlation between Internet addiction 
and adverse childhood experiences (emotional neglect, sexual abuse, imprisoned family 
member) in adolescents aged 12-18 years. In the group with severe Internet addiction, a positive 
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association was found between sexual abuse and Internet addiction. In the group of girls, there 
was a correlation between Internet addiction and physical, sexual violence. In the boys' group, 
there was a significant correlation between Internet addiction and emotional neglect, sexual 
abuse. Semi-structured interviews were conducted with social work professionals and a 
psychologist. Recommendations are made to social workers to develop effective early 
intervention strategies and crisis intervention programmes for adolescents, taking into account 
childhood trauma, in order to prevent the risk of Internet addiction.  

7. Semi-structured interviews with industry experts. 
During the interview, social pedagogue Dzintra Pole and certified educational psychologist 
Jelena Mihailova pointed out that nowadays children spend a lot of time on the Internet, which 
has led to the development of an interest addiction in many of them. One of the causes of 
internet addiction is the family, the parents' attitude towards the child, and the relationship 
between the parents. Parents who understand the negative impact of this problem on their child's 
development actively seek help from the social services. Working together with social workers, 
psychologists and other specialists helps families to solve the problem or reduce its negative 
impact. There are enough organisations in Liepaja working on Internet addiction prevention, 
for example, Youth Centres give teenagers the opportunity to "take a break" from the Internet 
and spend time communicating with peers, participating in discussions and attending various 
events. 
Analysing the interviews conducted as part of the study, the social worker confirmed that there 
is a demand for internet addiction prevention measures among teenagers (although teenagers 
aged 12-18 do not seek help themselves). It was confirmed that one of the main causes of 
Internet addiction among adolescents is the family and the relationships between family 
members.  

8. The results of the study were analysed and summarised, and conclusions and proposals were 
presented.  

9. In the light of the above, a programme work plan was developed for social workers to work 
with a group of adolescents who show signs of Internet addiction and who are victims of 
violence.  
Programme areas 

Tasks: 
1) to identify trends in the development of Internet addiction in minors who are in the Social 

Service's records. 
2) to investigate the psychosocial conditions in the family that contribute to the development 

of family conflicts or mental disorders, including trends in addictive behaviour. 
3) to identify family resources to provide assistance to a minor child at risk of developing 

Internet addiction. 
4) collect primary data on minors and their family members. 

 
Division of Responsibilities by Program Phases 

Preparation Phase Social Worker, Social Pedagogue, Coordinator of the Prevention Department 
Practical (Rehabilitation) 
Phase 

Psychologist, Social Pedagogue, Occupational Therapist, Art Therapist, Social 
Worker 

Post-Rehabilitation Phase Social Worker, Psychologist, Coordinator of the Prevention Department 
Analytical Phase Coordinator of the Prevention Department, Social Worker, Administrative Support 

 
 Effective social work plays a crucial role in mitigating the adverse effects of stress experienced 
early in life, fostering positive psychological factors, and reducing the risk of developing internet 
addiction (Negriff et al., 2019). Adolescence represents one of the most critical periods in human 
development. From the perspective of prevention, risk reduction, and early intervention, this 

 
 

developmental stage offers an optimal window during which preventive and therapeutic measures 
can be applied to achieve more effective outcomes within at-risk populations. 
 Monitoring the prevalence of adverse childhood experiences (ACEs) is essential for informing 
child protection authorities and relevant institutions. The current research focuses on the general 
adolescent population; therefore, adolescents living in disadvantaged circumstances or those under 
the supervision of Child Protection Services were excluded from this study. Nonetheless, future 
research efforts aim to explore the determinants of ACEs within these vulnerable groups. 
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INTERNETO PRIKLAUSOMYBĖS IR VAIKYSTĖS TRAUMINIŲ PATIRČIŲ RYŠYS PAAUGLYSTĖJE: 
SOCIALINIO DARBO PERSPEKTYVA 

 S a n t r a u k a. Pastaruoju metu, sparčiai vystantis šiuolaikinėms technologijoms, sunku įsivaizduoti gyvenimą be interneto, ypač socialinių 
tinklų. Socialiniai tinklai yra nuolatinė šiuolaikinių paauglių gyvenimo dalis. Kaip pastebi Regan (2023), paaugliai dažniausiai naudojasi įvairiomis 
socialinių medijų programėlėmis – tokiomis kaip WhatsApp, Instagram, Snapchat, YouTube, Facebook, Twitter ir kt. – bendraudami su draugais, 
žiūrėdami įvairius vaizdo įrašus, publikuodami nuotraukas ir vaizdo įrašus savo paskyrose, komentuodami bei sekdami draugų įrašus, žaisdami žaidimus 
ir siekdami suprasti, ką reiškia būti paaugliu šiuolaikinėje visuomenėje. Šio tyrimo tikslas – teoriškai ir empiriškai ištirti interneto priklausomybės ir 
neigiamų vaikystės patirčių sąsajas tarp paauglių socialinio darbo kontekste. 
 Reikšminiai žodžiai: priklausomybė nuo interneto, neigiamos vaikystės patirtys, paaugliai, socialinis darbas 
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KŪRYBIŠKUMO KOMPETENCIJOS UGDYMAS PRADINIAME UGDYME 
TAIKANT EDUKACINĮ ŽAIDIMĄ: PIRMOS KLASĖS ATVEJO TYRIMAS 

NAUDOJANT KWLQ METODIKĄ 
Augustė Jurčytė7, Renata Kondratavičienė8 

Vilniaus kolegija 
 

Anotacija. Kūrybiškumo kompetencijos ugdymas šiandien pripažįstamas vienu svarbiausių švietimo tikslų, todėl vis 
aktualesni tampa inovatyvūs mokymo metodai, skatinantys aktyvų mokinių įsitraukimą, savarankišką idėjų generavimą 
ir kūrybišką problemų sprendimą. Tyrimo tikslas – ištirti, kaip edukacinis žaidimas „Dėlionė Lietuvai“ gali būti taikomas 
pirmos klasės mokinių kūrybiškumo kompetencijai ugdyti visuomeninio ugdymo pamokose. Šiam tikslui pasiekti atliktas 
kokybinis atvejo tyrimas realioje pirmos klasės aplinkoje su šešiolika mokinių. Jų kūrybinė veikla buvo stebima taikant 
struktūruotą stebėjimo protokolą, paremtą KWLQ refleksijos modeliu, siekiant fiksuoti ne tik galutinius mokymosi 
rezultatus, bet ir patį kūrybinį procesą. Tyrime taip pat analizuoti keturi kūrybiškumo komponentai: tyrinėjimas, idėjų 
generavimas, kūrimas ir refleksija. Tyrimas reikšmingas tuo, kad atliepia aktualų poreikį integruoti interaktyvias, 
bendradarbiavimu grįstas žaidybines veiklas į pradinį ugdymą, siekiant tikslingai lavinti mokinių kūrybinius gebėjimus. 

Reikšminiai žodžiai: kūrybiškumo kompetencija, edukacinis žaidimas, pradinis ugdymas, KWLQ modelis, refleksija 
 

Įvadas 
Temos aktualumas. Sparčiai augant technologijoms ir vykstant nuolatiniams visuomenės 

pokyčiams, vis labiau pripažįstama, kad besimokantieji turi būti pasirengę sumaniai reaguoti į 
iškilusias problemas, siūlyti naujas idėjas ir pritaikyti jas realaus pasaulio problemoms spręsti 
(UNESCO, 2023). Europos Komisijos strateginiai dokumentai taip pat akcentuoja kūrybiškumo 
svarbą: jis laikomas neatsiejama skaitmeninio raštingumo ir inovatyvaus mokymosi dalimi, ypač 
integruojant technologijas į ugdymo procesą (Europos Komisija, 2020; Vuorikari, Kluzer & Punie, 
2022). DigComp 2.2 ir DigCompEdu dokumentuose pabrėžiama, kad švietimo turinys turi būti 
orientuotas ne tik į žinių perteikimą, bet ir į gebėjimą mokytis kūrybiškai, mąstyti kritiškai ir veikti 
savarankiškai (Redecker & Punie, 2017).  

Lietuvoje taip pat formuojasi stiprus poreikis keisti požiūrį į mokymosi turinį bei metodus. 
2024 m. atnaujintoje Informatikos bendrojoje programoje akcentuojama, kad mokiniai nuo 
ankstyvojo amžiaus turi būti skatinami mąstyti kūrybiškai, spręsti problemas, taikyti algoritminį 
mąstymą ir priimti atsakingus sprendimus skaitmeninių įrankių pagalba (Lietuvos Respublikos 
švietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2024). Kūrybiškumas čia siejamas ne su individualia savybe, 
o kaip su sąmoningai ugdoma kompetencija, kuri įtvirtinama per tiriamąją, projektinę ir žaidybinę 
veiklą. 

Edukacinių žaidimų, kaip aktyvaus mokymosi metodo, reikšmė taip pat pabrėžiama naujausiuose 
tarptautiniuose tyrimuose. UNESCO (2023) gairėse pabrėžiama, kad žaidybiniai sprendimai 
mokymosi procese padeda pasiekti didesnį mokinių įsitraukimą ir motyvaciją, o tuo pačiu – ir 
aukštesnę mokymosi kokybę. Žaidimų taikymas ugdymo kontekste leidžia mokiniams 
eksperimentuoti, klysti, iš naujo kurti, taip kuriant palankią terpę kūrybiškumui reikštis. Tokiu būdu 
kūrybiškumo kompetencija nėra ugdoma atskirai – ji integruojama į visus mokymo(si) procesus, 
naudojant įvairias priemones, tarp jų ir interaktyvius edukacinius žaidimus. 

Atsižvelgiant į šias tendencijas, akivaizdu, kad pradinių klasių mokytojų darbe itin svarbu taikyti 
metodus, skatinančius mokinių kūrybiškumą per aktyvų, patirtinį ir refleksyvų mokymąsi. Tyrimas, 
kuriame nagrinėjamas interaktyvaus edukacinio žaidimo „Dėlionė Lietuvai“ taikymas kūrybiškumo 
kompetencijai ugdyti, atliepia tiek tarptautinius, tiek nacionalinius švietimo politikos prioritetus. 
Pasitelkiant KWLQ modelį, įgalinama ne tik stebėti mokinių pažinimo eigą, bet ir giliau suprasti, 
kaip jie konstruoja žinias, priima sprendimus bei reflektuoja kūrybinį procesą. 
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Ištirtumas ir tyrimo naujumas. Nors gerai sukurti žaidimai jau prieš dešimtmetį pripažinti kaip 
skatinantys mokymąsi (Gee, 2007), jų tikslingas panaudojimas kūrybiškumui ugdyti pradėtas 
sistemingai tyrinėti tik pastaruoju metu. Naujausi tyrimai rodė teigiamą tokio ugdymo efektyvumą: 
pavyzdžiui, labai pagerėjo pradinių klasių mokinių, dalyvavusių kuriant edukacinius žaidimus, 
kūrybinio mąstymo gebėjimai (Bulut, Samur & Cömert, 2022). Taip pat, remiantis sistemine 
apžvalga, žaidimu grįstas mokymasis pradiniame ugdyme inicijuoja motyvuotą, palankią 
kūrybiškumui aplinką (Alotaibi, 2024). Vis dėlto kūrybiškumo ugdymas per žaidimus išlieka menkai 
ištirtas – tyrimų laukas dar tik plečiasi. Pavyzdžiui, tik neseniai imta nagrinėti kūrybiškumo ugdymo 
skirtumus įvairiose aplinkose (Zhao, Zhou & Wang, 2024) bei kūrybinio mąstymo skatinimą 
netradicinėmis priemonėmis, pavyzdžiui, pasitelkiant socialinių-mokslinių problemų integraciją 
(Arifin & Siew, 2025). Apibendrinant, kūrybiškumo kompetencijos ugdymas per edukacinius 
žaidimus pradinėse klasėse vertinamas kaip novatoriška ir perspektyvi kryptis, kuri, nepaisant 
pastebimų teigiamų rezultatų, dar reikalauja gilesnių tyrimų siekiant pilnai atskleisti jos potencialą. 

Probleminė situacija ir tyrimo klausimas. Manoma, kad kūrybiškumo kompetencija yra labai 
svarbi pradiniame ugdyme; tačiau ją realizuoti praktiškai reikia naudoti patikrintą ugdymo metodiką. 
Literatūroje yra įrodymų, patvirtinančių teiginį, kad interaktyvūs mokymo(si) metodai gali sukelti 
mokiniams klausimus ir taip paskatinti kūrybinį mąstymą (Bulut, Samur & Cömert, 
2022;  Alotaibi,  2024). Tačiau vien žaidimų naudojimas nėra efektyvus būdas kūrybiškumo 
kompetencijai ugdyti – žaidimo veikla turi būti vykdoma remiantis pedagoginio modelio struktūromis 
(Arifin & Siew, 2025). Viena iš galimų tokių struktūrų – KWLQ modelis, skatinantis mokinius susieti 
turimas žinias su nauja patirtimi, nurodant, ką jie žino, ko nori išmokti, ką išmoko ir kokių papildomų 
klausimų kyla (Ogle, 1986). Taikant KWLQ modelį kartu su edukaciniu žaidimu „Dėlionė Lietuvai“ 
– visuomeninio ugdymo dėlione, skirta pirmos klasės mokiniams – galima sukurti mokymosi aplinką, 
kuri skatina mokinių įsitraukimą ir kūrybiškumą. Toks derinys padeda suderinti žaidimą su ugdymo 
tikslais. Taigi kyla tyrimo klausimas: kaip edukacinis žaidimas „Dėlionė Lietuvai“ gali padėti ugdyti 
pirmos klasės mokinių kūrybiškumo kompetenciją visuomeninio ugdymo pamokose, taikant KWLQ 
modelį? 

Tyrimo tikslas – įvertinti, kaip edukacinis žaidimas „Dėlionė Lietuvai“ gali padėti ugdyti pirmos 
klasės mokinių kūrybiškumo kompetenciją visuomeninio ugdymo pamokose, taikant KWLQ 
refleksijos modelį. 

Tyrimo objektas – pirmos klasės mokinių kūrybiškumo kompetencijos raiška visuomeninio 
ugdymo pamokose taikant interaktyvų edukacinį žaidimą. 

Tyrimo uždaviniai: 
1. Apžvelgti kūrybiškumo kompetencijos ugdymo teorinius aspektus pradiniame ugdyme. 
2. Išnagrinėti edukacinių žaidimų taikymo galimybes kūrybiškumo ugdymui pradinėse klasėse. 
3. Empiriškai įvertinti edukacinio žaidimo „Dėlionė Lietuvai“ poveikį pirmos klasės mokinių 

kūrybiškumo kompetencijos raiškai. 
 
Tyrimo metodika 

Tyrimo tipas. Šis tyrimas grindžiamas kokybine atvejo analizės metodologija (angl. case study), 
kuri leidžia detaliai ir nuosekliai analizuoti konkretų švietimo kontekstą – pirmos klasės mokinių 
kūrybiškumo raišką žaidimo metu. Šis metodologinis pasirinkimas leido ne tik fiksuoti vaikų elgesio 
apraiškas, bet ir suprasti, kaip per žaidimą vyksta kūrybiniai procesai realiomis ugdymo sąlygomis 
(Creswell & Poth, 2016). Atvejo analizė ypač tinkama, kai siekiama išsamiai pažvelgti į vieną 
konkretų reiškinį ar grupę – šiuo atveju tai pirmos klasės mokinių grupė ir jų patirtis dalyvaujant 
edukacinėje veikloje. 

Imtis ir atrankos būdas. Tyrimo imtį sudarė viena bendrojo ugdymo mokyklos Vilniuje pirmos 
klasės mokinių grupė – iš viso 16 pirmos klasės mokinių, kuriems tyrimo metu buvo 6– 7  metai. 
Grupė buvo vienalytė amžiaus atžvilgiu, tačiau mokinių patirtys ir gebėjimai buvo skirtingi, kas leido 
stebėti kūrybiškumo raišką įvairiuose lygmenyse.  

Pasirinkta tikslinė atranka, kuri yra būdinga kokybiniams tyrimams. Buvo pasirinkta klasė, kurioje 
jau buvo taikomi inovatyvūs ugdymo metodai ir kurioje mokytoja buvo atvira dalyvauti tyrime, 
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sudarė sąlygas veiklų stebėjimui. Tokia atranka leido užtikrinti, kad bus galima gauti kokybiškai 
turtingus ir tikslingus duomenis (Creswell & Poth, 2016). 

Duomenų rinkimo metodas. Pagrindinis duomenų rinkimo metodas buvo stebėjimas natūralioje 
ugdymo aplinkoje. Stebėjimas vyko visuomeninio ugdymo pamokos metu, kai mokiniai žaidė 
edukacinį žaidimą „Dėlionė Lietuvai“. Šis metodas leido užfiksuoti realias mokinių reakcijas, 
sprendimų priėmimą, bendravimą su porininku bei veiklos strategijas. 

Duomenų rinkimo instrumentas. Duomenys buvo fiksuojami naudojant stebėjimo protokolą, 
sukurtą remiantis KWLQ modeliu (Ogle, 1986). Protokole buvo išskirtos keturios refleksijos 
dimensijos – ką mokiniai žinojo prieš veiklą, ko norėjo sužinoti, ką sužinojo žaidimo metu ir kokių 
klausimų jiems kilo po žaidimo. Taip pat buvo įtraukta vieta stebėti kūrybiškumo 
komponentus:  tyrinėjimą, idėjų generavimą, kūrimą ir refleksiją (Zhao, Zhou, & Wang, 2024). 
Fiksuoti ir žodiniai mokinių pasisakymai, kurie vėliau padėjo giliau suprasti jų mąstymą ir patirtį. 

Duomenų analizės metodas. Surinkti duomenys buvo analizuojami taikant kokybinę turinio 
analizę. Tyrėjas ieškojo teminių vienetų, susijusių su kūrybiškumo komponentų raiška, ir juos 
klasifikavo pagal iš anksto nustatytas kategorijas, paremtas teorine kūrybiškumo samprata. Taip pat 
buvo analizuojamos mokinių pasakytos frazės, kurios atskleidė jų refleksiją, smalsumą, sprendimų 
motyvus bei kūrybinius sprendimus. 

Tyrimo kontekstas. Tyrimas buvo atliktas 2025 m. vasario mėn. realiomis ugdymo proceso 
sąlygomis, bendradarbiaujant su pradinių klasių mokytoja, kuri savanoriškai sutiko įtraukti tiriamąją 
veiklą į savo planuojamą pamoką. Ši pamoka buvo skirta Lietuvos kultūrinių simbolių pažinimui ir 
vyko kaip integrali visuomeninio ugdymo dalis, todėl tyrimas natūraliai įsiliejo į ugdymo turinį. 
Veiklos metu mokiniams buvo pristatytas edukacinis žaidimas „Dėlionė Lietuvai“, kurį jie atliko 
dirbdami poromis. Kiekviena pora turėjo galimybę pasirinkti figūras ir iš jų dėlioti simbolinius 
objektus, susijusius su Lietuva, remiantis savo žiniomis, intuicija ir vaizduote. Žaidimo eiga skatino 
mokinius diskutuoti, derėtis, planuoti bei priimti kūrybinius sprendimus – šios situacijos buvo itin 
vertingos stebint kūrybiškumo raišką. 

Veikla truko vieną pamoką (apie 45 minutes), tačiau jos metu buvo sąmoningai kuriama aplinka, 
skatinanti mokinių savarankiškumą ir aktyvų dalyvavimą. Mokytoja veikė kaip veiklos moderatorė 
–  ji pateikė pradinius paaiškinimus apie žaidimo eigą, bet tolimesnis sprendimų priėmimas buvo 
paliktas vaikams. Tyrėjas tuo metu atliko stebėjimą iš šalies, nefiksuodamas garso ar vaizdo, o 
remdamasis užrašais, paremtas iš anksto sudarytu stebėjimo protokolu. Tokiu būdu buvo siekiama 
nesutrikdyti mokinių natūralios elgsenos ir išlaikyti kuo autentiškesnį situacijos vaizdą 
(Creswell  &  Poth, 2016). 

Konteksto svarbą šiame tyrime lemia tai, kad buvo tiriama ne teorinė idėja, bet reali, mokyklos 
gyvenime vykusi edukacinė situacija. Kiekvienas mokinys, priklausomai nuo savo turimų žinių, 
temperamento ir bendravimo stiliaus, veiklą išgyveno skirtingai. Šis individualumo aspektas ir buvo 
vienas iš pagrindinių atvejo analizės metodo privalumų – tyrėjui buvo svarbu ne tik pamatyti, kas 
buvo padaryta, bet ir kaip mokiniai mąstė, kūrė, priėmė sprendimus ir reagavo į iššūkius. Tai sudarė 
palankią terpę vertinti kūrybiškumo kompetencijos raišką ne vien pagal rezultatą, bet ir pagal procesą 
– būtent toks požiūris ir grindžia kokybinės atvejo analizės vertę švietimo tyrimuose 
(Creswell  &  Poth, 2016; Ogle, 1986). 

Tyrimo etika. Tyrimas vykdytas laikantis visų etinių reikalavimų. Mokiniai dalyvavo veiklose tik 
gavus tėvų (globėjų) raštišką sutikimą. Tyrimo metu užtikrintas mokinių anonimiškumas – darbai 
buvo koduojami, asmens duomenys nefiksuoti. Veiklos vyko įprasto ugdymo metu, todėl buvo 
vertinamos kaip saugios mokinių gerovei. 

 
 
 

Rezultatų analizė 
Kūrybiškumo komponentas: tyrinėjimas 

Tyrinėjimo komponentas mokinių veikloje išryškėjo jau pirmosiomis žaidimo minutėmis ir 
natūraliai susisiejo su pirmuoju KWLQ modelio etapu – „Ką aš žinau?“ Šiame etape mokiniai 

 
 

aktyvavo jau turimas žinias apie Lietuvos simbolius, vietoves ir figūras. Pastebėta, kad kai kurie 
mokiniai aiškiai identifikavo objektus, su kuriais jau buvo susidūrę anksčiau, 
pavyzdžiui:  „Čia  Gedimino bokštas, nes jį matėm per ekskursiją“. Tokios pastabos atskleidžia, kad 
žaidimas paskatino juos prisiminti ankstesnes patirtis, o tai ir yra vienas esminių tyrinėjimo kaip 
kūrybiškumo komponento požymių (Runco & Acar, 2012). 

Antrame KWLQ modelio etape, atitinkančiame klausimą „Ką noriu sužinoti?“, mokiniai iškelia 
jiems rūpimus klausimus, į kuriuos sieks rasti atsakymus, taip nusistatydami asmeninius mokymosi 
tikslus (Ogle, 1986). Šiame etape formuluojami klausimai padeda mokiniams pastebėti žinių spragas 
ir skatina smalsumą, padeda tikslingai orientuotis žaidimo turinyje, kad jis būtų tikslingas – jie 
nukreipia dėmesį į aktualiausią turinį. Savarankiškas klausimų generavimas ne tik skatina mokinių 
motyvaciją ir aktyvumą, bet ir sukuria prielaidas gilesniam dalyko supratimui. Veiklų metu mokiniai 
ne tik klausinėjo, bet ir bandė išdėlioti figūras, derinti, pasukti, eksperimentuoti, kokios formos ar 
deriniai galėtų pavaizduoti tam tikrus objektus. Kai kurie mokiniai netgi ieškojo loginių paaiškinimų: 
„Jei čia du trikampiai – tai jie kaip kvadratas“. Šis praktinis tyrinėjimas leidžia manyti, kad žaidimo 
situacija buvo ne tik pažintinė, bet ir taktinė, sudaranti sąlygas veikti įvairiais būdais – tiek kalbiniu, 
tiek veiksmų lygmeniu (žr. 1 pav.). 

 

 
1 pav. Pirmos klasės mokiniai atlieka kūrybiškumo užduotis naudodami edukacinį žaidimą „Dėlionė Lietuvai“  

 
Susiejus tyrinėjimo komponentą su KWLQ struktūra, tampa aišku, kad ši metodika padėjo 

sistemingai stebėti ne tik turinio įsisavinimą, bet ir patį mokinių mąstymo procesą. Ką jie žinojo, ko 
norėjo sužinoti ir kaip siekė tai išsiaiškinti – visa tai leido fiksuoti kūrybiškumo apraiškas būtent per 
tyrinėjimo prizmę. Be to, veiklos pabaigoje pasirodė ir ketvirtojo KWLQ etapo – „Kokie klausimai 
dar kyla?“ – elementai. Mokiniai išreiškė norą sužinoti daugiau: „Norėčiau pažiūrėt, kokie simboliai 
yra kituose miestuose“, arba: „Galėtų būti ir daugiau figūrų – gal apie gyvūnus“. Šios idėjos nebuvo 
formaliai iššauktos, bet kilo kaip natūrali veiklos refleksija, parodanti vaikų vidinį domėjimąsi.  

Apibendrinant galima teigti, kad tyrinėjimo procesas šiame tyrime glaudžiai persipynė su KWLQ 
modelio struktūra. Ši refleksijos sistema padėjo ne tik nuosekliai planuoti ir dokumentuoti mokinių 
veiklą, bet ir atvėrė galimybę giliau pažvelgti į pačius kūrybiškumo pagrindus – jų smalsumą, 
gebėjimą kelti klausimus, ieškoti informacijos ir taikyti asociatyvų mąstymą, kuris yra esminė 
tyrinėjimo dalis. 

 
Kūrybiškumo komponentas: idėjų generavimas 

Antroji veiklos fazė – idėjų generavimas – tyrimo metu pasireiškė kaip gana dinamiška ir įvairi 
savo raiška. Šis komponentas glaudžiai susijęs su antruoju KWLQ modelio žingsniu – „Ko noriu 
sužinoti?“, nes būtent šiame etape mokiniai pradeda ne tik ieškoti atsakymų, bet ir generuoti naujas 
idėjas, kelti hipotezes bei siūlyti sprendimus. Pastebėta, kad mokiniai aktyviai svarstė, kokias figūras 
verta naudoti, kaip jas geriausia išdėstyti, kad jos įgytų norimą formą, ir kokius simbolinius objektus 
jos galėtų atvaizduoti. Kartais šie sprendimai buvo spontaniški, kartais – strategiškai apgalvoti. 
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Dalis vaikų, ypač tie, kurie iš pradžių jautėsi drąsiau, rinkosi veikti intuityviai: „Dėsiu eglę šalia 
bokšto – atrodys kaip miške“, – sakė vienas mokinys. Kiti prieš pasirinkdami figūrą trumpai 
pasitardavo su porininku, bandydami prognozuoti rezultatą: „Jei čia trikampis, tai gal laivas su 
burėm?“ Tokios diskusijos rodo, kad vaikų mąstymas buvo ne vien praktinis – jie bandė įsivaizduoti 
alternatyvas, vertinti galimus derinius, o kartais net iš anksto nuspėti, kaip atrodys baigtinis vaizdas. 
Šie momentai atspindi būdingus divergentinio mąstymo požymius, kurie, pasak Runco ir 
Acar  (2012), sudaro idėjų generavimo branduolį. 

Kai kuriais atvejais idėjų generavimas buvo susijęs ne tiek su objekto identifikavimu, kiek su 
pačios figūros transformacija. Viena mergaitė pasiūlė: „Gal šitą figūrą pasukti kitaip – tada ji bus kaip 
laiptai į pilį“. Nors žaidime nebuvo nurodyta, kad figūras galima sukti ar kitaip transformuoti, vaikai 
patys ėmė ieškoti tokių sprendimų. Tai rodo ne tik mokinių gebėjimą jungti formas, bet ir asociatyvų, 
simbolinį mąstymą. 

Svarbu ir tai, kad idėjų generavimas pasireiškė ne tik objektų, bet ir veiklos tobulinimo lygmeniu 
– tai siejasi su ketvirtuoju KWLQ žingsniu – „Kokie klausimai man kyla?“. Kai kurie vaikai siūlė 
papildomus objektus žaidimui, pvz.: „Reikėtų figūros su tiltu – tada galėtume padaryt Palangą“. Tokie 
pasiūlymai rodo, kad idėjos buvo kuriamos ne tik pagal turimą užduotį, bet ir siekiant praplėsti jos 
ribas. Tai laikytina aukštesnio lygmens kūrybiškumo raiška – kai mokinys ne tik reaguoja į esamą 
situaciją, bet ir siūlo, kaip ją galima būtų patobulinti ar išplėsti (Zhao, Zhou, & Wang, 2024). 

Apibendrinant galima teigti, kad idėjų generavimo komponentas šiame tyrime pasireiškė per 
įvairias formas – nuo spontaniškų minčių iki strategiškai apgalvotų sprendimų, nuo asociatyvaus 
mąstymo iki bandymų tobulinti veiklos turinį. KWLQ modelis padėjo struktūruotai fiksuoti ne tik tai, 
ką vaikai darė, bet ir kokiomis idėjomis jie rėmėsi, kaip jas kūrė ir kokius klausimus kėlė. Ši fazė 
atskleidė, kad edukacinis žaidimas „Dėlionė Lietuvai“ sudarė sąlygas ne vien praktinei užduočiai 
atlikti, bet ir aktyviam kūrybiniam mąstymui, kuris peržengė vienos pamokos ribas. 

 
Kūrybiškumo komponentas: kūrimas 

Kūrimo etapas veikloje pasireiškė kaip momentas, kai mokiniai iš abstrakčių idėjų perėjo prie 
realaus jų įgyvendinimo – figūrų dėliojimo, formų komponavimo ir naujų objektų konstravimo. 
Šis  komponentas glaudžiai susijęs su trečiuoju KWLQ metodo etapu – „Ką aš sužinojau?“, kadangi 
mokiniai veiklos metu ne tik kūrė figūras, bet ir atrado, kaip tai daryti praktiškai, kokios kombinacijos 
veikia, o kurios – ne. Būtent šiame etape buvo galima stebėti, kaip idėjos, kilusios tyrinėjimo ar 
planavimo fazėje, buvo realizuojamos per konkrečius kūrybinius sprendimus. 

Stebėjimo metu paaiškėjo, kad dauguma mokinių dirbo gana savarankiškai. Mokytojai tik trumpai 
pristačius žaidimo tikslą, mokiniai greitai perėmė iniciatyvą: savarankiškai rinkosi figūras, svarstė, 
kaip jas dėlioti, derino formas, spalvas ir ieškojo prasminių sąsajų. Vienas berniukas, norėdamas 
pavaizduoti Trakų pilį, pasirinko kelis kvadratus ir trikampius ir pastebėjo: „Jei padėsiu šitą viršuje, 
atrodys kaip bokštas“. Šis sprendimas atskleidė ne tik mokinių vaizduotės veikimą, bet ir gebėjimą 
praktiškai įgyvendinti idėjas, pasitelkiant turimas priemones.  

Pastebėta, kad kūrybinis procesas vyko dinamiškai – mokiniai nesitenkino vienu sprendimu, o 
nuolat grįždavo prie jau sukurtų figūrų, jas taisydavo, papildydavo ar net visiškai keisdavo. Tai rodo, 
jog kūryba jiems tapo gyvu, lanksčiu ir nuolat kintančiu procesu. Kūrybiškumas šioje veikloje nebuvo 
suprantamas kaip vienkartinis rezultatas – priešingai, mokiniams buvo suteikta erdvė 
eksperimentuoti, klysti ir vėl iš naujo kurti, leidžiant kūrybiškumui natūraliai vystytis ir augti. Toks 
požiūris itin svarbus, kalbant apie vaikų kūrybiškumą, nes ugdymas neturėtų būti orientuotas vien 
į  galutinį rezultatą (Runco & Acar, 2012). 

Mokinių kūryba taip pat įgavo simbolinį lygmenį. Ne visi mokiniai siekė tiksliai atkurti realius, 
jiems žinomus objektus – dalis jų rinkosi kurti pagal savo vidinį vaizdinį pasaulį. Pavyzdžiui, viena 
mergaitė, sujungusi dvi rodykles ir kvadratą, pasakė: „Čia mano miestas, nes yra eismas ir aikštė“. 
Ši  situacija rodo, kad mokiniai gebėjo ne tik naudoti jau turimomis žiniomis, bet ir suteikti kūriniui 
asmeninę, individualią prasmę. Tokios subjektyvios interpretacijos liudija apie aukštesnį kūrybinės 
raiškos lygmenį, kai kūryba tampa ne vien atkūrimu, bet ir saviraiškos priemone 
(Runco  &  Acar,  2012). 

 
 

Ši veiklos dalis atskleidė ir tam tikrų iššūkių. Pavyzdžiui, kai kurie mokiniai sakė: „Sunku padaryti, 
ką sugalvojau“, arba: „Netelpa visa figūra“. Tokie pasisakymai leidžia suprasti, kad kūrimo procese 
vaikai susidūrė su realiais apribojimais – figūrų skaičiumi, erdve, konstrukcinių sprendimų 
sudėtingumu. Vis dėlto tai tik paskatino juos ieškoti alternatyvų, o kai kuriais atvejais – visiškai 
pakeisti pradinę idėją. Ši adaptacija rodo kūrybiškumo lankstumą – gebėjimą reaguoti į situaciją, 
permąstyti ir ieškoti naujų sprendimų (Zhao, Zhou, & Wang, 2024). 

Remiantis Ogle (1986), trečiasis KWLQ modelio etapas „Ką sužinojau?“ vyksta po edukacinės 
veiklos, kai mokiniai reflektuoja savo kūrybinį procesą ir įsivertina naujai įgytas žinias bei įgūdžius. 
Šiame refleksijos etape mokiniai kritiškai analizuoja atliktą darbą: lygina pasiektus rezultatus su 
pirminiais tikslais, generuoja idėjas tobulinimui ir įvardija iškilusias kliūtis bei savo stipriąsias puses 
(Ogle, 1986). Toks savęs vertinimas skatina gilesnį suvokimą: apmąstydami kūrybinės veiklos eigą 
mokiniai įtvirtina žinias ir geriau supranta savo mokymosi strategijas (Ogle, 1986). Tokiu būdu 
mokiniai patys aktyviai dalyvauja mokymosi procese ir prisiima atsakomybę už savo mokymosi 
rezultatus. Kritiškai apžvelgdami patirtį, mokiniai ne tik užfiksuoja pasiektą pažangą, bet ir ugdo 
metakognityvinius gebėjimus, padedančius planuoti tolimesnį tobulėjimą. 

Apibendrinant galima teigti, kad kūrimas šiame tyrime buvo neatsiejama kūrybiškumo dalis – nuo 
vaizduotės idėjos iki realios figūros. Mokinių veiksmai buvo savarankiški, orientuoti ne tik į tikslą, 
bet ir į paiešką, išbandymą, o kartais – ir į simbolinį savęs išreiškimą. KWLQ modelis padėjo ne tik 
stebėti veiklą, bet ir ją analizuoti per struktūruotą refleksiją, kur mokymasis ir kūryba jungėsi viename 
patyriminiame kontekste. 

 
Kūrybiškumo komponentas: refleksija 

Refleksijos komponentas šio tyrimo metu pasireiškė kaip viena iš prasmingiausių veiklos dalių, 
leidusi mokiniams sąmoningai įvertinti savo kūrybinį procesą. Refleksija glaudžiai siejasi su 
ketvirtuoju KWLQ modelio etapu – „Kokie klausimai man kyla?“ – tačiau tyrimo kontekste ji 
išsiplėtė ir į platesnę savęs pažinimo, veiklos įsivertinimo ir ateities galimybių numatymo sritį. 
Mokiniai ne tik atsakė, ką padarė ar sužinojo, bet ir išreiškė, kas jiems buvo įdomu, kas nepavyko, ką 
darytų kitaip. 

Po veiklos dauguma vaikų buvo kviečiami pasidalyti mintimis apie tai, kaip jiems sekėsi, ką jie 
sužinojo ir kokių naujų idėjų kilo. Vienas iš berniukų sakė: „Kitą kartą dėliosiu kitaip, nes dabar 
uždėjau per daug kvadratų ir netilpo“, o kita mokinė pastebėjo: „Jei būčiau žinojus, kad galima sukti 
figūras, būčiau padarius rožę“. Tokie pasisakymai rodo, kad mokiniai gebėjo įvardyti ne tik savo 
sprendimus, bet ir numatyti jų alternatyvas. Reflektuodami jie ne tik analizavo veiklos rezultatą, bet 
ir vertino patį procesą – tai rodo aukštesnio lygmens pažintinius gebėjimus (Runco&r Acar, 2012). 

Svarbu ir tai, kad refleksija šioje veikloje nebuvo formali ar paviršutiniška. Vaikai drąsiai įvardijo, 
kas jiems buvo sudėtinga ar neaišku. Kai kurie išreiškė realų norą tobulėti: „Norėčiau, kad kitą kartą 
būtų daugiau figūrų, nes nespėjom visko padaryt“, arba: „Galėtų būti paaiškinimas, ką reiškia 
kiekvienas simbolis“. Tokie komentarai leidžia suprasti, kad refleksija padėjo mokiniams ne tik 
užbaigti veiklą, bet ir tęsti mokymosi procesą – mintyse grįžti prie to, ką dar būtų galima nuveikti, 
sužinoti ar patobulinti. 

Refleksija edukacinėje veikloje neapsiriboja individualiu mąstymu – ji pasireiškia ir kaip socialinis 
reiškinys bendradarbiaujant, nes mokymasis dažnai vyksta per dialogą, idėjų apsikeitimą ir tarpusavio 
grįžtamąjį ryšį. Zhao, Zhou & Wang (2024) atliktame tyrime nustatyta, jog dirbdami poroje mokiniai 
aktyviai dalijasi idėjomis ir diskutuoja, o vertindami vieni kitų sprendimus jie kartu konstruoja gilesnį 
problemų supratimą. Šis socialinis refleksijos pobūdis papildo ankstesnius aktyvaus mokymosi 
modelius (Ogle, 1986), kurie pabrėžė mokinio įsitraukimą į savo žinių analizę (savirefleksiją). 
Tai  parodo, kad kūrybiškumas klesti, kai mąstymas tampa bendro apmąstymo objektu. 

Refleksijos metu taip pat ryškėjo vaikų emociniai išgyvenimai. Buvo girdima tokių frazių 
kaip:  „Buvo smagu“, „Gaila, kad baigėsi“, arba: „Buvau pasimetęs, bet paskui supratau, ką daryt“. 
Tai  parodė, kad kūrybinė veikla vaikams buvo svarbi ne tik kaip mokymosi priemonė, bet ir kaip 
asmeninė patirtis, kurios metu jie susidūrė su sunkumais, įveikė juos ir galėjo tai įvardyti. 
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Apibendrinant galima teigti, kad refleksija žaidimo kontekste neapsiribojo tik klausimu 
„ką  sužinojau“ – ji apėmė visą patirtį: nuo emocinio įsitraukimo iki kritinio vertinimo ir planavimo, 
kaip būtų galima tobulinti savo veiklą. KWLQ modelis šiuo atveju padėjo struktūruoti ne tik tyrėjo 
stebėjimus, bet ir pačių mokinių išgyvenimus – ką jie jau žinojo, ką naujo atrado ir kokių minčių 
jiems kilo ateičiai (Ogle, 1986). Tokia refleksija ugdo ne tik kūrybiškumą, bet ir mokinių savivoką, 
gebėjimą įvertinti savo veiklą bei numatyti tolesnius žingsnius – tai ypač svarbu formuojant XXI 
amžiaus kompetencijas. 

 
Kūrybiškumo komponentų raiškos apibendrinimas 

Analizuojant visų keturių kūrybiškumo kompetencijos komponentų raišką – tyrinėjimo, idėjų 
generavimo, kūrimo ir refleksijos – paaiškėjo, kad edukacinis žaidimas „Dėlionė Lietuvai“ sukūrė 
palankias sąlygas vaikų kūrybiškumui reikštis ne fragmentiškai, o vientisame procese. Kiekvienas 
komponentas pasireiškė savaip, tačiau kartu jie sudarė nuoseklią grandinę, kurioje vienas etapas 
natūraliai perėjo į kitą. Tyrinėjimas natūraliai kilo mokiniams smalsaujant norint suprasti bei kelti 
klausimus. Mokiniai neapsiribojo vien valstybės simbolių ar figūrų atpažinimu – jie aktyviai siejo 
šiuos vaizdus su jiems pažįstamais objektais, kūrė sąsajas tarp simbolių ir objektų, diskutavo apie jų 
reikšmes. Tokie veiksmai parodė, kad mokiniai ne pasyviai priima informaciją, o patys aktyviai ją 
konstruoja, remdamiesi tiek ankstesne patirtimi, tiek naujai įgyjamomis žiniomis. Ši veikla atskleidė 
ne tik jų pažintinį aktyvumą, bet ir vidinę motyvaciją – norą ieškoti atsakymų, kelti klausimus ir kurti 
prasmę iš patirties (Runco & Acar, 2012). Iš šio etapo natūraliai kilo idėjos – mokiniai ne tik svarstė 
galimus sprendimus, bet ir kūrė naujus simbolinius derinius, siūlė alternatyvas, bandė derinti formą 
ir reikšmę. Kūrimo etape šios idėjos buvo realizuotos per praktinius sprendimus, figūrų dėliojimą, 
formavimą, taisymą ir perkonstravimą. Galutinis etapas – refleksija – suteikė galimybę įvertinti ne 
tik rezultatą, bet ir visą kūrybos kelią: nuo pirmųjų minčių iki sprendimų priėmimo, įgytos patirties 
ir emocinių išgyvenimų. 

Svarbu pažymėti, kad kiekvienas komponentas nebuvo izoliuotas – veikloje jie nuolat persipynė. 
Mokiniai, atlikdami kūrybinę užduotį, nuolat grįždavo prie tyrinėjimo, generuodavo naujas idėjas, 
koregavo savo sprendimus ir reflektavo. Tokia cikliška struktūra atliepia KWLQ modelio logiką, kuri 
tyrime pasitarnavo kaip ne tik duomenų fiksavimo, bet ir mokymosi proceso analizės įrankis 
(Ogle,  1986). Modelis leido ne tik suprasti, ką mokiniai padarė, bet ir kaip jie mąstė, ką sužinojo bei 
kokius klausimus išsinešė toliau. Šiuolaikinėje ugdymo sistemoje vertinant kūrybiškumo 
kompetenciją itin svarbu atkreipti dėmesį ne tik į galutinį rezultatą, bet ir į patį kūrybinį procesą, kuris 
lėmė produkto atsiradimą (Runco & Acar, 2012; Zhao, Zhou, & Wang, 2024). 

Tyrimo rezultatai leidžia daryti prielaidą, kad edukacinių žaidimų taikymas kartu su kryptinga 
refleksijos struktūra, pavyzdžiui, KWLQ modeliu, gali būti veiksmingas būdas ne tik lavinti 
kūrybiškumo įgūdžius, bet ir gilinant jų mokymosi sampratą (Ogle, 1986). 

 
Išvados 

1. Kūrybiškumo kompetencija pradiniame ugdyme suvokiamas ne kaip įgimta asmens savybė, 
bet kaip kryptingai ugdoma kompetencija. Tarptautiniai ir nacionaliniai švietimo dokumentai 
pabrėžia, kad jau pradinėse klasėse reikia skatinti mokinių gebėjimą kūrybiškai mąstyti, 
spręsti problemas ir drąsiai taikyti naujas idėjas. Toks požiūris suponuoja, jog ugdymo procese 
būtina sudaryti sąlygas aktyviam mokinių dalyvavimui, eksperimentavimui ir refleksijai, kad 
kūrybiškumo kompetencija formuotųsi kaip neatsiejama mokymosi dalis. 

2. Žaidimai, kaip aktyvaus mokymosi metodai, įtraukia mokinius į saugią erdvę 
eksperimentuoti, klysti ir mokytis iš patirties. Dalyvaudami žaidybinėse veiklose, mokiniai 
gali laisviau generuoti idėjas, bendradarbiaudami spręsti problemas praktinėse situacijose. 
Taigi interaktyvūs edukaciniai žaidimai yra efektyvi priemonė kūrybiškumo kompetencijai 
lavinti, nes kūrybinio mąstymo ugdymą natūraliai integruoja į kasdienį mokymosi procesą. 

3. Empirinis atvejo tyrimas parodė, kad edukacinis žaidimas „Dėlionė Lietuvai“ daro teigiamą 
poveikį pirmos klasės mokinių kūrybiškumo kompetencijos raiškai. Žaidimo metu mokiniai 
aktyviai dalyvavo visuose kūrybinio proceso etapuose: tyrinėjo informaciją, savarankiškai 

 
 

generavo naujas idėjas, kūrybiškai įgyvendino sumanymus ir reflektavo apie savo veiklą. 
Interaktyvi, bendradarbiavimu grįsta žaidimo aplinka sudarė sąlygas vaikams drąsiai 
eksperimentuoti be baimės suklysti, todėl jie sėkmingai lavino kūrybinius gebėjimus ir didino 
pasitikėjimą savo jėgomis. Rezultatai patvirtina, kad, integravus struktūruotą refleksiją, toks 
edukacinis žaidimas yra veiksminga priemonė pradinio ugdymo mokinių kūrybiškumo 
kompetencijai stiprinti realiame ugdymo procese. 
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FOSTERING FIRST-GRADE STUDENTS’ CREATIVITY COMPETENCE THROUGH AN EDUCATIONAL 

GAME: A CASE STUDY BASED ON THE KWLQ REFLECTION MODEL 
 

S u m m a r y . The article analyzes how the educational game “Dėlionė Lietuvai” can be applied to develop first-grade students’ creativity 
competence in social education lessons. Creativity development is considered an important part of modern education; therefore, methods that encourage 
active student engagement, idea generation, and independent problem solving are becoming increasingly relevant. The study employed a qualitative 
case study method, which allowed detailed observation of student activity in a real school environment. Data were collected using a structured 
observation protocol based on the KWLQ reflection model, which made it possible to capture not only learning outcomes but also the creative process 
itself. The study involved ten first-grade pupils working in pairs on creative tasks related to Lithuanian symbols. Four components of creativity were 
analyzed: exploration, idea generation, creation, and reflection. The results showed that the educational game provided conditions for students to actively 
explore information, independently generate new ideas, implement them creatively, and consciously reflect on the progress of their activity. 

An empirical case study showed that an interactive, collaborative game environment enabled children to experiment freely without fear of making 
mistakes, allowing them to successfully develop their creative abilities and increase their self-confidence. The results confirm that, when structured 
reflection is integrated, such educational games are an effective tool for strengthening the creative competence of primary school pupils in the real 
educational process. 

Keywords: creativity competence, educational game, primary education, KWLQ model, reflection 
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PRADINIŲ KLASIŲ MOKINIŲ TAISYKLINGOS SĖDĖSENOS PRIE 
KOMPIUTERIO UGDYMAS PASITELKIANT PROGRAMAVIMĄ: BŪSIMŲ 

PEDAGOGŲ REFLEKSIJA 
Viltė Pilibaitytė9, Sandra Martinkėnienė10, 
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Anotacija. Laikysenos prie kompiuterio gerinimas yra aktualus šiuolaikinio pradinio ugdymo klausimas. Straipsnyje 

nagrinėjama, kaip programavimo veiklos galėtų būti pasitelktos ugdyti pradinių klasių mokinių taisyklingos sėdėsenos 
prie kompiuterio įpročius ir kokį požiūrį į tokios integruotos praktikos taikymą turi būsimi pedagogai. Tyrimo tikslas – 
ištirti būsimų pradinio ugdymo pedagogų nuomones apie galimybes, pasitelkiant programavimą, formuoti mokinių 
sveikos laikysenos prie kompiuterio įgūdžius. Tyrimas aktualus pedagoginės ergonomikos požiūriu, nes plečia šios srities 
tyrimų lauką – analizuojamos inovatyvios galimybės integruoti mokinių sveikatos (ergonomikos) ugdymą į informatikos 
pamokas. Tikimasi, kad tyrimo įžvalgos prisidės prie mokytojų rengimo tobulinimo, atkreipdamos dėmesį į ergonomiškai 
saugios skaitmeninio ugdymo aplinkos kūrimo svarbą. 

Reikšminiai žodžiai: taisyklinga sėdėsena, programavimas, ergonomika, pedagogų rengimas, skaitmeninis ugdymas 
 

Įvadas 
Temos aktualumas. Šiuolaikinis mokymo(si) procesas neatsiejamas nuo skaitmeninių 

technologijų, todėl svarbu ne tik lavinti mokinių skaitmeninius įgūdžius, bet ir užtikrinti, kad 
technologijos būtų naudojamos sveikatai palankiu būdu. Ilgalaikis netaisyklingos laikysenos 
formavimasis dirbant kompiuteriu gali lemti stuburo laikysenos sutrikimus, regos problemas bei 
bendrą fizinio aktyvumo mažėjimą (WHO, 2021). Švietimo politikos formuotojai pastaruoju metu 
skiria vis daugiau dėmesio mokinių sveikatos kompetencijų ugdymui greta skaitmeninio raštingumo, 
tačiau ergonomikos principų integracija į pradinį ugdymą išlieka nepakankamai išplėtota (Lietuvos 
Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2024). Tiek nacionaliniai, tiek Europos švietimo 
dokumentai pabrėžia, jog pedagogai privalo užtikrinti, kad technologijų naudojimas vyktų 
ergonomiškai saugioje aplinkoje (Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2023a; 
Europos Komisija, 2017; Vuorikari ir kt., 2022). Socialinės, emocinės ir sveikos gyvensenos 
kompetencijos gairėse taip pat akcentuojama, kad mokiniai turi mokytis sąmoningai rūpintis savo 
fizine sveikata, o ergonomikos ugdymas mokyklose padeda formuoti šiuos sveikatai palankius 
įpročius (Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2023b). 

Ištirtumas ir tyrimo naujumas. Programavimo ugdymas yra viena iš prioritetinių šiuolaikinio 
švietimo krypčių, pasižyminti potencialu lavinti mokinių informatinį mąstymą, problemų sprendimo 
gebėjimus ir kūrybiškumą. Lietuvos pradinio ugdymo informatikos programoje ypač pabrėžiamas 
programavimo veiklų integravimas – rekomenduojama tarpdisciplininiu principu sudaryti sąlygas 
natūraliai ugdyti mokinių loginį mąstymą (Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto 
ministerija, 2024). Iš tiesų, algoritmų ir programavimo temoms šioje programoje skiriama apie 40–
50% viso turinio – tai didžiausia dalis, lyginant su kitomis informatikos sritimis (Lietuvos 
Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2024). Vis dėlto, nors programavimo užduotys 
plačiai taikomos skaitmeniniam raštingumui ugdyti, jų panaudojimas ergonominių įgūdžių 
formavimui išlieka menkai ištirtas (Vuorikari ir kt., 2022). Dauguma iki šiol atliktų tyrimų apsiribojo 
bendraisiais pedagoginės ergonomikos klausimais ar informacinių technologijų naudojimu ugdyme, 
todėl praktiškai netyrinėta, kaip būtent programavimo veiklos galėtų prisidėti prie taisyklingos 
mokinių laikysenos formavimo. Ši sąsaja žada inovatyvių ugdymo galimybių, todėl verta nuodugniau 
tirti programavimo veiklų potencialą ergonomikos ugdyme pradinėse klasėse. 
                                                           
9 Viltė Pilibaitytė, vilte.pilibaityte@stud.viko.lt, Vilniaus kolegijos Pedagogikos fakulteto Edukologijos katedros Pradinio 
ugdymo pedagogikos studijų programos studentė. 
10 Sandra Martinkėnienė, sandra.martinkeniene@stud.viko.lt, Vilniaus kolegijos Pedagogikos fakulteto Edukologijos 
katedros Pradinio ugdymo pedagogikos studijų programos studentė. 
11 dr. Renata Kondratavičienė, r.kondrataviciene@pdf.viko.lt, Vilniaus kolegijos Pedagogikos fakulteto Edukologijos 
katedros docentė (vadovė). 

 
 

Probleminė situacija ir tyrimo klausimas. Nepaisant akcentuojamos ergonomikos svarbos 
skaitmeninėje edukacijoje, pedagogams vis dar trūksta aiškių gairių, kaip praktiškai taikyti šiuos 
principus pradinėse klasėse. Ergonomikos ugdymas mokyklose neretai vykdomas fragmentiškai – 
dažnai apsiribojama teorine informacija ar bendrais sveikos gyvensenos patarimais, neturint 
pakankamai metodinių priemonių ergonomikos principams integruoti į kasdienį ugdymą (Redecker 
ir Punie, 2017). Todėl nepakanka duomenų apie tai, kaip aktyvios skaitmeninės veiklos, tokios kaip 
programavimas, galėtų būti naudojamos formuojant mokiniams sveikatai palankius darbo prie 
kompiuterio įpročius. Šioje probleminėje situacijoje kyla tyrimo klausimas: kaip programavimo 
užduotys gali būti pasitelktos pradinėse klasėse mokinių taisyklingos sėdėsenos įpročiams ugdyti ir 
kokios yra būsimų pedagogų refleksijos apie tokios praktikos taikymą? 

Tyrimo tikslas – ištirti būsimų pradinio ugdymo pedagogų požiūrį į galimybes ugdyti pradinių 
klasių mokinių taisyklingą sėdėseną taikant programavimo veiklas. 

Tyrimo objektas – būsimų pradinio ugdymo pedagogų požiūris į galimybes ugdyti pradinių klasių 
mokinių taisyklingą sėdėseną taikant programavimo veiklas. 

Tyrimo uždaviniai: 
4. Apžvelgti švietimo dokumentus ir mokslinius tyrimus apie ergonomikos ir programavimo 

integraciją pradinėse klasėse. 
5. Ištirti būsimų pedagogų patirtis ir nuomones apie programavimo veiklų taikymą 

ergonomikos ugdymui. 
6. Nustatyti pagrindinius iššūkius, su kuriais susiduria pedagogai, siekdami integruoti 

taisyklingos sėdėsenos ugdymą per skaitmenines veiklas. 
 
Tyrimo metodika 

Tyrimas atliktas taikant kokybinio tyrimo dizainą, siekiant išsamiai atskleisti būsimų pedagogų 
refleksijas apie taisyklingos sėdėsenos ugdymą pradinėse klasėse pasitelkiant programavimo veiklas. 
Kokybinis metodas pasirinktas todėl, kad leidžia gilintis į dalyvių patirtis ir interpretacijas, kurių 
neįmanoma objektyviai išmatuoti kiekybiniais metodais (Bryman, 2012). Tyrime dalyvavo 75 X 
aukštosios mokyklos Pradinio ugdymo pedagogikos programos studentai, kurie „Saugesnio 
interneto“ dienos proga buvo įtraukti į specialią edukacinę veiklą. Šios veiklos metu studentai 
analizavo taisyklingos laikysenos principus ir bandė juos integruoti į kūrybines programavimo 
užduotis. Iškart po praktinės veiklos dalyviai pildė anoniminį atviro tipo klausimyną – jame 
atsakydami į atvirus klausimus jie reflektavo apie patirtus įspūdžius, išmoktas pamokas ir kylančius 
iššūkius, susijusius su ergonomikos ir programavimo integracija. 

Tyrimo instrumentas (klausimynas) buvo kuriamas remiantis kūrybiškumo kompetencijos aprašu 
(Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2023c). Siekiant užtikrinti instrumento 
turinio validumą, klausimyno projektas buvo pateiktas ekspertiniam vertinimui – švietimo srities 
specialistai peržiūrėjo klausimus ir pateikė grįžtamąjį ryšį dėl jų aiškumo bei tinkamumo tyrimo 
tikslams. Remiantis ekspertų pastabomis, klausimyno formuluotės koreguotos, kad būtų suprantamos 
ir nešališkos. Prieš pradedant pagrindinį tyrimą, atliktas pilotinis tyrimas: klausimyną išbandė 10 
studentų, kurie įvertino klausimų formuluotes ir pateikimą. Gavus jų pastabas, instrumentas galutinai 
pakoreguotas siekiant didesnio patikimumo. 

Surinkti duomenys buvo analizuojami taikant kokybinės turinio analizės metodą. Naudota 
indukcinė analizė, leidžianti koduoti atvirus atsakymus ir išskirti pasikartojančias temas bei 
dėsningumus (Kvale ir Brinkmann, 2015; Creswell, 2014). Analizės metu atlikti keli žingsniai: 
pirmiausia respondentų atsakymai kruopščiai perskaityti ir sufragmentuoti į prasminius vienetus, 
tuomet tie vienetai sugrupuoti į temines kategorijas. Siekiant patikrinti rezultatų pagrįstumą, gauti 
duomenys gretinti su ankstesnių tyrimų įžvalgomis ir švietimo dokumentų rekomendacijomis. 
Tyrime laikytasi etikos principų – visi dalyviai buvo informuoti apie tyrimo tikslą, užtikrintas jų 
anonimiškumas ir savanoriškas dalyvavimas. Duomenys apdoroti ir pateikti apibendrintai, vengiant 
bet kokių asmens identifikavimo žymių, laikantis Europos mokslinių tyrimų etikos kodekso principų 
(ALLEA, 2019). 
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Rezultatų analizė 
Taisyklingos sėdėsenos supratimas ir poveikis sveikatai 

Norėta išsiaiškinti, kaip būsimi pedagogai supranta taisyklingos sėdėsenos principus ir jų poveikį 
sveikatai. Siekta nustatyti, kokie ergonomikos aspektai jiems atrodo svarbiausi ir kaip šios žinios gali 
būti pritaikomos kasdienėje veikloje bei ugdymo procese. Taip pat siekta išanalizuoti, ar dalyviai po 
veiklos pakeitė savo sėdėsenos įpročius (žr. 1 lentelę). 

 
1 lentelė. Būsimų pedagogų refleksija apie taisyklingą sėdėseną ir jos poveikį sveikatai 

Kategorija Subkategorija 

Naujos žinios apie sėdėseną 

Taisyklingos sėdėsenos principai 

Sąmoningumo didėjimas 

Jokių naujų žinių 

Informacijos rinkimo problemos 
Prieštaringa informacija 

Informacijos prieinamumas 

Supratimo kaita apie sveiką darbo vietą 
Gilesnis supratimas 

Asmeninių įpročių analizė 
 
Atlikta analizė parodė, kad būsimi pedagogai taikė įvairius idėjų generavimo būdus kurdami 

robotuko kilimėlį. Vieni studentai rėmėsi eksperimentavimo ir bandymų metodais, išbandydami 
skirtingus maršrutus ir koreguodami savo sprendimus pagal gautus rezultatus: „Bandėme 
eksperimentuoti ir galvojome skirtingus kelius.“ (Respondentas 2), „Bandymų ir klaidų metodas. 
Kartais robotukas nuvažiuodavo ne ten, kur planavome, todėl grįžome atgal, perprogramavome ir 
dar kartą išbandėme kitą kelią, kol pasiekėme tikslą.“ (Respondentas 12). Kiti studentai kūrė aiškiai 
suplanuotus maršrutus, prieš tai apskaičiuodami atstumus ir kryptis: „Pagalvojom iki kur jis 
nukeliaus, tada su mygtukais nustatėme jo kryptį ir paleidome.“ (Respondentas 4). Taip pat buvo 
pabrėžtas kūrybiškas požiūris į užduotį – studentai naudojo vaizduotę, kūrė įdomius robotuko kelius, 
pridėjo papildomų elementų ir lavino savo kūrybinius gebėjimus: „Norėjome, kad kuo įdomesnį kelią 
nueitų robotukas.“ (Respondentas 38), „Komandiniame darbe kūrybiškai pasinaudodami savo 
vaizduote sukūrėme idėjas.“ (Respondentas 34). 

Dalyviai susidūrė su skirtingais iššūkiais. Nemaža dalis jų teigė, kad iššūkių nepatyrė arba viskas 
vyko sklandžiai: „Su jokiais iššūkiais nesusidūrėme.“ (Respondentas 1), „Įšūkių nebuvo, kilimėlį 
sukurti pavyko sklandžiai.“ (Respondentas 50). Tačiau kitiems teko spręsti technines problemas, 
tokias kaip netikslus langelių piešimas, dėl ko robotukas judėjo ne taip, kaip buvo planuota: „Vienas 
iš pagrindinių iššūkių buvo lapo paskirstymas, kadangi neturėjome liniuotės, reikėjo piešti ranka, 
todėl kai kurie langeliai buvo mažesni už kitus.“ (Respondentas 60). Estetiniai iššūkiai taip pat buvo 
svarbūs – studentai pabrėžė, kad piešimo įgūdžiai turėjo įtakos galutiniam rezultatui: „Buvo sunku 
nupiešti netaisyklingos sėdėsenos pavyzdžius.“ (Respondentas 10), „Sunku buvo tinkamai ir gražiai 
piešti, reiktų lavinti piešimo įgūdžius.“ (Respondentas 13). Kai kurie studentai pastebėjo, kad 
robotuko judėjimo tikslumas kėlė problemų, todėl teko keisti maršrutą ir atlikti pakartotinius 
bandymus: „Sunku buvo nuspėti tikslią trajektoriją, todėl kelis kartus bandėme ir koregavome piešinį, 
kad robotukas galėtų lengvai pasiekti tikslą.“ (Respondentas 19). 

Analizuojant idėjų tobulinimą, studentai išskyrė kelias kryptis, kaip būtų galima pagerinti veiklą 
ateityje. Vieni pabrėžė, kad jiems reikėtų daugiau teorinių žinių ir įsigilinimo į idėjų kūrimo procesą: 
„Manau, reikėtų daugiau skaityti ir gilintis, kaip kurti idėjas ir jas realizuoti.“ (Respondentas 4). Kiti 
pastebėjo, kad praktiniai įgūdžiai padėtų jiems efektyviau kurti ateityje: „Žadu daugiau 
praktikuotis.“ (Respondentas 3). Be to, dalyviai atkreipė dėmesį į tai, kad į procesą galėtų būti įtraukti 
mokiniai, taip skatinant jų aktyvų dalyvavimą: „Galėtume kurti su vaikais, tai būtų žymiai efektyviau, 
nei atnešti sukurtą kilimėlį.“ (Respondentas 5). 

 
 

Apibendrinant galima teigti, kad dalyviai taikė įvairius kūrybinius ir analitinius metodus robotuko 
maršrutui kurti, eksperimentavo su skirtingais sprendimais ir įveikė iššūkius, susijusius su piešimu, 
techniniais aspektais ir robotuko judėjimo tikslumu. Dauguma jų teigiamai įvertino šią veiklą ir mato 
galimybes ją tobulinti, skiriant daugiau dėmesio teoriniam pasiruošimui, praktikai ir įtraukiančiam 
mokymui kartu su vaikais. 

 
Idėjų generavimas ir problemų sprendimas: Robotuko maršruto kūrimas 

Svarbu atkreipti dėmesį, kad praktinė programavimo užduotis – robotuko kilimėlio kūrimas – buvo 
tiesiogiai susieta su taisyklingos sėdėsenos ugdymu. Integruota veikla reiškė, jog dalyviai, 
planuodami ir programuodami robotuko maršrutą, vienu metu taikė ergonomikos (taisyklingos darbo 
prie kompiuterio) principus. Pavyzdžiui, kuriant kilimėlį akcentuoti teisingo darbo vietos įrengimo 
elementai – per programavimo scenarijų perteikti sveikos laikysenos reikalavimai. Taip technologinio 
pobūdžio užduotis tapo ergonomiškai reikšminga: spręsdami programavimo iššūkius, studentai kartu 
praktiškai įtvirtino žinias apie taisyklingą laikyseną prie kompiuterio. Ši tarpdisciplininė prieiga 
parodo, kad į programavimo veiklas galima tikslingai integruoti sveikatos ugdymo komponentą, 
skatinant mokinių sąmoningumą apie ergonomiką skaitmeninio mokymosi aplinkoje. 

Norėta išsiaiškinti, kaip būsimi pedagogai generavo idėjas robotuko maršrutui, kokius kūrybinius 
metodus taikė ir su kokiais iššūkiais susidūrė. Siekta nustatyti, kokius problemų sprendimo būdus jie 
taikė ir kaip vertino savo patirtį eksperimentuojant su technologijomis (žr. 2 lentelę). 

 
2 lentelė. Būsimų pedagogų refleksija apie robotuko maršruto kūrimą ir idėjų generavimą 

 
Kategorija Subkategorija 

Idėjų generavimo 
būdai 

Eksperimentavimas ir bandymai 

Planuotas maršrutas 

Kūrybiškas požiūris 

Iššūkiai ir jų 
sprendimai 

Nebuvo iššūkių 

Techniniai sunkumai 

Estetiniai iššūkiai 

Idėjų tobulinimas 

Didesnis įsigilinimas 

Daugiau praktikos 

Bendradarbiavimas su vaikais 
 
Atlikta analizė parodė, kad būsimi pedagogai taikė įvairius idėjų generavimo būdus kurdami 

robotuko kilimėlį. Vieni studentai rėmėsi eksperimentavimo ir bandymų metodais, išbandydami 
skirtingus maršrutus ir koreguodami savo sprendimus pagal gautus rezultatus: „Bandėme 
eksperimentuoti ir galvojome skirtingus kelius.“ (Respondentas 2), „Bandymų ir klaidų metodas. 
Kartais robotukas nuvažiuodavo ne ten, kur planavome, todėl grįžome atgal, perprogramavome ir 
dar kartą išbandėme kitą kelią, kol pasiekėme tikslą.“ (Respondentas 12). Kiti studentai kūrė aiškiai 
suplanuotus maršrutus, prieš tai apskaičiuodami atstumus ir kryptis: „Pagalvojom iki kur jis 
nukeliaus, tada su mygtukais nustatėme jo kryptį ir paleidome.“ (Respondentas 4). Taip pat buvo 
pabrėžtas kūrybiškas požiūris į užduotį – studentai naudojo vaizduotę, kūrė įdomius robotuko kelius, 
pridėjo papildomų elementų ir lavino savo kūrybinius gebėjimus: „Norėjome, kad kuo įdomesnį kelią 
nueitų robotukas.“ (Respondentas 38), „Komandiniame darbe kūrybiškai pasinaudodami savo 
vaizduote sukūrėme idėjas.“ (Respondentas 34). 

Dalyviai susidūrė su skirtingais iššūkiais. Nemaža dalis jų teigė, kad iššūkių nepatyrė arba viskas 
vyko sklandžiai: „Su jokiais iššūkiais nesusidūrėme.“ (Respondentas 1), „Įšūkių nebuvo, kilimėlį 
sukurti pavyko sklandžiai.“ (Respondentas 50). Tačiau kitiems teko spręsti technines problemas, 
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tokias kaip netikslus langelių piešimas, dėl ko robotukas judėjo ne taip, kaip buvo planuota: „Vienas 
iš pagrindinių iššūkių buvo lapo paskirstymas, kadangi neturėjome liniuotės, reikėjo piešti ranka, 
todėl kai kurie langeliai buvo mažesni už kitus.“ (Respondentas 60). Estetiniai iššūkiai taip pat buvo 
svarbūs – studentai pabrėžė, kad piešimo įgūdžiai turėjo įtakos galutiniam rezultatui: „Buvo sunku 
nupiešti netaisyklingos sėdėsenos pavyzdžius.“ (Respondentas 10), „Sunku buvo tinkamai ir gražiai 
piešti, reiktų lavinti piešimo įgūdžius.“ (Respondentas 13). Kai kurie studentai pastebėjo, kad 
robotuko judėjimo tikslumas kėlė problemų, todėl teko keisti maršrutą ir atlikti pakartotinius 
bandymus: „Sunku buvo nuspėti tikslią trajektoriją, todėl kelis kartus bandėme ir koregavome piešinį, 
kad robotukas galėtų lengvai pasiekti tikslą.“ (Respondentas 19). 

Analizuojant idėjų tobulinimą, studentai išskyrė kelias kryptis, kaip būtų galima pagerinti veiklą 
ateityje. Vieni pabrėžė, kad jiems reikėtų daugiau teorinių žinių ir įsigilinimo į idėjų kūrimo procesą: 
„Manau, reikėtų daugiau skaityti ir gilintis, kaip kurti idėjas ir jas realizuoti.“ (Respondentas 4). Kiti 
pastebėjo, kad praktiniai įgūdžiai padėtų jiems efektyviau kurti ateityje: „Žadu daugiau 
praktikuotis.“ (Respondentas 3). Be to, dalyviai atkreipė dėmesį į tai, kad į procesą galėtų būti įtraukti 
mokiniai, taip skatinant jų aktyvų dalyvavimą: „Galėtume kurti su vaikais, tai būtų žymiai efektyviau, 
nei atnešti sukurtą kilimėlį.“ (Respondentas 5). 

Apibendrinant galima teigti, kad dalyviai taikė įvairius kūrybinius ir analitinius metodus robotuko 
maršrutui kurti, eksperimentavo su skirtingais sprendimais ir įveikė iššūkius, susijusius su piešimu, 
techniniais aspektais ir robotuko judėjimo tikslumu. Dauguma jų teigiamai įvertino šią veiklą ir mato 
galimybes ją tobulinti, skiriant daugiau dėmesio teoriniam pasiruošimui, praktikai ir įtraukiančiam 
mokymui kartu su vaikais. 

 
Komandinis darbas ir kūrybos procesas: refleksijos apie veiklos organizavimą  

Norėta išanalizuoti, kaip dalyviai organizavo komandinį darbą, kokiu būdu pasiskirstė užduotis ir 
kokius įgūdžius įgijo šios veiklos metu. Taip pat siekta išsiaiškinti, kaip dalyviai vertina 
bendradarbiavimą komandoje ir kokią reikšmę kūrybinis procesas turėjo jų mokymosi patirčiai bei 
asmeniniam tobulėjimui (žr. 3 lentelę). 

3 lentelė. Būsimų pedagogų refleksija apie darbų pasiskirstymą, įgytus įgūdžius ir kūrybos proceso patirtį 
 

Kategorija Subkategorija 

Darbų pasiskirstymas 
komandoje 

Vienodas darbų paskirstymas 
Skirtingos atsakomybės 
Bendradarbiavimas visose užduotyse 

Įgyti įgūdžiai 
Bendradarbiavimas ir komunikacija 
Problemų sprendimas ir logika 
Programavimo įgūdžiai 

Kūrybos proceso patirtis 
Džiaugsmas ir įsitraukimas 
Sudėtingumai ir iššūkiai 
Komandinės veiklos patirtis 

 
Atlikta analizė atskleidė, kad dalyviai skirtingai vertino darbų pasiskirstymą komandoje. Dauguma 

respondentų pabrėžė, kad užduotys buvo paskirstytos vienodai ir kiekvienas komandos narys turėjo 
panašias atsakomybes: „Komandoje darbais pasiskirstėme vienodai ir visas užduotis atlikome 
kartu.“ (Respondentas 14). Kai kurie dalyviai pastebėjo, kad, nors darbai buvo pasidalinti tolygiai, 
kiekvienas narys savanoriškai rinkosi užduotis, atsižvelgdamas į savo stipriąsias puses: „Komandoje 
pasiskirstėme darbus pagal stipriąsias puses; kai kurie dirbo su technologijomis, kiti – dizainu ar 
testavimu.“ (Respondentas 15). Kiti pabrėžė, kad darbus atliko bendrai, be išankstinio pasiskirstymo: 
„Visos stengėmės įdėti vienodą kiekį pastangų darbo metu. Visos piešėme bei stengėmės apskaičiuoti 
roboto žingsnius padėdamos viena kitai.“ (Respondentas 11). 

 
 

Analizė parodė, kad dalyviai įgijo įvairių įgūdžių. Daugelis jų pabrėžė, kad sustiprino 
bendradarbiavimo ir komunikacijos gebėjimus: „Išmokau geriau bendradarbiauti su kitais.“ 
(Respondentas 1), „Dar geriau išmokau dirbti komandoje, bendradarbiauti, planuotis darbus.“ 
(Respondentas 56). Taip pat buvo akcentuotas problemų sprendimas ir loginis mąstymas, ypač 
programavimo užduotyse: „Loginis mąstymas, reikėjo vis pagalvoti kaip ką daryti.“ (Respondentas 
2), „Programavimo įgūdžiai, kaip apskaičiuoti kelią.“ (Respondentas 5). Be to, kai kurie dalyviai 
pabrėžė, kad ši veikla padėjo jiems suprasti, kaip galima įtraukti inovatyvias mokymo priemones į 
ugdymo procesą: „Supratau, kiek yra galimybių įdomiai įtraukti vaikus į veiklą naudojantis 
skaitmeninėmis technologijomis.“ (Respondentas 49). 

Kūrybos proceso patirtis taip pat buvo svarbus aspektas dalyvių refleksijoje. Daugelis iš jų 
akcentavo džiaugsmą ir įsitraukimą į veiklą: „Man buvo įdomu kurti piešinį, bet sudėtingiausia buvo 
suprasti, kur tiksliai važiuos robotukas.“ (Respondentas 19), „Labai patiko, buvo labai smagu dirbti 
su savo komanda, mes net sukūrėme repą.“ (Respondentas 30). Tačiau kartu dalyviai susidūrė su tam 
tikrais iššūkiais, susijusiais su programavimu, piešimu ir kūrybiniais sprendimais: „Sudėtingiausia 
buvo piešti, nes reikėjo nupiešti žmogeliuką, ko nelabai moku.“ (Respondentas 17), „Sudėtingiausia 
buvo užtikrinti, kad mūsų sukurtas maršrutas būtų aiškus ir suprantamas tiek robotukui, tiek 
vaikams.“ (Respondentas 73). 

Apibendrinant galima teigti, kad ši veikla suteikė dalyviams ne tik techninių, bet ir 
bendradarbiavimo, kūrybiškumo bei problemų sprendimo įgūdžių.  

 
Veiklos įvertinimas ir tobulinimo galimybės 

Norėta nustatyti, kaip būsimi pedagogai vertina savo ir komandos darbo rezultatus bei kokias 
tobulinimo galimybes jie įžvelgia. Siekta išsiaiškinti, kokius veiklos privalumus dalyviai įvardija ir 
kokius aspektus, jų nuomone, reikėtų tobulinti siekiant efektyvesnio mokymosi proceso (žr. 4 
lentelę). 

4 lentelė. Būsimų pedagogų refleksija apie veiklos įvertinimą ir tobulinimo galimybes 
 

Kategorija Subkategorija 

Darbo vertinimas 
Teigiami darbo rezultatai 
Kritinis požiūris į rezultatą 

Patobulinimai 
Idėjų įvairovės plėtra 
Laiko planavimas 
Jokių pakeitimų nereikia 

Žinių pritaikymas 
Taikymas pedagogikoje 
Komandinio darbo pritaikymas 

Bendradarbiavimas 
Nuomonių išklausymas 
Komandinio darbo svarba 

 
Atlikta analizė parodė, kad respondentai daugiausiai dėmesio skyrė savo ir komandos darbo 

rezultatų vertinimui. Didžioji dalis jų pabrėžė, kad veiklą įvykdė sėkmingai, o galutinis rezultatas 
atitiko jų lūkesčius. Respondentai akcentavo sklandų bendradarbiavimą, dalijimąsi atsakomybėmis 
bei aiškų užduočių pasidalinimą: „Visos gebėjome viena kitą išgirsti ir papildyti.“ (R44). Kiti 
dalyviai išskyrė, kad jų komanda dirbo efektyviai, nes kiekvienas narys buvo atsakingas ir orientuotas 
į tikslą: „Visi grupės nariai buvo labai atsakingi ir mes sugebėjome greitai ir kokybiškai atlikti 
užduotį.“ (R10). Kai kurie respondentai ypač akcentavo kūrybiškumo aspektą, įvardindami, kad jų 
darbo rezultatas buvo ne tik techniškai tikslus, bet ir vizualiai patrauklus: „Nupiešėme kilimėlį 
puikiai.“ (R47). 

Nepaisant teigiamų įvertinimų, kai kurie respondentai išskyrė ir tobulinimo galimybes. Pirmiausia, 
buvo atkreiptas dėmesys į vizualinę užduoties kokybę. Keletas dalyvių siūlė daugiau dėmesio skirti 
spalvų parinkimui ir paveikslėlių įvairovei, kad galutinis produktas būtų estetiškai patrauklesnis: 
„Paveikslėliai būtu skirtingesni ir daugiau.“ (R2). Taip pat buvo iškelta idėja, kad geresnis laiko 
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paskirstymas galėtų pagerinti darbo efektyvumą: „Laikas galėtų būti padidintas.“ (R30). Kai kurie 
respondentai akcentavo ir komandinio darbo tobulinimą, teigdami, jog tam tikrais momentais trūko 
aiškesnio tarpusavio susikalbėjimo: „Galėtų būti pagerintas komandos bendradarbiavimas.“ (R50). 

Žinių ir įgūdžių pritaikymo aspektu dauguma respondentų pastebėjo, kad ši veikla ne tik sustiprino 
jų programavimo įgūdžius, bet ir lavino loginį mąstymą, problemų sprendimo gebėjimus ir gebėjimą 
efektyviai dirbti komandoje. Jie įvardijo, kad šios kompetencijos bus naudingos tiek profesinėje 
veikloje, tiek asmeniniame tobulėjime. Pavyzdžiui, „Komandinis darbas visose srityse puikiai 
pritaikomas, taip pat dailės pamoka ir loginis mąstymas, keliaujant ir randant trumpiausią kelią.“ 
(R5). Kiti respondentai pabrėžė, kad šis užsiėmimas lavino ne tik techninius įgūdžius, bet ir 
kūrybiškumą, gebėjimą mokytis iš klaidų ir pritaikyti skaitmenines technologijas įvairiose srityse: 
„Dirbant komandoje mokėjimas, įvairių problemų sprendimas, kūrybiškumas, mokymasis iš klaidų, 
skaitmeninių technologijų supratimas.“ (R6). 

Dar vienas svarbus aspektas, kurį atskleidė analizė, buvo bendradarbiavimo įgūdžių stiprinimas. 
Respondentai išskyrė, kad veiklos metu jie išmoko ne tik aktyviai klausytis kitų nuomonės, bet ir 
priimti kompromisus bei aiškiai pasidalinti atsakomybėmis. „Reikia išklausyti visų idėjų ir rasti 
kompromisą.“ (R38). Kai kurie dalyviai pabrėžė, kad ši veikla leido geriau suprasti, kaip svarbu dirbti 
vieningai ir kartu siekti bendro tikslo: „Kad bendradarbiavimas svarbus norint dirbti komandoje, 
reikalingas susišnekėjimas ir darbas kartu.“ (R50). Taip pat buvo pastebėta, kad skirtingi komandos 
nariai gali turėti skirtingas stipriąsias puses, todėl svarbu išmokti pasitelkti kiekvieno individualius 
gebėjimus siekiant kuo geresnio rezultato: „Supratau, kad skirtingi žmonės turi skirtingus stiprius 
įgūdžius, todėl geriausias rezultatas pasiekiamas, kai kiekvienas prisideda pagal savo gebėjimus.“ 
(R73). 

Apibendrinant galima teigti, kad ši veikla ne tik padėjo studentams ugdyti programavimo ir 
skaitmeninius įgūdžius, bet ir stiprino komandinio darbo gebėjimus bei bendradarbiavimo įgūdžius. 
Dalyviai įgijo vertingos patirties, kuri gali būti pritaikoma tiek jų profesinėje veikloje, tiek 
kasdieniame gyvenime. Jie išmoko geriau planuoti laiką, efektyviai skirstyti užduotis ir spręsti 
problemas, taip pat suprato, kaip svarbu įsiklausyti į kitų idėjas ir ieškoti bendrų sprendimų. Tai 
leidžia daryti išvadą, kad ši veikla ne tik skatino technologinių gebėjimų ugdymą, bet ir prisidėjo prie 
būsimų pedagogų asmeninio ir profesinio tobulėjimo. 

 
Išvados 

1. Literatūros ir švietimo dokumentų analizė parodė, jog ergonomikos ir programavimo 
integracija pradinėse klasėse pripažįstama aktualia ugdymo kryptimi, tačiau jos praktinis 
įgyvendinimas menkai tyrinėtas. Švietimo politika akcentuoja poreikį užtikrinti ergonomiškai 
saugią skaitmeninio ugdymo aplinką, tačiau moksliniai tyrimai atskleidžia konkrečių 
metodinių sprendimų, kaip programavimo veiklomis ugdyti taisyklingos sėdėsenos įgūdžius, 
stoką. 

2. Kokybinė būsimų pedagogų refleksijų analizė atskleidė, kad jie teigiamai vertina 
programavimo veiklų taikymą ergonomikos ugdymui pradinėse klasėse. Respondentų teigimu, 
integruotos programavimo užduotys gali padėti mokiniams suprasti taisyklingos sėdėsenos 
svarbą sveikatai, gerinti mokinių bendradarbiavimo ir komunikacijos gebėjimus.  

3. Tyrimo metu identifikuoti pagrindiniai iššūkiai, su kuriais susiduria pedagogai, siekdami 
integruoti taisyklingos sėdėsenos ugdymą pasitelkiant skaitmenines veiklas. Nustatyta, kad 
pedagogams stinga aiškių metodinių gairių ir priemonių, leidžiančių efektyviai derinti 
programavimo užduotis su ergonomikos ugdymu, todėl ergonomikos žinios mokyklose dažnai 
perteikiamos fragmentiškai. Respondentai pabrėžė poreikį stiprinti pedagogų rengimą ir kurti 
specializuotus išteklius, sudarančius sąlygas sistemingai integruoti ergonomikos principus į 
pradinio ugdymo praktiką. 
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TEACHING PROPER POSTURE AT THE COMPUTER TO PRIMARY SCHOOL PUPILS USING 
PROGRAMMING: REFLECTIONS BY FUTURE TEACHERS 

 
S u m m a r y . Improving posture at the computer is a relevant issue in contemporary primary education. This article examines how programming 

activities could be used to develop proper sitting habits at the computer among primary school students and what future teachers think about the 
application of such integrated practices. The aim of the study is to investigate the opinions of future primary school teachers on the possibilities of using 
programming to develop healthy posture skills among pupils at the computer. The study is relevant from the perspective of pedagogical ergonomics, as 
it expands the field of research in this area by analyzing innovative opportunities for integrating student health (ergonomics) education into computer 
science lessons. It is expected that the findings of the study will contribute to the improvement of teacher training by drawing attention to the importance 
of creating an ergonomically safe digital learning environment. 

Keywords: correct sitting posture, programming, ergonomics, teacher training, digital education 
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ŽAISMĖS PRINCIPO RAIŠKA IKIMOKYKLINIO AMŽIAUS VAIKŲ 
ŽAIDIMUOSE SU TAISYKLĖMIS 

Inga Murmienė12, Nijolė Meškelienė13 
Kauno kolegija 

 
 Anotacija. Ikimokykliniame amžiuje ugdymas(is) per žaidimus yra svarbiausia veiklos forma. Vienas iš principų, 
kuriuo grindžiamas ugdymo procesas, yra žaismės principas, kai žaismingumas yra viso ikimokyklinio vaikų ugdymo(si) 
pagrindinis bruožas, neatsiejama tyrinėjimo, eksperimentavimo, fantazavimo, kūrybos dalis, o žaidimas – svarbiausia 
savarankiška vaiko veikla.  Tačiau žaidimai ne visada gali būti žaismingi, o ypač žaidimai su taisyklėmis, kuomet dėmesys 
ugdomajai žaidimo naudai tampa pernelyg dominuojantis, prarandama esminė žaidimo savybė – vaikų malonumas. 
Straipsnyje keliamas probleminis klausimas – kokia žaismės principo raiška ugdant ikimokyklinio amžiaus vaikus 
žaidimais su taisyklėmis? Tyrimo tikslas – atskleisti žaismės principo raišką ikimokyklinio amžiaus vaikų žaidimuose su 
taisyklėmis. Tyrime taikyti mokslinės literatūros ir dokumentų analizės, apklausos žodžiu ir gautų duomenų kokybinės 
analizės metodai  Mokslinės literatūros analizė atskleidė, kad žaidimas ikimokyklinio amžiaus vaikui yra pagrindinė  jį 
ugdanti veikla. Siekiant išlaikyti žaismės principą ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymo procese, taikant vaikų 
mokyme(si) žaidimus su taisyklėmis, turi būti sukurta žaisminga atmosfera, parinktos tokios veiklos ir priemonės, kurios 
įtrauktų į procesą ir teiktų vaikams malonumą, pasitenkinimą, panaikintų laiko pojūtį. Tyrimo rezultatai atskleidė, kad 
pedagogai organizuodami žaismingą ugdymo procesą, naudojant žaidimus su taisyklėmis, kuria žaismingą ugdymo 
aplinką, skatindami vaikų įsitraukimą ir aktyvumą, atliepia vaiko žaismę ją pastebėjus, išlaiko džiaugsmingumo ir 
teigiamų emocijų atmosferą, patys reiškia savo žaismingumą, įsitraukia į veiklas, teikia vaikui motyvuojantį įtraukiantį 
grįžtamąjį ryšį. 
 Reikšminiai žodžiai: žaidimas, žaismės principas, žaismingumas, žaidimai su taisyklėmis 
 
Įvadas  
 Žaidimai, kaip ugdomoji veikla vaikų ugdyme, naudojami nuo labai seniai ir yra itin svarbūs 
formuojant valingą vaiko elgesį, kūrybinę vaizduotę, savimonę ir kt. Kaip teigia Canaslan-Akyar, 
Sevimli-Celik (2022), žaidimas ilgą laiką buvo tyrinėjamas ir apibrėžiamas kaip motyvuota, 
orientuota į procesą, laisvai pasirenkama veikla. Žaidimą galima laikyti ne tik kaip malonią, priimtiną, 
laisvalaikiui skirtą veiklą, tačiau ir kaip ugdymo(si) priemonę naudojamą pedagogų, o tai rodo 
žaidimo svarbą ugdymo procese. Žaidimo metu vaikai tyrinėja, sprendžia kilusius konfliktus, 
problemas, įgyja naujų gebėjimų. Pasak Razgevičienės (2015), žaidimas padeda formuoti vaiko 
asmenybę, psichiką, taip tapdamas svarbiu vaiko gyvenime. Ugdymas(is) per žaidimus yra 
svarbiausia veiklos forma ikimokykliniame amžiuje. Naujai patvirtintose Ikimokyklinio ugdymo 
programų gairėse (2023) vienas iš principų, kuriuo grindžiamas programos turinys, yra žaismės 
principas, kai žaismingumas yra viso ikimokyklinio vaikų ugdymo(si) pagrindinis bruožas, 
neatsiejama tyrinėjimo, eksperimentavimo, fantazavimo, kūrybos dalis, o žaidimas – svarbiausia 
savarankiška vaiko veikla.  
 Atliktuose empiriniuose tyrimuose ikimokyklinio amžiaus vaikų dienos ritme akivaizdžiai 
dominuoja žaidimai su taisyklėmis ir ženkliai mažiau skiriama laiko kitiems žaidimams 
(Jakimavičienė, 2017). Ikimokyklinio ugdymo programos gairėse (2023) akcentuojama, jog 
„ugdymo(si) procese turi būti  išlaikomas balansas tarp savarankiškai vaikų kuriamų siužetinių 
vaidmenų žaidimų ir ugdomųjų žaidimų su taisyklėmis”. Žaidimus galime apibūdinti, kaip žaismingą 
mokymąsi vaiko ugdymo procese, tačiau žaidimai ne visada gali būti žaismingi, o ypač žaidimai su 
taisyklėmis, kuomet dėmesys ugdomajai žaidimo naudai tampa pernelyg dominuojantis, prarandama 
esminė žaidimo savybė – vaikų malonumas. Vaikas turi patirti malonumą ugdymo procese, todėl 
siekiant mažinti  takoskyrą tarp vaikų žaidimo ir ikiakademinių gebėjimų ugdymosi turi būti einama 
link vaiko mokymosi žaidžiant, išlaikant žaismės principą (Monkevičienė ir kt. 2021).  
 Tyrimo problema. Kokia žaismės principo raiška ugdant ikimokyklinio amžiaus vaikus žaidimais 
su taisyklėmis?  

                                                           
12 Inga Murmienė, inga.murmirnė@gmail.com, Kauno kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto studentė. Mokslinių tyrimų 
kryptis – socialiniai mokslai. 
13 Nijolė Meškelienė, nijole.meskeliene@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto lektorė (vadovė). 
Mokslinių tyrimų kryptis – socialiniai mokslai. 

 
 

 Tyrimo objektas. Žaismės principo raiška ikimokyklinio amžiaus vaikų žaidimuose su 
taisyklėmis. 
 Tyrimo tikslas - atskleisti žaismės principo raišką ikimokyklinio amžiaus vaikų žaidimuose su 
taisyklėmis.  
 Tyrimo uždaviniai: 

1. Teoriškai pagrįsti žaismės principo raišką ikimokyklinio amžiaus vaikų žaidimuose su 
taisyklėmis. 

2. Empiriškai nustatyti pedagogų požiūrį į žaismės principo raišką naudojant ikimokyklinio 
amžiaus vaikų ugdyme žaidimus su taisyklėmis.  

Tyrimo metodai: mokslinės literatūros ir dokumentų analizė, apklausa žodžiu, kokybinė 
duomenų analizė. 
 
Žaidimų su taisyklėmis ugdomasis poveikis ikimokyklinio amžiaus vaikams 
 Žaidimas vaikui yra viena iš maloniausių, priimtiniausių veiklų, kurioje pats gali numatyti tikslus, 
kontroliuoti eigą, suteikti žaidimui prasmę. 
 Žaidimas – vaizdingas, veiksmingas gyvenimo atspindys, sąmoninga, kryptinga veikla 
prasidedanti vaikystėje ir lydinti žmogų visą gyvenimą, kaip esminė vaiko ugdymo(si) priemonė; kaip 
socialinis reiškinys (Jakimavičienė, 2017). 
 Žaidimas padeda formuoti vaiko asmenybę, psichiką, taip tapdamas svarbiu vaiko gyvenime 
(Razgevičienė, 2015). Jakimavičienė (2017) žaidimus, pagal vaiko aktyvumą jame, skirsto į dvi 
grupes: kūrybinius (inicijuojamus paties vaiko) ir žaidimus su taisyklėmis (inicijuojami suaugusiojo, 
pedagogo, turint tam tikrų ugdomųjų tikslų). Kūrybiniai žaidimai ar žaidimai su taisyklėmis yra 
ugdymo praktika, kuri optimaliai palengvina vaikų vystymąsi ir tobulėjimą. Ikimokykliniame 
amžiuje didelę dalį vaikų ugdymo procese užima žaidimai su taisyklėmis. Žaidimų su taisyklėmis 
grupei priskiriami judrieji, muzikiniai ir didaktiniai žaidimai (Jakimavičienė, 2017).  
 Ikimokyklinio ugdymo programos gairėse (2023) akcentuojama: „ugdymo(si) procese turi būti  
išlaikomas balansas tarp savarankiškai vaikų kuriamų siužetinių vaidmenų žaidimų ir ugdomųjų 
žaidimų su taisyklėmis“. 
 Pedagogai ugdymo procese prioritetą dažniau teikia žaidimams su taisyklėmis nei kūrybiniams 
žaidimams, kadangi „pedagogo organizuotos veiklos metu, vaikų daroma pažanga išryškėja labiau 
nei laisvų žaidimų metu“ (Kazakevičiūtė, Noreikienė, Kosjanenkienė, Jakimavičienė, 2017). 
 Žaidimas su taisyklėmis ikimokykliniame amžiuje dažnai siejamas ir su mokymusi, tačiau 
ikimokykliniame amžiuje didaktinis žaidimas turi tapti ne vien akademinio mokymosi instrumentu, 
bet veikla, kuri sudarytų sąlygas ne tik mokytis, bet atverti naujus bendravimo su kitais vaikais, 
suaugusiaisiais ir aplinkiniu pasauliu būdų (Brėdikytė ir kt., 2015). 
 Žaidimų su taisyklėmis ugdomasis poveikis yra tas, kad jis skatina vaikų savarankiškumą. 
Ikimokyklinio ugdymo programos gairėse (2023) teigiama: „pripažįstama žaidimo, kaip savarankiško 
vaikų veiklos, nelygstama vertė“, „siekiama savarankiško žaidimo ir žaismingo ugdymo(si) vienovės 
bei darnos“, „savarankiškai žaisdami kur kurdami vis naujus žaidimus, vaikai sutelkia visus savo 
gebėjimus, atskleidžia pomėgius ir stiprybes“. Ikimokykliniame amžiuje žaidimai su taisyklėmis 
sudaro įvairiapuses sąlygas formuotis vertingiausioms asmeninėms savybėms. 
 Žaidimai su taisyklėmis, ypač didaktiniai žaidimai, yra produktyviausias ugdymo metodas – kaip 
teigia Jakimavičienė (2017), „tai patraukli vaikams veiklos forma, jungianti žaidimo ir mokymo(si) 
elementus“. Ugdymas didaktiniais žaidimais padeda vaikams įgyti žinių, įgūdžių, gebėjimų, taip pat 
lavina jų kalbą, mąstymą, dėmesį, atmintį. Pasak Whitebread ir kt. (2012), žaidimai su taisyklėmis 
ugdo problemų sprendimo įgūdžius, padedančius vystytis kalbai ir mąstymui. 
 
Žaismės principas ir žaismingumas ugdymo procese taikant žaidimus su taisyklėmis 
 Vienas iš ikimokyklinio ugdymo principų, užtikrinančiais ugdymo(si) kryptingumą, integralumą, 
veiksmingas ugdomąsias sąveikas ir ugdymo(si) kokybę yra žaismės principas. Ugdant vaikus 
pasitelkiant žaidimus turi vyrauti žaismė (Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023).  
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 Žaismės principas – kai žaismingumas yra viso ikimokyklinio vaikų ugdymo(si) pagrindinis 
bruožas, neatsiejama tyrinėjimo, eksperimentavimo, fantazavimo, kūrybos dalis, o žaidimas – 
svarbiausia savarankiška vaiko veikla (Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023). 
 Žaismės principo paskirtis – kai vaikai mokosi turinio žaisdami laisvai (laisvas žaidimas arba 
savarankiškas žaidimas), kur pedagogai vadovaudami šiam procesui turi išnaudoti natūralų vaikų 
smalsumą ir jų polinkį eksperimentuoti, tyrinėti, spręsti problemas ir įsitraukti į prasmingą veiklą, 
ypač kai tai daro kartu su kitais. Svarbiausia šioje koncepcijoje yra mintis, kad pedagogas veikia 
labiau kaip sokratinis „vadovas iš šono“, o ne „išminčius scenoje“ (Zosh, Gaudreau, Golinkoff, Hirsh-
Pasek, 2022). Toks laisvas žaidimas leidžia vaikams tyrinėti ir išreikšti save. 
 „Žaismingumas natūraliai būdingas vaiko santykiui su pasauliu, yra viso jo veikimo ir ugdymo(si) 
bruožas, vaikų kultūros plėtojimo prielaida. Spontaniškas žaismingumas skleidžiasi per vaikų 
tyrinėjimą ir eksperimentavimą, visavertiškai įgyvendinamas per savarankiškai pačių vaikų kuriamus 
žaidimus“ (Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023). Žaismingumas ne tai ką vaikas veikia, o 
tai, kokioje būsenoje vaikas tai daro. Žaismingumas tai elgsena, požiūris, stilius, gebėjimai ir 
psichologinė būsena.   
 Žaismingumas – individuali tendencija, kuri apjungia tokias asmenines savybes kaip linksmumas, 
džiaugsmas, juokingumas, humoristinis, lengvas požiūris, energingumas, kūrybiškumas, smalsumas, 
atvirumas, novatoriškumas ir plepumas (Keleş, Yurt, 2017).  
 Žaismingumas yra neatsiejama žaidimo pedagogikos dalis ir apima tokius elementus kaip 
humoras, erzinimas, mimika, mįslės ir rimai, dainavimas ir giedojimas, bendra veikla skirtinguose 
kontekstuose ir naudojant skirtingus išteklius (žmogiškus ir materialiuosius), juoką, klounadas, 
kvailiojimus, taisyklių ir ritualų sugalvojimus, sąmojingumą, spontaniškumą, pasakojimus ir juoką iš 
jų (Synodi, Linardakis, Sadauskienė, Kochanskienė, Rimavičienė, 2015). 
 Taikant žaismės principą, vaikų ugdymą galima padaryti aktyvų, įdomų, prasmingą, socialiai 
interaktyvų, pasikartojantį ir džiaugsmingą, ugdantį vaiko kritinį mąstymą, gebėjimą aktyviai spręsti 
iškilusias problemas. Hirsh-Pasek ir kt. (2020) teigia, jog žaismingam ugdymui būdingos šešios 
pagrindinės savybės (1 pav.): 
 

 
1 pav. Žaismingam ugdymui būdingos savybės  (pagal Hirsh-Pasek ir kt., 2020) 

 
 Aktyvumas (įjungiant mąstymą) – kai vaikai sutelkia dėmesį ir aktyviai dalyvauja mokymosi 
procese užduodami klausimus, svarstydami, klausydamiesi ir įsimindami informaciją, o ne pasyviai 
ją priimantys. 
 Įsitraukimas. Vienas iš didžiausių iššūkių ugdymo aplinkoje – padėti vaikams pašalinti trukdžius 
ir sutelkti dėmesį į užduotį. Įsitraukimas yra labai svarbus mokymuisi, ypač ankstyvojo ir 
ikimokyklinio amžiaus vaikams, kuomet jų dėmesys ir susikaupimas labai padidėja. Vaikai aktyviau 

 
 

įsitraukia į veiklas, kuomet aplinka yra tam paruošta, jų neblaško aplinkos elementai, atlieka užduotis 
mažose grupėse, esant grupėje vyresniems vaikams, iš kurių jie gali mokintis juos pamėgdžiodami. 
 Prasmingumas – kai vaikai gali susieti savo patirtį ir pomėgius su nauja informacija, mokymuisi 
tampant svarbesniam ir turiningesniam. Pavyzdžiui, pedagogai gali padėti vaikams įprasminti 
mokymąsi, pabrėždami naujų sąvokų sąsajas su asmeniškai svarbia ir gerai pažįstama informacija. 
 Socialinė sąveika. Optimalus mokymasis vyksta tada, kuomet vaikai bendradarbiauja su savo 
bendraamžiais, pedagogais ir kitais aplinkos žmonėmis. Pavyzdžiui, žaidžiant su bendraamžiais 
vaikas ugdosi ne tik raidos aspektu, tačiau lavėja jo pažintinė, socialinė, emocinė ir kalbinė sritys. 
 Pasikartojamumas – kai mokymasis yra pasikartojantis procesas. Nors visi žaidimai gali būti 
pasikartojantys, ypač vadovaujantys žaidimai, kuomet suaugusieji padeda susiaurinti vaikų hipotezių 
tikrinimo diapazoną, o žaidimas ir lankstus kontekstas skatina vaikus tikrinti ir koreguoti savo teorijas 
apie tai, kaip viskas veikia. Tai leidžia prasmingai mokytis tyrinėjant.  
 Džiaugsmingumas. Džiaugsmas ir teigiamos emocijos yra neatsiejami žaidimo elementai. 
Teigiamas afektas gali skatinti kūrybiškumą, o vaikų mąstymas tampa lankstesnis ir labiau 
integruotas. Jausmai, kuriuos vaikai išreiškia apsimestiniame žaidime, yra susiję su divergentiniu 
mąstymu ir kūrybiškumu pasakojimuose. 
 Žaismingas ugdymas apima tiek laisvą vaikų žaidimą, tiek vadovaujamąjį žaidimą. Laisvam 
žaidimui būdinga tai, kad vaikas pats susikuria ir įsitraukia į žaidimą be aiškaus ugdymo tikslo,  o 
vadovaujamas žaidimas, kai pedagogas inicijuoja ar suprojektuoja veiklas, nukreipiančias į ugdymo 
tikslus  (Hirsh-Pasek, 2020).  
 Žaismingas ugdymas gali būti įgyvendinamas taikant daugybę pedagoginių praktikų, įskaitant 
teminį ugdymą ir projektinį ugdymą, kuomet vaikai kaupia žinias apie realaus pasaulio problemas 
(Hirsh-Pasek ir kt., 2020). Žaidimas, žaismingumas laikomi pagrindiniais vaiko ugdymo bruožais ir 
tai susiję su socialiniu, emociniu ir pažinimo vystymusi (Pinchover, 2017).  
 Žaismės principo viena iš dedamųjų yra būti pačiam žaismingam, tai reiškia būti laisvam, kurti 
vaidmenis ir veiklą, nepaisant išorinių suvaržymų. Pagrindinis aktyvaus, žaismingo ugdymosi 
principas yra tas, kad ugdymas turi teikti džiaugsmą vaikams ir pedagogams (Blinkoff, Nesbitt, 
Golinkoff, Hirsh-Pasek, 2023).  
 Ugdymo procesas neturi būti griežtas ir nukreiptas į pedagogą – jis turi būti žaismingas ir 
nukreiptas į vaiką. Žaismingas ugdymas padidina vaikų gebėjimą siekti ugdymo programos tikslų.   
 Pedagogai ugdymo institucijose atlieka labai svarbų vaidmenį kuriant žaismingoms veikloms 
pritaikytas vietas ir erdves, kad padėtų visiems vaikams ugdymo procese įgyti tokius gebėjimus, kurių 
jiems prireiks siekiant sėkmės ateityje. 
 Pasirinktas žaismės principas ugdymo procese skatina vaikų nuostabą, suteikia entuziazmo ir 
džiaugsmo mokytis lyginant su didaktiniais metodais (Zosh, Gaudreau, Golinkoff, Hirsh-Pasek, 
2022). 
 Ikimokykliniame amžiuje didelę dalį vaikų ugdymo procese užima žaidimai su taisyklėmis. 
Svarbu, kad jie būtų pateikiami patrauklia veiklos forma vaikams, suteikiant žaidimo džiaugsmą. 
 Naujose Ikimokyklinio ugdymo programos gairėse ypatingai akcentuojamas žaismės principas 
ugdymo(si) procese, kai ugdymas siejamas su žaidimu, lavinamosios veiklos paįvairinimui taikomi 
žaismingi metodai, siekiama aktyvaus vaiko dalyvavimo, rodomos iniciatyvos, skatinant žaisti 
vaizduote, kalba, kūnu ir pojūčiais. 
 Žaismingumas laikomas pagrindiniu švietimo srities komponentu. Tai yra savybė, kurią laikui 
bėgant galima tobulinti (Lourenco, Pereira, 2019), todėl pedagogai turi bandyti išsaugoti prigimtinį 
vaiko žaismingumą, kad vaikams ugdymo procesas būtų kuo patrauklesnis ir malonesnis.  
 Pedagogų vaidmuo, organizuojant žaismingą ugdymą ikimokyklinio ugdymo įstaigoje yra labai 
svarbus. „Mokytojas stebi vaiko domėjimąsi ir pasinaudoja spontaniškomis čia ir dabar 
susikūrusiomis situacijomis, praturtindamas jo patyrimą“, „mokytojas pasiūlo vaikams veiklą ir 
iniciatyvą veikti perleidžia patiems vaikams“, „mokytojai pagal situaciją lanksčiai keičia savo 
vaidmenis, tapdami vaiko padėjėjais, tyrinėtojais, kūrėjais, besimokančiaisiais“, „mokytojas jautriai 
pastebi žaismę vaikams veikiant, ją atliepia, pratęsia, kokybiškai papildo ir įtraukia kitus vaikus“, 
„mokytojai nuolatos teikia vaiką motyvuojantį, įtraukiantį auginantį grįžtamąjį ryšį“  teigiama 
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Ikimokyklinio ugdymo gairėse (2023). Pedagogų žaismingas elgesys, spontaniškumas, juokavimai, 
mimikos, gestai yra svarbūs kuriant žaismingą ikimokyklinio ugdymo įstaigos aplinką. Pedagogų 
žaismingas elgesys gali būti susijęs su geresniais pedagogo ir vaiko santykiais (Pinchover, 2017).  
 Žaidimuose su taisyklėmis vyrauja muzikiniai, judrieji ir didaktiniai žaidimai. Kad žaidimai su 
taisyklėmis ugdytiniams nevirstų tik sausa mokymo priemonė, pedagogai turi įdėti daug pastangų 
siekiant išlaikyti žaismės principą tiek parenkant žaidimus, tiek naudojant įvairias priemones, tiek 
sukuriant tam tinkamą aplinką, tiek aktyviai ir prasmingai įtraukiant  vaikus į žaismingą veiklą. 
 Ikimokyklinio ugdymo programos gairėse (2023) teigiama, jog „įgudę žaisti žaidimus su 
taisyklėmis vaikai noriai žaidžia mokytojo pasiūlytus didaktinius ugdomojo pobūdžio žaidimus ir 
patys pradeda juos kurti“, tačiau žaismingumas, žaismingi momentai  didaktiniuose žaidimuose su 
taisyklėmis yra būtini. Didaktiniuose žaidimuose itin svarbus pedagogo žaismingumas bei vaiko 
noras, gebėjimas įsitraukti į žaidimą. 
 Todėl norint, kad vaikas išaugtų atsakingas, tyrinėjantis, kūrybiškas, žaidimams su taisyklėmis 
reikalinga suteikti kuo daugiau žaismės, nes žaismingas vaikas yra mąstantis, sąmoningas, patiriantis 
daugiau laimės jausmo (Neverauskas, Rogalskytė, 2022).  
 
Tyrimo metodika ir organizavimas 
 Siekiant išsiaiškinti pedagogų požiūrį į žaismės principo raišką naudojant ikimokyklinio amžiaus 
vaikų ugdyme(si) žaidimus su taisyklėmis 2024 m. lapkričio – gruodžio mėnesiais atliktas kokybinis 
tyrimas. „Kokybiniai interviu leidžia surinkti giluminius, su kontekstu susietus, atvirus tyrimo 
dalyvių atsakymus, išreiškiančius jų požiūrius, nuomones, jausmus, žinias, patirtį“ (Gaižauskaitė, 
Valavičienė, 2016). Pasirinktas tyrimo metodas – apklausa žodžiu (pusiau struktūruotas interviu). 
Kokybinis tyrimas atliktas 3-iose Kauno miesto ikimokyklinio ugdymo įstaigose, esančiose Kauno 
miesto Centro seniūnijoje. Apklausti 9 ikimokyklinio ugdymo mokytojai. Apklausos žodžiu 
instrumentarijus buvo parengtas remiantis mokslinės literatūros analizėje autorių pateiktomis 
sąvokomis, nurodant atskirų klausimų tikslus. Instrumentarijaus pagrindu parengta anketa, kurią 
sudarė 8 klausimai, kiekvienas iš jų turėjo nuo 1-o iki 8-ių patikslinančių klausimų. Anketos 
klausimai parengti, siekiant išsiaiškinti, kokią svarbą ikimokyklinio amžiaus vaikams turi ugdymo 
procese naudojami žaidimai ir žaidimai su taisyklėmis bei žaismės principo taikymas ugdymo 
procese, kaip oganizuojamas žaismingas ugdymo(si) procesas, kaip skatinama žaismės raiška 
žaidimuose su taisyklėmis (muzikiniuose, judriuosiuose, didaktiniuose), su kokiomis kliūtimis 
susiduria pedagogai, siekdami išlaikyti žaismingumą ugdant vaikus žaidimais su taisyklėmis ir pan. 
Apklausos duomenys buvo fiksuojami interviu protokoluose rašant ranka. Atliekant tyrimą laikytasi 
tyrimo etikos reikalavimų: dalyviai aiškiai informuoti apie tyrimo tikslus, metodus, naudą ir, kad jų 
dalyvavimas tyrime yra visiškai savanoriškas, kad tyrimo duomenys bus panaudoti apibendrinti ir tik 
moksliniais tikslais. Dalyvių tapatybė neatskleista, informantai užkoduoti koduotėmis X1, X2 ... Xn, 
gavus jų rašytinį sutikimą dalyvauti tyrime. 
 Tyrimo duomenų analizei buvo naudojami interviu klausimai, kurie įvardinti kategorijomis, o 
informantų pasisakymai buvo sugrupuoti į esminius teiginius, nusakančius tyrimo dalyvių suvokimą 
apie veną ar kitą reiškinį, kurie įvardinti, kaip subkategorijos. 
 Šiame straipsnyje pateikiama tik dalis apklausos rezultatų, atskleidžiančių žaidimų su taisyklėmis 
ir žaismės principo taikymo svarbą ir naudą ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymo(si) procese bei 
žaismingo ugdymo(si) proceso organizavimo ypatumus. 
 
Tyrimo rezultatų analizė 
 Analizuojant informantų pateiktus apklausos duomenis išsiaiškinta, kodėl svarbu ikimokyklinio 
amžiaus vaikų ugdymo(si) procese naudoti žaidimus su taisyklėmis (1 lentelė). 
  

 
 

1 lentelė. Žaidimų su taisyklėmis naudojimo svarba ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymo(si) procese 
(sudaryta darbo autorių pagal atliktus tyrimo duomenis, 2024) 

Kategorija Subkategorija Informantų teiginiai 
Žaidimų su 
taisyklėmis 
naudojimo 
svarba 

Ugdo dėmesį ir 
susikaupimą 

„..šie žaidimai moko vaikus laikytis bendrų susitarimų, sukaupti 
dėmesį..“ (X1); 
„..ugdo dėmesio sutelkimą, koncentraciją..“ (X7); 
„..reikalauja susikaupimo..“ (X5); 

Ugdo gebėjimą 
laikytis taisyklių, 
susitarimų 

„..vaikai išmoksta jų laikytis, sulaukti savo eilės..“ (X2); 
„..vaikams yra svarbu suvokti, kad egzistuoja gyvenime ir tam tikros 
taisyklės, kurių privalu laikytis..“ (X4); 

Skatina 
bendravimą ir 
bendradarbiavimą 

„..moko vaikus bendradarbiavimo, pagalbos vienas kitam.“ (X3); 
„..kad mokytųsi bendrauti ir bendradarbiauti, veikti grupėje..“ (X8); 

Skatina 
savireguliaciją ir 
atsakomybę 

  „..ugdo vaikų savireguliaciją..“ (X9); 
„..moko vaikus atsakomybės už pasekmes ir veiksmus..“ (X3); 
„..ugdo atsakomybę..“ (X7);   

Plėtoja kritinį 
mąstymą 

„..padeda plėtoti kritinį mąstymą, sisteminti žinias..“ (X3). 

 
 Pedagogų nuomone, ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymo(si) procese svarbu naudoti žaidimus 
su taisyklėmis. Jie padeda ugdyti dėmesį ir susikaupimą, gebėjimą laikytis taisyklių ir susitarimų, 
skatina bendravimą, bendradarbiavimą, savireguliaciją ir atsakomybę, plėtoja kritinį mąstymą. Šie 
rezultatai patvirtina  teorinėje dalyje autorių išsakytas nuomones apie tai, kad žaidimai su taisyklėmis 
yra produktyvus ugdymo metodas, formuojantis tarpusavio santykius, valią ir moralines nuostatas, 
skatinantis taisyklių laikymosi, savarankiškumo ir pan. (Brėdikytė ir kt., 2015;  Jakimavičienė, 2017; 
Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023).  
 Apklausos metu siekta išsiaiškinti, koks pedagogų požiūris į ikimokyklinio amžiaus vaikų 
ugdymo(si) procese taikomo žaismės principo naudą (2 lentelė) 
 

2 lentelė. Žaismės principo taikymo nauda ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdyme(si) (sudaryta darbo 
autorių pagal atliktus tyrimo duomenis, 2024) 

Kategorija Subkategorija Informantų teiginiai 
Žaismės 
principo 
taikymo 
nauda 

Padeda išlaikyti 
dėmesį 

„..žaismė padeda vaikams išlaikyti dėmesį..“ (X1);  
„..žaisminga veikla padeda vaikams išlaikyti dėmesį..“ (X6); 

Padidina norą 
įsitraukti į aktyvią 
veiklą 

„..žaismė  didina norą įsitraukti ir aktyviai veikti..“ (X1); 
„..suteikiama daug džiaugsmo, vaikai geba susikaupti, įsitraukti..“ 
(X5); 

Padeda įsisavinti 
žinias be streso 

„..mokymasis yra glaudžiai susijęs su žaidimu..“ (X3); 
„..žaismingai atlikdami užduotis vaikai lengviau įsimena naują 
ugdomąją medžiagą..“ (X4); 

Didina 
motyvaciją 

„..žaisminga veikla skatina motyvaciją ir leidžia patirti sėkmės 
jausmą..“ (X6); 
„..žaismės principas kuria motyvuojančią mokymosi aplinką..“ (X7); 

Skatina 
kūrybiškumą 

„..žaismingumas yra [..] fantazavimo, kūrybos dalis..“ (X2); 
„..žaismės principas[..] skatina kūrybiškumą, saviraišką..“ (X7); 

Sužadina 
smalsumą 

„..žaismės principas kuria vaikams natūralią, įtraukiančią ir 
motyvuojančią mokymosi aplinką, skatina kūrybiškumą, saviraišką, 
socialinių įgūdžių ugdymą, mokymąsi per patyrimą..“ (X7); 

 
 Informantai neabejoja žaismės principo taikymo nauda vaikų ugdyme, nes tai padeda išlaikyti 
vaikų dėmesį, įsitraukti į aktyvią veiklą, įsisavinti žinias be streso, didinti motyvaciją, skatina 
kūrybiškumą, sužadina smalsumą. Informantų nuostatos sutampa su teorinėje dalyje aptartomis, kad  
taikant žaismės principą, vaikų ugdymą galima padaryti aktyvų, įdomų, prasmingą, socialiai 
interaktyvų, pasikartojantį ir džiaugsmingą, ugdantį vaiko kritinį mąstymą, gebėjimą aktyviai spręsti 
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iškilusias problemas, skatinantį smalsumą, ugdantį kūrybiškumą palengvinantį vaikų vystymąsį ir 
tobulėjimą  (Zosh, Gaudreau, Golinkoff,, Hirsh-Pasek, 2020). 
 Pedagogų vaidmuo, organizuojant žaismingą ugdymą ikimokyklinio ugdymo įstaigoje yra labai 
svarbus, todėl siekta išsiaiškinti kaip apklaustieji organizuoja žaismingą ugdymo procesą naudojant 
žaidimus su taisyklėmis (3 lentelė). 
 

3 lentelė. Žaismingo ugdymo(si) proceso organizavimas naudojant žaidimus su taisyklėmis (sudaryta 
darbo autorių pagal atliktus tyrimo duomenis, 2024) 

Kategorija Subkategorija Informantų teiginiai 
Žaismingo 
ugdymo(si) 
proceso 
organizavimas 
naudojant 
žaidimus su 
taisyklėmis 

Žaismingos 
aplinkos sukūrimas 

„..kampelius grupėse, kurie skatina fantaziją ir smalsumą..“ (X7); 
„..pasirenku papildomų priemonių – muzikinių instrumentų, pačio 
muzikinio intarpo, lauko žaidimuose – kamuolius, virveles, 
šokdynes, kreideles..“ (X9); 

Vaikų įtraukimas į 
žaidimą išlaikant 
žaismę 

„..pakeičiu žaidimo taisykles..“ (X4); 
„..suteikiu laisvę pasirinkti vaidmenis..“ (X8); 

Vaikų aktyvumo 
skatinimas 

„..suteikiu galimybę pasirinkti žaidimus, kurie juos domina..“ 
(X8); 
„..leidžiu pasirinkti norimą žaidimą ir dalyvauju jame pati“ (X4); 

Vaiko žaismės 
palaikymas 

„..pagiriu vaiko pastangas ir kūrybiškus sprendimus..“ (X1); 
„..teikiu pasiūlymus kaip dar galėtų vieną ar kitą žaidimą 
pritaikyti..“ (X8 

Džiaugsmingos ir 
teigiamų emocijų 
atmosferos 
sukūrimas 

„..padrąsinimais jeigu tik to prireikia..“ (X5); 
„..kalba, humoru, veido išraiškomis..“ (X9); 

Pedagogo 
žaismingumo 
išlaikymas 

„..aktyviai dalyvauju žaidimuose, naudoju veido išraiškas, balso 
intonacijas ir humorą..“ (X3); 
„..improvizuoju, naudoju humoro jausmą,..“ (X4); 

Vaikui 
motyvuojančio 
grįžtamojo ryšio 
teikimas 

„..pagiriu, pasidžiaugiu progresu..“ (X3); 
„..padrąsinimais jeigu tik to prireikia..“ (X5); 

 
 Hirsh-Pasek ir kt. (2020) teigia, kad žaismingam ugdymo procesui būdingos savybės yra 
aktyvumas, įsitraukimas, prasmingumas, socialinė sąveika, pasikartojamumas, džiaugsmingumas. 
Apklausos rezultatai patvirtino, kad organizuojant žaismingą ugdymo procesą, naudojant žaidimus 
su taisyklėmis, būtina pedagogams sukurti žaismingą aplinką, įtraukti vaikus į procesą, išlaikant 
žaismę, skatinti vaikų aktyvumą, palaikyti vaiko žaismę, sukurti džiaugsmingą ir teigiamų emocijų 
atmosferą, pačiam pedagogui išlaikyti žaismingumą, vaikams teikti motyvuojantį grįžtamąjį ryšį. 
 
Išvados 

1. Ugdymas ikimokyklinukui turi būti patraukli ir žaisminga veikla, todėl šiame procese turi 
vyrauti žaismės principas. Žaidimas ikimokyklinio amžiaus vaikui yra pagrindinė jį ugdanti 
veikla. Ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymo procese turi būti išlaikomas balansas tarp 
kūrybinių žaidimų ir žaidimų su taisyklėmis. Žaidimai su taisyklėmis, jungdami žaidimo ir 
mokymo(si) elementus, turi tapti patrauklia veiklos forma vaikams, suteikiančia žaidimo 
džiaugsmą. Siekiant išlaikyti žaismės principą ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymo procese, 
taikant vaikų mokyme(si) žaidimus su taisyklėmis, turi būti sukurta žaisminga atmosfera, 
parinktos tokios veiklos ir priemonės, kurios įtrauktų į procesą ir teiktų vaikams malonumą, 
pasitenkinimą, panaikintų laiko pojūtį. Žaidimuose su taisyklėmis itin svarbus pačio pedagogo 
žaismingumas bei motyvavimas, kuris leistų vaikui pasijusti laimingam, leistų jam pačiam 
būti ir išlikti žaismingam. 

 
 

2. Atliktas tyrimas atskleidė, kad žaidimai su taisyklėmis yra labai svarbūs ugdymo procese. Jie 
padeda ugdyti dėmesį ir susikaupimą, gebėjimą laikytis taisyklių ir susitarimų, skatina 
bendravimą, bendradarbiavimą, savireguliaciją ir atsakomybę, plėtoja kritinį mąstymą. 
Ugdymo procese pritaikant žaismės principą natūraliu ir maloniu būdu įgyjamos žinios, vaikai 
ne tik mokosi, bet ir patiria džiaugsmą bei teigiamas emocijas. Organizuodami žaismingą 
ugdymo procesą ir pasitelkdami žaidimus su taisyklėmis, pedagogai kuria žaismingą ugdymo 
aplinką, skatina vaikų įsitraukimą ir aktyvumą, atliepia vaiko žaismę, išlaiko 
džiaugsmingumo ir teigiamų emocijų atmosferą. Be to, taip jie patys reiškia savo 
žaismingumą, įsitraukia į veiklas, teikia vaikui motyvuojantį įtraukiantį grįžtamąjį ryšį.  
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EXPRESSION OF THE PRINCIPLE OF PLAYFULNESS IN PRESCHOOL CHILDREN‘S GAMES WITH 

RULESS 
 

 S u m m a r y. Game-based education/self-education is the most important form of activity in pre-school. One of the principles underpinning the 
educational process is the principle of being playful, where playfulness is a central feature of all early childhood education/self-education, an integral 
part of exploration, experimentation, fantasy and creativity, where a game is the child's most important independent activity.  However, games are not 
always playful, especially games with rules, when the focus on educational benefits of games becomes too dominant, and the essential feature of a 
game, which is children's enjoyment, disappears. The article raises the problematic question: what is the expression of the principle of playfulness 
educating preschool children through games with rules? The aim of the research is to reveal the expression of the principle of playfulness in preschool 
children's games with rules. The research has applied methods of analysis of scientific literature and documents, oral questioning and qualitative analysis 
of the data obtained. The analysis of scientific literature has revealed that a game is the main educational activity for preschool children. In order to 
maintain the principle of playfulness in the educational process of pre-school children, the use of games with rules in the education of children requires 
a playful atmosphere to be created as well as activities and means that keep children involved in the process giving them pleasure along with satisfaction 
and elimination of the sense of time. The results of the study have indicated that teachers who organise a playful educational process applying games 
with rules create a playful educational environment by encouraging children's engagement and activeness, responding to children's playfulness when it 
is noticed, maintaining an atmosphere of joy and positive emotions, expressing their own playfulness, engaging in activities, and by providing motivating 
and involving feedback to children. 
 Keywords: game, the principle of playfulness, playfulness, games with rules 
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IKIMOKYKLINIO AMŽIAUS VAIKŲ KALBINIŲ GEBĖJIMŲ UGDYMAS(IS) 
PASAKOMIS 

Sandra Šurkienė14, Nijolė Meškelienė15 
Kauno kolegija 

 
Anotacija. Kalba yra pagrindinė priemonė, leidžianti vaikui bendrauti, mąstyti ir suvokti aplinką. Ikimokykliniame 

amžiuje, ugdant vaikų kalbinius gebėjimus, svarbu ugdyti vaikų gebėjimus kalbų supratimo ir kalbinės raiškos pasiekimų 
srityse. Pasakų skaitymas yra viena iš veiksmingiausių priemonių, kalbinių gebėjimų ugdymui(si). Išvystyti vaikų 
kalbiniai gebėjimai palengvina vaikų adaptaciją mokykloje. Vaikų susidomėjimas sužadinamas tinkamai paruošus aplinką 
ir parinkus pasakų pateikimo metodus. Straipsnyje keliamas probleminis klausimas – kaip ugdyti(is) ikimokyklinio 
amžiaus vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis? Tyrimo tikslas – atskleisti ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų 
ugdymą(si) pasitelkiant pasakas. Tyrime taikyti mokslinės literatūros ir dokumentų analizės, apklausos žodžiu ir gautų 
duomenų kokybinės analizės metodai. Mokslinės literatūros analizė atskleidė, kad pasakos yra viena svarbiausių 
ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbos ugdymo priemonių, o vaiko kalbinių gebėjimų ugdymo sėkmė priklauso nuo 
pedagogo profesionalumo, tinkamai parinktų pasakų ir sukurtos stimuliuojančios aplinkos, parinktų priemonių ir būdų, 
keliančių vaikų smalsumą ir motyvaciją. Tyrimo rezultatai parodė, kad pedagogų vaidmuo ugdant vaikų kalbinius 
gebėjimus yra labai svarbus. Pedagogai, siekdami pritraukti vaikų dėmesį, ugdant vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis, 
pasitelkia garso įrašus, SMART ekranus, iliustracijas, garsines knygelės, emocijų ir raidžių korteles, teatro lėles ir  
figūrėles, su vaikais skaito, aptaria, vaidina ir kuria naujas pasakas, skatina vaikus piešti pasakos įvykius, kurti knygeles, 
kopijuoti raides, susieti vaizdą su žodžiu. 

Reikšminiai žodžiai: kalba, kalbiniai gebėjimai, kalbų supratimas, kalbinė raiška, pasakos 
 

Įvadas 
 Jau nuo seno žinoma, kad kalba neegzistuoja be visuomenės, kaip ir visuomenė be kalbos 
(Babickienė, Venckutė, 2013). Dėl kalbos yra suteikiama galimybė suvokti tai, kas vyksta aplink, 
logiškai mąstyti, planuoti ir kontroliuoti savo elgesį. Kai sutrinka kalba, žmogui gali būti apribota 
galimybė visavertiškai bendrauti, o tai gali neigiamai paveikti kitų psichinių procesų vystymąsi 
(Žičkevičienė, Bagdonas, 2020).  

Ikimokykliniame amžiuje būtina skatinti vaikų kalbų supratimo ir kalbinės raiškos įgūdžius. 
Stiprūs kalbiniai gebėjimai yra pagrindas sėkmingam mokymuisi ir kokybiškam gyvenimui, o šiame 
amžiuje nepakankamai gerai išvystyti kalbėjimo įgūdžiai gali lemti skaitymo ir rašymo bei 
bendravimo sunkumus vaikui pradėjus lankyti mokyklą. Prastas kalbinis pasirengimas darželyje gali 
sukelti ilgalaikius ir rimtus iššūkius mokymosi procese – nepakankamai vystysis reguliavimo ir 
komunikacijos funkcijos (Turauskienė, Braslauskienė, 2021, Bielova, 2021).  

Pasakų skaitymas ir sekimas yra svarbiausia ir priimtiniausia priemonė vaikų kalbinių įgūdžių 
formavimui. Dėl jų ikimokyklinio amžiaus vaikai greičiau pradeda suprasti gimtosios kalbos žodžius, 
jų vartojimo būdą, ugdo vaizduotę, kalbą ir mąstymą bei jiems perduodamos kultūrinės vertybės. 
Klausydamiesi pasakų vaikai savaime įvaldo kultūrinį kalbos paveldą, atpažįsta metaforas 
(Tatlılıoğlu, Senchylo-Tatlılıoğlu, 2022, Molicka, 2010).  

Efektyvus ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymas pasakomis reikalauja 
specialiai suformuotos aplinkos, kurioje būtų gausu įvairių kalbinio lavinimo priemonių (Starkutė, 
Neimantė, 2021). Vaiko kalbinių gebėjimų ugdymas ir stiprinimas priklauso ir nuo pedagogų 
(Gaižutis, 2016), jų pasirenkamų ugdymo metodų, įtraukiančių vaikus į pasakų pasaulį, sužadinančių 
jų kalbinį smalsumą, palaikančių laisvą vaikų pasakojimą, naujų istorijų kūrimą. 

Tyrimo problema. Kaip ugdyti(is) ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis?  
Tyrimo objektas. Ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymas(is) pasakomis. Tyrimo 
tikslas - atskleisti ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymą(si) pasitelkiant pasakas. 

                                                           
14 Sandra Šurkienė, foxikee@gmail.com, Kauno kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto studentė. Mokslinių tyrimų kryptis 
– socialiniai mokslai. 
15 Nijolė Meškelienė, nijole.meskeliene@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto lektorė (vadovė). 
Mokslinių tyrimų kryptis – socialiniai mokslai. 

 
 

Tyrimo uždaviniai: 
1. Teoriškai pagrįsti ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymą(si) pasakomis. 
2. Išsiaiškinti pedagogų požiūrį į ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymą(si) 

pasitelkiant pasakas.  
Tyrimo metodai: mokslinės literatūros ir dokumentų analizė, apklausa žodžiu, kokybinė duomenų 

analizė. 
 

Pasakos ir jų nauda vaikų kalbinių gebėjimų ugdymui(si) 
Kalba yra svarbiausia socialinio bendravimo ir mąstymo priemonė, leidžianti suvokti aplinką, 

planuoti ir kontroliuoti savo elgesį, tai sistema ženklų ir simbolių, kuriuos žmonės naudoja siekdami 
tarpusavyje ne tik bendrauti bet ir perduoti informaciją (Brodin, Renbland, 2020; Žičkevičienė, 
Bagdonas, 2020).  

Vaikų kalbos ugdymui(si) didelę naudą teikia pasakos, jų skaitymas vaikams (Vingras, 
Černiauskienė, 2010).   

Pasakos yra „labai sena pasakojamosios tradicijos raiškos forma, užgimusi dar žmonijos 
civilizacijos pradžioje. Poreikis jas sekti ar jų klausytis radosi veikiausiai tada, kai susiformavo kalba“ 
(Šlekonytė, 2016). Pasakos yra išgalvotos istorijos, kurios perduodamos iš kartos į kartą (Bayindir, 
Gökce, 2022). Tai neįprasta daug galvosūkių sukelianti liaudies kūrybos forma, kur kūrybiškumas 
išsiskleidžia neįkainojamai, kur gimsta ypač patrauklus ir intriguojantis pasaulis, atsiveriantis jau 
tariant pirmuosius žodžius „Seniai seniai...“.  

 Ikimokykliniame amžiuje būtina skatinti vaikų kalbinių gebėjimų ugdymą(si) pasakomis, nes 
stiprūs kalbiniai įgūdžiai yra pagrindas sėkmingam mokymuisi ir kokybiškam gyvenimui 
(Turauskienė, Braslauskienė, 2021).  

Kalbiniai gebėjimai tai – gebėjimai klausyti, kalbėti, skaityti ir rašyti kuria nors kalba (Ramonienė, 
Brazauskienė, Burneikaitė, Daugmaudytė, Kontutytė, Pribušauskaitė, 2012). 

Ikimokykliniame amžiuje kalbiniai gebėjimai ugdomi per kalbų supratimo (klausymas, žodinės 
kalbos suvokimas, nežodinės kalbos suvokimas, rašytinės raiškos ir vaizdinės informacijos 
suvokimas) ir kalbinės raiškos (kalbėjimas, bendravimas ir komunikacija, rašytinė raiška) pasiekimų 
sritis. Šiose srityse ugdomi esminiai gebėjimai labai svarbūs ir jų  visuma laiduoja optimalią vaiko 
kalbinių gebėjimų galių ūgtį (Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023).  

Kalbų supratimas – tai susidomėjimas tiek žodiniais, tiek nežodiniais bendravimo būdais, taip pat 
gebėjimas išklausyti ir suvokti kitą žmogų (Ikimokyklinio ugdymo pasiekimų gairės, 2023). 

Kalbinė raiška – tai gebėjimas bendrauti su kitais žmonėmis pasitelkiant kalbą ir kitomis 
bendravimo priemonėmis, taip pat išreikšti savo išgyvenimus, jausmus, mintis ir emocijas 
(Ikimokyklinio ugdymo pasiekimų gairės, 2023). 

Pasakos yra viena iš svarbiausių vaikų kalbinių gebėjimų ugdymo priemonių. Dėl jų ikimokyklinio 
amžiaus vaikai greičiau pradeda suprasti gimtosios kalbos žodžius, jų vartojimo būdą. Pasakos užima 
svarbią vietą ugdant vaiko vaizduotę, kalbos ir mąstymo įgūdžius bei perduoda kultūrines vertybes 
(Tatlılıoğlu, Senchylo-Tatlılıoğlu, 2022). 

 Pasakose esančios pasikartojančios frazės, ritmiški dialogai ne tik žavi vaikus, bet ir formuoja jų 
kalbos stilių. Tai leidžia vaikams natūraliai įsisavinti kalbos ritmą, kuris skatina sklandų ir išraiškingą 
bendravimą. Kuomet ikimokyklinio amžiaus vaikai susipažįsta su įvairiais pasakų personažais, jie 
savaime perima žodinės išraiškos būdus. Šis pasakos ir kalbos ryšys palengvina aiškios artikuliacijos, 
išraiškingos intonacijos ir gebėjimo perteikti emocijas kalba ugdymą, visapusiškai tobulinant 
bendravimo įgūdžius (Qobil, Ulugbek, Azimjonovna, 2023).  

„Pasakos taip pat moko reikšti jausmus, įvardyti juos ir suvokti. Šitai gebėti yra be galo svarbu 
bendraujant su kitais, galynėjantis su savo emocijomis. Pasakos turi savo „dvasią“, įkalintą 
simboliuose, stebukluose, jausmuose ir vaizdiniuose, kuriuos sukelia; tai yra nepaprastos svajonės 
atviromis akimis“. Pasakos poetiškumas pasiekia vaiko sąmonę ir ilgam įsirėžia į ją. Be to, pasakose 
esantis poetinis kalbos naudojimas lavina gebėjimą suprasti estetines vertybes (Molicka, 2010). 

Pasak autorių Qobil, Ulugbek, Azimjonovna, 2023, Bloju, Stan, 2017 pasakų nauda vaiko kalbinių 
gebėjimų ugdymui(si) turi didžiulę reikšmę (1 pav.).  

 

 

IKIMOKYKLINIO AMŽIAUS VAIKŲ KALBINIŲ GEBĖJIMŲ UGDYMAS(IS) 
PASAKOMIS 

Sandra Šurkienė14, Nijolė Meškelienė15 
Kauno kolegija 

 
Anotacija. Kalba yra pagrindinė priemonė, leidžianti vaikui bendrauti, mąstyti ir suvokti aplinką. Ikimokykliniame 

amžiuje, ugdant vaikų kalbinius gebėjimus, svarbu ugdyti vaikų gebėjimus kalbų supratimo ir kalbinės raiškos pasiekimų 
srityse. Pasakų skaitymas yra viena iš veiksmingiausių priemonių, kalbinių gebėjimų ugdymui(si). Išvystyti vaikų 
kalbiniai gebėjimai palengvina vaikų adaptaciją mokykloje. Vaikų susidomėjimas sužadinamas tinkamai paruošus aplinką 
ir parinkus pasakų pateikimo metodus. Straipsnyje keliamas probleminis klausimas – kaip ugdyti(is) ikimokyklinio 
amžiaus vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis? Tyrimo tikslas – atskleisti ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų 
ugdymą(si) pasitelkiant pasakas. Tyrime taikyti mokslinės literatūros ir dokumentų analizės, apklausos žodžiu ir gautų 
duomenų kokybinės analizės metodai. Mokslinės literatūros analizė atskleidė, kad pasakos yra viena svarbiausių 
ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbos ugdymo priemonių, o vaiko kalbinių gebėjimų ugdymo sėkmė priklauso nuo 
pedagogo profesionalumo, tinkamai parinktų pasakų ir sukurtos stimuliuojančios aplinkos, parinktų priemonių ir būdų, 
keliančių vaikų smalsumą ir motyvaciją. Tyrimo rezultatai parodė, kad pedagogų vaidmuo ugdant vaikų kalbinius 
gebėjimus yra labai svarbus. Pedagogai, siekdami pritraukti vaikų dėmesį, ugdant vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis, 
pasitelkia garso įrašus, SMART ekranus, iliustracijas, garsines knygelės, emocijų ir raidžių korteles, teatro lėles ir  
figūrėles, su vaikais skaito, aptaria, vaidina ir kuria naujas pasakas, skatina vaikus piešti pasakos įvykius, kurti knygeles, 
kopijuoti raides, susieti vaizdą su žodžiu. 

Reikšminiai žodžiai: kalba, kalbiniai gebėjimai, kalbų supratimas, kalbinė raiška, pasakos 
 

Įvadas 
 Jau nuo seno žinoma, kad kalba neegzistuoja be visuomenės, kaip ir visuomenė be kalbos 
(Babickienė, Venckutė, 2013). Dėl kalbos yra suteikiama galimybė suvokti tai, kas vyksta aplink, 
logiškai mąstyti, planuoti ir kontroliuoti savo elgesį. Kai sutrinka kalba, žmogui gali būti apribota 
galimybė visavertiškai bendrauti, o tai gali neigiamai paveikti kitų psichinių procesų vystymąsi 
(Žičkevičienė, Bagdonas, 2020).  

Ikimokykliniame amžiuje būtina skatinti vaikų kalbų supratimo ir kalbinės raiškos įgūdžius. 
Stiprūs kalbiniai gebėjimai yra pagrindas sėkmingam mokymuisi ir kokybiškam gyvenimui, o šiame 
amžiuje nepakankamai gerai išvystyti kalbėjimo įgūdžiai gali lemti skaitymo ir rašymo bei 
bendravimo sunkumus vaikui pradėjus lankyti mokyklą. Prastas kalbinis pasirengimas darželyje gali 
sukelti ilgalaikius ir rimtus iššūkius mokymosi procese – nepakankamai vystysis reguliavimo ir 
komunikacijos funkcijos (Turauskienė, Braslauskienė, 2021, Bielova, 2021).  

Pasakų skaitymas ir sekimas yra svarbiausia ir priimtiniausia priemonė vaikų kalbinių įgūdžių 
formavimui. Dėl jų ikimokyklinio amžiaus vaikai greičiau pradeda suprasti gimtosios kalbos žodžius, 
jų vartojimo būdą, ugdo vaizduotę, kalbą ir mąstymą bei jiems perduodamos kultūrinės vertybės. 
Klausydamiesi pasakų vaikai savaime įvaldo kultūrinį kalbos paveldą, atpažįsta metaforas 
(Tatlılıoğlu, Senchylo-Tatlılıoğlu, 2022, Molicka, 2010).  

Efektyvus ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymas pasakomis reikalauja 
specialiai suformuotos aplinkos, kurioje būtų gausu įvairių kalbinio lavinimo priemonių (Starkutė, 
Neimantė, 2021). Vaiko kalbinių gebėjimų ugdymas ir stiprinimas priklauso ir nuo pedagogų 
(Gaižutis, 2016), jų pasirenkamų ugdymo metodų, įtraukiančių vaikus į pasakų pasaulį, sužadinančių 
jų kalbinį smalsumą, palaikančių laisvą vaikų pasakojimą, naujų istorijų kūrimą. 

Tyrimo problema. Kaip ugdyti(is) ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis?  
Tyrimo objektas. Ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymas(is) pasakomis. Tyrimo 
tikslas - atskleisti ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymą(si) pasitelkiant pasakas. 

                                                           
14 Sandra Šurkienė, foxikee@gmail.com, Kauno kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto studentė. Mokslinių tyrimų kryptis 
– socialiniai mokslai. 
15 Nijolė Meškelienė, nijole.meskeliene@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto lektorė (vadovė). 
Mokslinių tyrimų kryptis – socialiniai mokslai. 

62 63



 
 

 
  

1 pav. Pasakų nauda vaiko kalbinių gebėjimų ugdymui(si) (pagal Qobil, Ulugbek, Azimjonovna, 2023, 
Tatlılıoğlu, Senchylo-Tatlılıoğlu, 2022) 

 
„Pasakų gimtąja ir kitomis kalbomis klausymąsi, plėtoja kalbos supratimą, „atranda“ žodžių 

prasmes, ugdosi trumpalaikę ir ilgalaikę atmintį, kalbinę vaizduotę, skatinančią mintis išreikšti 
žodžiais“ (Ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymosi pasiekimų aprašas, 2023). 

 
Pedagogų vaidmuo ugdant ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis  

Ikimokyklinio ugdymo pedagogai turi kryptingai skatinti vaiko kalbinių įgūdžių vystymąsi, 
siekdami užtikrinti sklandų jo perėjimą į priešmokyklinio ugdymo etapą. Pedagogai privalo „kurti ir 
palaikyti aplinkos sąlygas, palankias rastis ir plėtotis skirtingiems vaikų komunikavimo būdams, 
įvairiai žodinei ir nežodinei raiškai, kalbų pažinimui, teigiamoms nuostatoms, susijusioms su kalbų 
ir jos formų įvairove“ (Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023).  

Ugdant vaiko kalbinius gebėjimus pasakomis, būtina naudoti įvairius vaikų raidą atitinkančius 
metodus, būdus ir priemones, sukurti tam tinkamą ir palankią aplinką. 

Norint tinkamai lavinti vaiko kalbinius gebėjimus pasakomis, visų pirma reikia atkreipti dėmesį į 
tai, kas jam labiausiai patinka ir domina, todėl būtina parinkti jo amžių atitinkančias pasakas. Pasak 
autorės Savickytės (2018), kai vaikas pradeda įsiklausyti ir mėgautis pasakomis apie gyvūnus ir 
kitomis paprastomis istorijomis, galima pereiti prie stebuklinių pasakų (jos rekomenduojamos nuo 
ikimokyklinio amžiaus). Šiose pasakose pasirodo daugiau siužeto, kurį vaikams patinka stebėti, 
atsiranda magiškoji tikrovė, kuri taip pat jiems patraukli, pavyzdžiui, „Kuršiukas“, „Paikutis“, 
„Auksažvaigždė“ ir pan.  

Rodrigues, Rivera (2009)  pateikia svarbiausius elementus, kaip tinkamai derėtų skaityti pasakas 
ikimokyklinio amžiaus vaikams, skatinant jų pačių norą domėtis skaitymu, skatinti rašytinės raiškos 
ir vaizdinės informacijos bei nežodinės kalbos suvokimą: 

• kiekvieną kartą pradedant skaityti, vaikui reikia pristatyti knygos pavadinimą, autorių ir 
dailininko pavardę, net jei tai ne pirmas kartas, kai skaitoma ši knyga, 

• jei norima sudominti vaiką skaitomu tekstu, svarbu skaityti išraiškingai, parenkant tinkamą 
intonaciją, aiškiai tariant žodžius taip sukuriant personažų charakterius, 

• ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbos lavinimui svarbu skaityti pasaką atsižvelgiant į jos turinį: 
skaityti garsiai arba tyliai, greitai ar lėtai. Reikšmingas dalykas yra tai, kad būtų perteikiamos 
emocijos, apie kurias rašoma pasakoje,  

• skatinti vaiką pačiam perskaityti mėgstamą pasaką - žiūrėdamas į paveikslėlius kalbės, ką 
prisimena, 

• svarbu perteikti atskirų personažų kalbą, 
• jei bus skaitoma vaikiškomis intonacijomis arba teatrališkai, skaitytojas vaikui gali tapti 

atstumiantis.  

 
 

Tekstą, kurį vaikui skaito suaugusysis, reikia vesti pirštu, tuomet jis taip po truputį pradės suprasti, 
kad tekstas skaitomas iš vienos pusės į kitą (Starkutė, Neimantė, 2021). Domėdamasis pasakų 
knygomis, rašytiniais tekstais, vaikas praturtina vaizdinės informacijos ir rašto simbolių suvokimą, 
vis labiau susidomi ženklais, simboliais, o laikui bėgant pradeda domėtis ir rašytiniais ženklais. Jis 
rodo susidomėjimą abėcėlės raidėmis, atpažįsta žodžius, kurie prasideda ta pačia raide, suvokia, kad 
garsai ir raidės siejasi tarpusavyje, kad kiekviena raidė turi savitą pavadinimą ir išvaizdą. Taip vaikas 
ugdo(si) skaitymo gebėjimus (Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023). 

Rekomenduojama vaiką, pažįstantį raides, supažindinti su skiemenimis, o vėliau ir dvigarsiais. 
Efektyviausia mokyti skaityti skiemenimis, naudojant tiek didžiąsias, tiek mažąsias raides, aiškinant 
jų skirtumus. Skaitymas tik didžiosiomis raidėmis gali apsunkinti mažųjų raidžių supratimą, todėl 
mokymosi procesas gali tapti sudėtingesnis (Starkutė, Neimantė, 2021).  

Pasak Bloju, Stan (2017), vienas svarbiausių pasakos privalumų, lavinančių vaikų kalbą, yra tai, 
kad jose dažnai yra iliustracijų, kurios ryškiai vaizduoja pasakos veikėjus. Paveiksliukai padeda 
stebėti veiksmus, aplinką, kur vyksta veiksmas. Skatinant vaikus kalbėti ir plėsti žodyną, autoriai 
pataria analizuoti, lyginti girdėtos pasakos veikėjus, užduodant tokius klausimus:  

• ką jie veikia? 
• kas jiems daroma? 
• ką jie sako? 
• ką jie galvoja ar jaučia? 
• kaip jie atrodo? 
• kur jie gyvena? 
Pedagogas gali ir nebaigti iki galo sekti ar skaityti pasakos, o paskatinti vaiką pačiam sukurti 

pasakos pabaigą. Pedagogas turėtų atidžiai klausytis, ką pasakoja vaikas, užduoti papildomus 
klausimus, taip siekiant skatinti vaikus tobulinti kalbėjimo įgūdžius. Svarbu pedagogui teikti 
koreguojamąjį grįžtamąjį ryšį, kuris padėtų vaikams geriau struktūruoti savo mintis, tobulinti žodžių 
formas ir sintaksines struktūras bei kitus kalbos aspektus. 

Tam, kad pasakos klausymas būtų dar įdomesnis ir sukoncentruotų vaiką veiklai, galima pasitelkti 
tam tikras priemones ir veiklos būdus.  

Lėlių naudojimas sekant pasakas efektyviai prisideda prie jų kalbėjimo įgūdžių ugdymo. Teatro 
lėlės, kaip interaktyvi priemonė, ne tik praplečia vaikų veiklos galimybes, bet ir skatina jų vaizduotę 
bei kūrybiškumą, tarpusavio bendradarbiavimą ir komunikavimą. Bartkevičienė, Burneikaitė, 
Dabašinskienė, Plūkienė, Rupšienė (2020) pastebi, kad vaikams iki penkerių metų geriausia dalyvauti 
improvizuotuose vaidinimuose - žaidimuose, kurie vyksta su pedagogo pagalba grupės aplinkoje ir 
nėra skirti rodyti žiūrovams. Tokia vaikų vaidyba vyksta per žaidimą, atliekant vaidmenis pagal 
pasirinktą pasakos siužetą.  Nuo penkerių metų vaikai jau sugeba vaidinti „kitiems“. Vaidinimui 
naudoja mimiką, balso intonaciją, įvairius judesius, taip geba perteikti konkrečią nuotaiką ir veiksmą. 
Tokio amžiaus vaikams rekomenduojama inscenizuoti trumpas pasakas, o juos atlikti mažai žmonių 
grupei. Tam, kad vaikai gebėtų apibūdinti pasakos veikėjus ir lavintų gimtąją kalbą, geriausia rinktis 
tokias pasakas, su kuriomis vaikai yra gerai susipažinę, moka jų siužetą bei įvykių eiliškumą.  

Dar viena kalbinių gebėjimų ugdymo priemonė - tai rankų darbo knygelės. Vaikai iliustruodami 
tekstą turi galimybę papasakoti apie nupieštą paveikslėlį: kas ką veikia, ką kalba ir pan. Vyresni 
ikimokyklinio amžiaus vaikai girdėtą tekstą gali pabandyti perteikti įvairiomis schemomis, jas 
pakomentuoti (Starkutė, Neimantė, 2021). Domėdamiesi rašytiniais ženklais, simboliais, skaitomu 
tekstu, atkartodami matomus simbolius, raides ir žodžius, taip pat kurdami iliustracijas pasakoms, o 
jose užrašydami raides ir žodžius, vaikai lavina ir stiprina kalbinės ir rašytinės raiškos gebėjimus 
(Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023).  

Ikimokyklinio amžiaus vaikų ugdymui(si) didelę reikšmę turi tinkamai sukurta aplinka, kuri būtų 
tinkama vaiko vystymuisi ir augimui. Pirmiausiai ji turi būti saugi ir jauki, tai vaiko pasaulis, kuriame 
jis gali gyventi ir įgyti patirties (Starkutė, Neimantė, 2021). Tokia „ugdymo aplinka žadina vaikų 
emocijas, pagauna dėmesį, panardina į prasmingą vyksmą“ (Ikimokyklinio ugdymo programos 
gairės, 2023). 
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Starkutė, Neimantė (2021) teigia, kad efektyvus kalbinis ugdymas reikalauja specialiai 
suformuotos aplinkos, kurioje būtų gausu įvairių kalbinio lavinimo priemonių, pavyzdžiui, kortelių 
su žodžiais, raidžių rinkiniai, įvairūs plakatai ir knygos. Tokios aplinkos kūrimas padeda vaikams 
stiprinti jų kalbinius įgūdžius bei ugdyti regimąją ir girdimąją atmintį, rašytinės raiškos ir vaizdinės 
informacijos suvokimą.  
 
Tyrimo metodika ir organizavimas 

Siekiant išsiaiškinti pedagogų požiūrį į ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų 
ugdymą(si) pasitelkiant pasakas 2024 m. spalio – lapkričio mėnesiais atliktas kokybinis tyrimas, 
kuriame dalyvavo 8 ikimokyklinio ugdymo įstaigų pedagogai. Pasirinktas tyrimo metodas – apklausa 
žodžiu (pusiau struktūruotas interviu). Kokybinis tyrimas atliktas Raseinių miesto ikimokyklinio 
ugdymo įstaigose. „Kokybinio interviu pagrindas – atviri klausimai, į juos tikimasi gauti kiek 
įmanoma platesnius, išsamesnius, atviresnius atsakymus, suformuluotus ir pateiktus paties tyrimo 
dalyvio, atspindinčius jo perspektyvą“ (Gaižauskaitė, Valavičienė, 2016). Apklausos žodžiu anketa 
buvo parengta remiantis mokslinės literatūros analize, kurią sudarė 9 klausimai, iš kurių keturi su 
patikslinamaisiais klausimais, kad informantų atsakymai būtų dar tikslesni ir išsamesni. Suformuotais 
anketos klausimais siekta išsiaiškinti kalbinių gebėjimų ugdymo pasakomis svarbą ikimokykliniame 
amžiuje, kaip ugdomi kalbiniai gebėjimai, kokios galimybės ugdymo institucijoje ugdyti vaikų 
kalbinius gebėjimus pasakomis, kokios iškyla problemos ir pan. Apklausos duomenys buvo 
fiksuojami interviu protokoluose rašant ranka. Atliekant tyrimą laikytasi tyrimo etikos reikalavimų: 
dalyviai aiškiai informuoti apie tyrimo tikslus, metodus, naudą ir, kad jų dalyvavimas tyrime yra 
visiškai savanoriškas, kad tyrimo duomenys bus panaudoti apibendrinti ir tik moksliniais tikslais. 
Dalyvių tapatybė neatskleista, informantai užkoduoti koduotėmis A1, A2 ... An, gavus jų rašytinį 
sutikimą dalyvauti tyrime. 

Tyrimo duomenų analizei buvo naudojami interviu klausimai, kurių dalis buvo kategorizuoti t.y. 
įvardinti kategorijomis, o informantų pasisakymai buvo sugrupuoti į esminius teiginius, nusakančius 
tyrimo dalyvių suvokimą apie veną ar kitą reiškinį, kurie įvardinti, kaip subkategorijos. Kitai daliai 
klausimų atsakymų buvo atlikta paprasta kokybinė analizė, išskiriant pasikartojančius šablonus. 

Šiame straipsnyje pateikiama tik dalis apklausos rezultatų, atskleidžiančių pedagogų vaidmenį 
ugdant ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis bei kokias priemones ir būdus 
pedagogai naudoja ugdydami vaikų kalbinius gebėjimus kalbų supratimo ir kalbinės raiškos 
pasiekimų srityse.  

 
Tyrimo rezultatų analizė 

Apklausos rezultatų analizė atskleidė, koks pedagogo vaidmuo ugdant ikimokyklinio amžiaus 
vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis (1 lentelė). 

 
1 lentelė. Pedagogų vaidmuo ugdant vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis (sudaryta darbo autorių pagal atliktus 

tyrimo rezultatus, 2024) 
Kategorija Subkategorija Informantų teiginiai 
Pedagogų 
vaidmuo 
ugdant 
vaikų 
kalbinius 
gebėjimus 
pasakomis  

Sukurti jaukią 
aplinką 

A1 „...prieš skaitant pasakas sukuriu tokią aplinką, kuri suteiktų jaukumo...“; A2 
„...skaitant pasakas skiriu dėmesį aplinkos paruošimui...“ 

Parinkti pasakas 
pagal vaikų amžių  

A1 „...Stengiuosi parinkti tokias pasakas, kurios atitiktų vaikų amžių, poreikius 
ir kalbinius gebėjimus...“; A7 „...svarbu parinkti tinkamą pasaką...“; 

Sudominti klausytis A2 „...stengiuosi ją perteikti su skirtinga balso intonacija...“; A4 „...Kai skaitau 
pasakas vaikams tai labai smagus užsiėmimas, kurios palydimos įvairiais vaikų 
judesiais...“; 

Aptarti pasakas, 
diskutuoti, 

A2 „...su vaikais diskutuojame ką suprato...“; A4 „...aptariame visą tekstą...“; A8 
„...diskutuoti su juo, užduodami atviri klausimai...“. 

Skatinti užbaigti 
sekti pasaką ar kurti 
savo istoriją 

A8 „...skatinama kurti istorijas, pasakas, pasakoti įvykius...“; A6 „...kuria savo 
pasakas naudodami grupėje esančius žaislus ir kt. priemones...“ 

 

 
 

Apklausti informantai teigia, kad jie ugdydami vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis pirmiausia 
sukuria jaukią ir motyvuojančią aplinką, stengiasi parinkti pasakas, kurios atitinka vaikų amžių, 
keičiant balso intonacijas ir naudojant vaidybinius elementus stengiasi vaikus sudominti klausytis, su 
vaikais diskutuoja ir aptaria pasakas, skatina užbaigti pasaką patiems arba sukurti savo istorijos 
versiją. 

Šie rezultatai patvirtina teorinėje dalyje įvairių autorių išsakytas nuomones apie tai, kad pedagogai 
turi kurti ir palaikyti palankias aplinkos sąlygas, parinkti amžių atitinkančias pasakas, aptarti jas, 
diskutuoti, skatinti patiems vaikams kurti pasakas (Ikimokyklinio ugdymo programos gairės, 2023; 
Savickytė, 2018; Rodrigues, Rivera, 2009; Bloju, Stan, 2017).  

Formuojant ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinius įgūdžius labai svarbu ugdyti gebėjimus kalbų 
supratimo ir kalbinės raiškos srityse. Siekiant vaikus motyvuoti bei kuo aktyviau įtraukti į procesą, 
yra pasitelkiamos įvairios priemonės ir būdai. Informantų apklausos, kokius būdus ir priemones 
pedagogai naudoja kalbinių gebėjimų ugdymui(si) pasakomis kalbų supratimo srityje, rezultatai 
pateikti 2 lentelėje. 
 

2 lentelė. Kalbų supratimo ugdymo(si) pasakomis  naudojamos priemonės ir būdai (sudaryta darbo autorių 
pagal atliktus tyrimo rezultatus, 2024) 

Kalbinių gebėjimų ugdymas(sis) pasakomis 

Kalbų 
supratimas Naudojamos priemonės Naudojami būdai 

Klausymo 
suvokimas 

Pasakų knygos, audio įrašai, 
garsinės knygelės, pasakos per 
SMART ekraną. 

Pasakos skaitomos aiškiai ir aptariamos. Vaikai 
skatinami kurti savo pasakas. Taip pat pasakos 
žiūrimos per SMART lentą. 

Žodinės kalbos 
suvokimas 

Pasakų knygos su 
iliustracijomis, pasakų įrašai, 
garsinės knygelės, paveikslėliai. 

Pasakos skaitomos pagal savaitės temą, 
naudojamos pasakos su iliustracijomis. Po 
skaitymo pasakos aptariamos, o vaikai skatinami 
kurti savas istorijas pagal paveikslėlius. Jie taip pat 
vaidina pasakas, kuria siužetus. 

Nežodinės 
kalbos 
suvokimas 

Vaizdiniai elementai (lėlės, 
figūrėlės), pasakų iliustracijos, 
emocijų ir žaidimų kortelės. 

Vaikai piešia pasakų personažus ir vaidina juos 
gestais bei mimika. Naudojamas šešėlių teatras, o 
personažams perteikti pasitelkiamos veido mimikos 
ir gestai. Pasakos aptariamos naudojant emocijų 
korteles. 

Rašytinės raiškos 
ir vaizdinės 
informacijos 
suvokimas 

Plakatai, iliustracijos, pasakų 
knygos su paveikslėliais, teatro 
lėlės, kaukės, dekoracijos. 

Vaikai kuria knygeles, piešia pasakos įvykius, 
kopijuoja raides, pasakas perteikia simboliais ir 
ženklais. Jie atkartoja matytus paveikslėlius, piešia 
tai, ką girdėjo pasakoje, ir sugalvoja personažams 
pavadinimus. 

 
Vaikų kalbų supratimo srityje kalbiniams gebėjimams ugdyti pedagogai naudoja įvairius būdus ir  

priemones. Klausymo suvokimui dažniausiai skaitomos pasakos, siekiant sudominti vaikus ir sutelkti 
jų dėmesį, klausomi audio įrašai, naudojamos garsinės knygelės, pasakos sekamos per SMART 
ekraną. Žodinės kalbos suvokimui pedagogai aiškiai skaito pasakas patys, naudoja knygeles su 
iliustracijomis, aptaria pasakas su vaikais, ragina pačius vaikus kurti pasakas ar pasakoti pagal 
paveikslėlius.  Geriau suvokti nežodinei kalbai pedagogai pasitelkia  kūno kalbą, mimiką, gestus, 
ragina vaikus naudoti emocijų korteles, bandant suvaidinti girdėtą pasaką. Rašytinės raiškos ir 
vaizdinės informacijos suvokimui pedagogai naudoja plakatus, pasakas su iliustracijomis, vaikai 
raginami piešti girdėtas pasakas, kopijuoti matytas raides, piešti ir iliustruoti savo pasakojimus, 
atkartoti matytus paveikslėlius.  

Kalbinės raiškos srityje kalbinių gebėjimų ugdymui pasakomis pedagogai aktyviai naudoja 
priemones ir būdus pateiktus 3 lentelėje. 
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3 lentelė. Kalbinės raiškos ugdymo(si) pasakomis  naudojamos priemonės ir būdai (sudaryta darbo autorių pagal 

atliktus tyrimo rezultatus, 2024) 
Kalbinių gebėjimų ugdymas(sis) pasakomis 

Kalbinė raiška Naudojamos priemonės Naudojami būdai 

Kalbėjimo 
ugdymas 

Paskos su 
iliustracijomis, SMART 
lenta, vaidybos 
priemonės. 

Organizuojamos diskusijos, pasitelkiant minčių lietų ir 
aptariami pasakų personažai. Vaikai skatinami užduoti 
klausimus, kartoti personažų replikas, kurti alternatyvias 
pasakos pabaigas. Taip pat vyksta pasakų vaidinimai ir 
jų perpasakojimas. 

Komunikacijos ir 
bendradarbiavimo 
ugdymas 

Pasakų knygos, 
dekoracijos, teatrinės 
lėlės, įgarsintos pasakos. 

Pasakos vaidinamos, aktyviai įtraukiant vaikus, 
improvizuojamos ir pristatomos grupės draugams. Taip 
pat vaidinamos įgarsintos pasakos. 

Rašytinės raiškos 
skatinimas 

Pasakų knygos su 
iliustracijomis, raidžių 
kortelės, kortelės su 
žodžiais. 

Nurašomi pasakų veikėjų pavadinimai, kopijuojamos 
raidės, naudojamos raidžių kortelės, prašoma parodyti 
atitinkamas raides pasakoje. Kuriamos paveikslėlių 
knygelės, iliustruojamos ir piešiamos pasakos, 
stengiamasi susieti vaizdą su žodžiu. 

 
Vaikų kalbinių gebėjimų ugdymas pasakomis kalbinės raiškos srityje yra labai svarbus ir ugdo 

kalbėjimo, komunikacijos ir bendravimo rašytinės raiškos įgūdžius. Kalbėjimo ugdymui vaikai 
raginami diskutuoti, aptariami pasakų personažai, kuriamos pasakų pabaigos, perpasakojamos ir 
vaidinamos pasakos. Komunikacijos ir bendradarbiavimo ugdymui vaikai drauge su kitais vaidina 
pasakas, improvizuoja, vaidina personažus. Pedagogai, skatindami vaikų rašytinę raišką siūlo 
nurašyti veikėjų pavadinimus, kopijuoti raides, kartu kuria paveikslėlių knygeles, kuriose įrašo raides, 
skatina tyrinėti knygutes, parodant konkrečią raidę, susieti vaizdą su žodžiu, dėlioti iš raidelių pasakos 
pavadinimą ir pan.  

Teorinėje dalyje autorių Bloju, Stan (2017), Bartkevičienė, Burneikaitė, Dabašinskienė, Plūkienė, 
Rupšienė (2020), Starkutė, Neimantė (2021) nuomone, ugdant ikimokyklinio amžiaus vaikų 
kalbinius gebėjimus pasakomis yra svarbu naudoti įvairias motyvuojančias priemones ir būdus.  

 
Išvados 

1. Pasakos yra viena svarbiausių ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinių gebėjimų ugdymo 
priemonių. Ikimokykliniame amžiuje svarbu ugdyti kalbinius gebėjimus kalbų supratimo ir 
kalbinės raiškos srityse. Tinkamai išvystyti vaikų kalbiniai gebėjimai palengvina vaikų 
adaptaciją mokykloje, ugdo gebėjimą reikšti mintis, jausmus, kurti savo identitetą. Siekiant kuo 
efektyviau ugdyti ikimokyklinio amžiaus vaikų kalbinius gebėjimus pasakomis, būtinas jaukios 
stimuliuojančios aplinkos sukūrimas, tinkamas pasakų parinkimas, priemonių ir būdų, keliančių 
vaikų smalsumą ir motyvaciją naudojimas.  

2. Tyrimo rezultatai atskleidė, kad pedagogų vaidmuo ugdant vaikų kalbinius gebėjimus 
pasakomis yra labai svarbus. Siekiant pritraukti vaikų dėmesį ugdant kalbinius gebėjimus kalbų 
supratimo ir kalbinės raiškos srityse naudojamos įvairios priemonės ir būdai kaip audio įrašai, 
SMART ekranai, iliustracijos, garsinės knygelės, emocijų ir raidžių kortelės, teatro lėlės ir 
figūrėlės, pedagogai su vaikais skaito, aptaria, vaidina ir kuria naujas pasakas, vaikai piešia 
pasakos įvykius, kuria knygeles, kopijuoja raides, raginami susieti vaizdą su žodžiu.  
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DEVELOPMENT OF PRESCHOOL CHILDREN ‘S LANGUAGE SKILLS THROUGH FAIRY TALES 

 
S u m m a r y. Language is the main tool to enable child to communicate, think and understand his or her environment. 

The development of children's linguistic skills is important in order to children's linguistic expression achievements in the 
preschool years. Reading fairy tails is one of the most effective tools for developing language skills. Childrens’ sufficiently 
developed linguistic abilities facilitate their adaptation to school. Children's interest is aroused by the proper preparation 
of the environment and by the methods used by teachers to present stories. This article raises the problematic question – 
how to develop preschool children's linguistic skills through fairy tales? The aim of the study is to reveal how to develop 
preschool children's language skills through fairy tales. The research has applied methods of analysis of scientific literature 
and documents, oral questioning and qualitative analysis of the data obtained. The analysis of scientific literature has 
shown that fairy tales are one of the most important tools for language development for preschool children, and that the 
success of developing children's linguistic skills depends on the professionalism of the teacher, the selection of the right 
fairy tales and creation of a stimulating environment, and on the choice of tools and techniques to arouse children's curiosity 
and motivation. The results of the study have shown that teachers play a key role developing of children's language skills. 
Teachers use audio recordings, SMART screens, illustrations, audio books, emotion and letter cards, theatre puppets and 
figurines, reading, discussing, acting and creating new stories with children, encouraging children to draw the events of 
the story, create books, copy letters, associate pictures with words, to attract children's attention and to build children's 
linguistic skills through fairy tales. 

Keywords: language, language skills, language comprehension, language expression, fairy tales. 
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EFFECTIVE ENGLISH COMMUNICATION IN GOVERNMENT PUBLIC 
RELATIONS: A CASE STUDY OF POLITICAL CAMPAIGNS 

Mantgirdas Gudaitis16, Jūratė Bauraitė17 
Kauno Kolegija Higher Education Intitution 

 
 Abstract. Effective English communication is a cornerstone of successful political campaigns, where linguistic 
strategy rivals candidate persona in shaping voter perception. This study applies two primary research methods: (1) 
analysis of theoretical references (Kehoe, 2011; Lilleker, 2017) and (2) descriptive comparative linguistic analysis of 
three selected campaigns. It examines how tone, emotional appeal, and media adaptation are strategically deployed across 
social platforms (YouTube, Twitter, Facebook) to persuade audiences.The findings demonstrtate that tailored messaging 
and digital engagement are vital to campaign success. Linguistic analysis reveals that contemporary political 
communication relies not only on message content but also on how it is crafted and presented to resonate with specific 
audiences. As political discourse evolves, the effective strategic use of language has become as crucial as the candidate‘s 
personality in shaping public perception and electoral outcomes. This research holds significant implications for students 
of political communication, campaign strategists, and public relations professionals seeking to refine their persuasive 
techniques. It highlights the increasing necessity of adaptive, audience-centric communication in an era where language 
is as instrumental as the political figure it represents. In an era where language is as instrumental as the political figure it 
represents, persuasive communication emerges as a key driver in shaping public opinion and securing voter support. 
 Keywords: effective communication, political candidates, persuasive, voters  
 
Introduction 
    This article explores the role of effective English communication in political campaigns, focusing 
on how language strategies are used to attract and influence voters. The study uses two main 
research methods: (1) the analysis of theoretical sources to establish a conceptual framework, 
and (2) a descriptive comparative linguistic analysis to examine how different campaigns utilize 
language across social media platforms, including YouTube, Twitter (X), Truth Social, and Facebook. 
Based on both theoretical analysis and case studies from social media, the research identifies key 
elements such as tone, emotional appeal, and media adaptation as crucial to persuasive political 
messaging. The research concludes that successful campaign communication relies not only on 
content but also on strategic presentation and audience engagement. The paper consists of two main 
parts: theoretical and practical. The theoretical part gives a review of concepts, definitions and 
strategies for effective communication. The practical part provides examples and an analysis of three 
political campaigns to show how communication strategies are applied in practice. Having analysed 
the arguments found in the theoretical works of Kehoe, D. (2011), Denton, R. E., Jr. (2017), Hargie, 
O. (2019), Lilleker, D. G. (2017) and others. The data for the practical linguistic analysis were 
collected from various information channels, such as YouTube, Twitter(X), Truth Social and 
Facebook.  
     The results of the linguistic study reveal that effective communication plays a pivotal role when it 
comes to the success of political campaigns. Political campaigns rely heavily on communication 
strategies, and persuasion techniques in order to shape public opinion and secure support from voters. 
It also revealed that effective political communication relies not only on the message itself but also 
on the tone, emotional appeal, and use of media to engage and persuade a wider audience. Language 
in political campaigns is used to connect with the public and shape their opinion to influence the 
outcome of the election. The communication strategies used by candidates in the political campaigns 
have evolved over the years to reflect the changing demographics of the audience. 
   The research of this article is relevant to students studying English, campaign managers, and public 
relations professionals who aim to improve their communication skills and abilities to influence 
public opinion effectively. 
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 Research Findings and Their Discussion 
 
     The research has two major parts: the theoretical part and the practical part. The theoretical part 
defines and introduces the concept of effective communication by introducing research and concepts 
from Dumford (2022) and Kehoe (2011) as these authors provide good examples and explanations of 
what effective communication is, along with its strategies, usage and functions, while the practical 
part will provide multiple examples and show a conducted analysis that will help introduce and 
explain what effective communication strategies are and how they are used in political campaigns.  
The theoretical section explores the concept and importance of effective communication, especially 
in the context of political campaigns. It begins by defining effective communication through the 
perspectives of several scholars. O’Rouke (2022) emphasizes the importance of understanding 
communication processes and developing necessary skills, while Berger et al. (2010) stress that 
communication is effective when the message is understood and responded to as intended. 
     Key communication strategies identified include verbal and nonverbal skills, persuasion, 
adaptability, and listening. Kehoe (2011) introduces three communication types—connect talk, 
control talk, and dialogue talk—which are essential for political candidates to attract and maintain 
voter support. He also highlights the importance of adapting communication styles to different  
audiences and contexts. 
      Hargie (2019) expands on specific communication skills like nonverbal cues, questioning, 
reinforcement, explaining, self-disclosure, humour, and persuasion. These are vital in shaping public 
opinion and fostering trust in political campaigns. The section also examines memes and humour as 
modern tools of political communication. Memes are recognized for their influence, especially among 
younger audiences, offering a way to simplify complex issues, attract attention, and boost 
engagement. However, they can also create division of audiences and spread misinformation if 
misused. Similarly, humour in politics can humanize candidates, make messages more memorable, 
and strengthen public connections. However, it carries risks—if misunderstood, it can damage 
reputations or reduce credibility. According to several researchers, humour is most effective when it 
aligns with audience beliefs and is used strategically to balance serious messages with relatability.  
     Effective communication, particularly in political campaigns, is essential for connecting with 
audiences and influencing public opinion. Despite limited online resources, insights from scholars 
define communication as a complex exchange of ideas, particularly apparent in political contexts. 
Political campaigns are diverse efforts involving politicians, citizens, and media—what Denton 
(2017) calls a “Trialogue”. Campaigns evolve through stages: surfacing, nominating, consolidating, 
and electing. Scholars like Swanson (1991) and Lilleker (2017) describe them as attempts to shape 
public opinion through selective, persuasive messaging. 
      Media plays a central role in campaigns, functioning as a powerful tool for spreading information. 
Politicians now rely on hybrid media, a mix of traditional (TV, newspapers) and digital (social media), 
to extend their reach and personalize communication. While mass media still influences public 
perception through framing and agenda-setting, social media amplifies and personalizes content, 
often driven by user engagement and algorithms. Politicians must strategically manage their public 
communication, as media can both amplify and damage reputations. Tools like paralinguistic 
features—pitch, tone, speed, and volume—shape how messages are perceived. Used effectively, 
these elements convey confidence and authority. 
   Ultimately, effective political communication rests on mastering these rhetorical and media 
strategies to gain voter trust, shape narratives, and win elections. 
 The practical analysis consists of three political campaigns that were found online and on 
different media channels. Table 1 (Media Platform Preferences) systematically outlines the 
primary media channels utilized by each candidate during their respective campaigns.  
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Table 1. Media Platform Preferences 
Candidate 

 
Primary Media Tools 

Donald Trump Twitter (2016–2020), Truth Social (2024), rallies 
Hillary Clinton  

Traditional media (TV, debates), formal social media 
 

Joe Biden Virtual rallies, TV interviews, limited memes 
Kamala Harris Local outlets, social media, meme campaigns 

 
 This pratical part has structurally presented the key results obtained from an analysis of effective 
communication and its role in political campaigns. Table 2 provides a comparative overview of 
three U.S. presidential election case studies (2016, 2020, and 2024), delineating the principal 
candidates alongside their respective socio-political contexts. 
 

Table 2. Key candidates and campaign contexts 
 

Year Key Candidates Political Context 
2016 Donald Trump vs. Hillary Clinton  Distrust in government, debates on 

immigration, healthcare, and nationalism. 
2020 Donald Trump vs. Joe Biden  COVID-19 pandemic, economic 

instability, polarized electorate. 
2024 Donald Trump vs. Kamala Harris  Inflation, global tensions, Biden’s 

withdrawal due to health concerns. 
 
 Drawing upon academic literature and expert perspectives, the research identified that effective 
communication involves more than just message delivery—it requires a combination of verbal, 
nonverbal, and strategic skills that shape public perception and influence audience behaviour. 
Effective communication is widely regarded as one of the most crucial skills in personal and 
professional life.  
   Verbal Communication is the foundation of conveying clear and concise messages. Kehoe (2011) 
identifies three primary types of communication in political contexts: connect talk, control talk, and 
dialogue talk. Hargie (2019) expands the scope of communication skills by discussing nonverbal 
communication as vital in expressing emotions and intentions. Nonverbal cues like facial expressions, 
body language, eye contact, and vocal tone significantly enhance the spoken word and help create a 
deeper emotional connection with the audience.  
   One of the most important skills for political candidates is persuasion, which involves using 
rhetorical and logical strategies to influence voters' decisions. Politicians often rely on their ability to 
persuade through debates, speeches, and media appearances. Mastery of persuasive techniques is 
essential for gaining public support and maintaining voter loyalty. As evidenced in Table 3 
(Communication Skills and Persuasion Tactics) and visualized in the adjacent Figure 1 
(Persuasion Tactics Frequency), the study identifies and categorizes the principal linguistic and 
communicative strategies characteristic of contemporary political campaigning. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Table 3. Communication Skills and Persuasion Tactics 
 

Strategy 
 

Examples (Trump) 
 

Examples (Clinton/Biden/Harris) 

Repetition "Make America 
Great Again" (2016–

2024) 

"Stronger Together" (Clinton), "Build Back 
Better" (Biden) 

Person Deixis "They’re taking our 
jobs" (2016) 

"We are all in this together" (Biden, 2020) 

Hyperbole "Greatest jobs 
president ever" 

(2016) 

"Most important election of our lifetime" (Harris, 
2024) 

Political Satire  
"Crooked Hillary," 

"Sleepy Joe" 
 

"Dark Brandon" meme (Biden, 2024) 

 
 
 
 

 

Fig.1: Persuasion Tactics Frequency 
 
This figure presents a quantitative breakdown of persuasion tactics employed in U.S. presidential 
campaigns between 2016-204, through a pie chart format. It reveals that repetition (30%) and person 
deixis (25%) constituted the most frequently used strategies, followed 
by hyperbole (20%), satire/humor (15%), and code-switching (10%). The proportional 
distribution highlights the relative emphasis candidates placed on linguistic tools for voter persuasion, 
with formulaic messaging (repetition) and in-group/out-group framing (person deixis) dominating 
campaign rhetoric. The data aligns with political communication theories emphasizing memorability 
and identity polarization in modern elections. 
       In the digital age, memes and humor have emerged as powerful tools in political communication. 
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The role of humor and memes in campaign communication is examined in Table 4 (Humor 
Strategies and Outcomes). 
 
 

Table 4. Humor Strategies and Outcomes 
 

Candidate 
 

Approach 
 

Example Memes/Nicknames 

Trump  
Offensive, sarcastic 

 

"Crooked Hillary," "Sleepy 
Joe" 

Clinton  
Polite, cautious 

 

"Delete your account" tweet 

Bidon  
Reserved, ironic 

 

"Dark Brandon," ice cream 
memes 

Harris Trend-aware, adaptive  
 

"Coconut tree" speech meme 

 
 
 These tools are particularly effective in appealing to younger demographics who dominate 
platforms like Twitter (X) and TikTok. Memes are digital creations that often combine humor, satire, 
and cultural references to convey political messages. Mortensen and Neumayer (2023) highlight the 
role of memes in challenging political power, shaping identities, and causing divisions or unity. They 
are easily shareable, flexible, and relatable, which makes them a potent tool for engaging audiences. 
However, their temporary nature means they can quickly fade out of public consciousness. Humor 
in political campaigns functions as an informal, relatable method for politicians to connect with 
voters. Tsakona and Popa (2011) emphasize that humor can make political candidates appear more 
approachable and relatable. When used effectively, humor can simplify complex political issues, 
reduce tension, and even humanize politicians.  
    The findings demonstrate that contemporary electoral success hinges on strategic media utilization, 
as evidenced in Table 1 (Media Platform Preferences), which reveals distinct candidate approaches 
ranging from Trump's direct social media engagement to Harris's localized digital outreach. The 
comparative framework presented in Table 2 (Key Candidates and Campaign Contexts) establishes 
how socio-political circumstances shape communication strategies, with crisis periods (e.g., the 2020 
pandemic) necessitating more measured rhetoric. As Table 3 (Communication Skills and Persuasion 
Tactics) and Figure 1 (Persuasion Tactics Frequency) illustrate, repetition (30%) and person deixis 
(25%) emerged as dominant rhetorical devices, underscoring the importance of message consistency 
and in-group identity construction in voter persuasion. 
     The analysis further reveals that digital-era campaigns increasingly incorporate humor as a 
strategic tool, as documented in Table 4 (Humor Strategies and Outcomes). While Trump's unfiltered 
satire generated high engagement, Harris's adaptive meme usage demonstrates the growing 
sophistication of digital-native campaigning. These findings align with established communication 
theories (Kehoe, 2011; Hargie, 2019), confirming that successful political messaging requires 
multimodal communication integrating verbal and nonverbal elements, context-aware media platform 
selection, strategic deployment of persuasive linguistic devices and culturally resonant humor 
frameworks.  
 
Conclusions 
      The theoretical analysis of scientific sources, functions and definitions revealed the following two 
conclusions. Firstly, effective communication plays a pivotal role when it comes to the success of 

 
 

political campaigns. Secondly, political campaigns rely heavily on communication strategies, and 
persuasion techniques in order to shape public opinion and secure support from voters. The Practical 
analysis of effective English communication in political campaigns revealed the following 
conclusions. Primarily, effective political communication relies not only on the message itself but 
also on the tone, emotional appeal, and use of media to engage and persuade a wider audience. 
Secondly, language in political campaigns is used to connect with the public and shape their opinions 
in order to influence the outcome of the election. Finally, the communication strategies used by 
candidates in political campaigns have evolved over the years to reflect the changing demographics 
of the audience.  
     This research highlights the role of effective English communication in shaping successful 
political campaigns within the area of government public relations. By examining both theoretical 
concepts and real-world examples, the study demonstrates that communication is not merely the 
transmission of information but a strong tool that influences public perception, emotional 
engagement, and even, electoral outcome. Through comparative analysis of political campaign 
discourse, the article confirms that persuasive language, tone, emotional appeal, and digital media 
presence are critical elements in engaging diverse audiences. Moreover, evolving communication 
strategies reflect the dynamic nature of political environments and the necessity for adaptability in 
addressing changing voter demographics. 
    The insights gained from this research are valuable not only for students of English and   
Communication but also for campaign managers and public relations professionals. As political 
communication continues to evolve, mastering effective English strategies remains central to public 
influence and democratic engagement.  
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EFEKTYVUS ANGLŲ KALBOS VARTOJIMAS VYRIAUSYBINĖJE VIEŠOJOJE KOMUNIKACIJOJE: 
POLITINIŲ KAMPANIJŲ ATVEJO ANALIZĖ 
 
 S a n t r a u k a . Šiame straipsnyje nagrinėjama efektyvios anglų kalbos komunikacijos reikšmė politinėse kampanijose, ypatingą dėmesį skiriant 
kalbos strategijoms, naudojamoms rinkėjų pritraukimui ir įtikinimui. Remiantis tiek teorine analize, tiek atvejų tyrimais iš socialinių tinklų platformų, 
tokių kaip „YouTube“, „Twitter“ (dabar „X“), „Truth Social“ ir „Facebook“, tyrime išskiriami pagrindiniai įtaigios politinės komunikacijos elementai 
– tonas, emocinis poveikis ir prisitaikymas prie žiniasklaidos. Tyrimas rodo, kad sėkminga kampanijos komunikacija priklauso ne tik nuo turinio, bet 
ir nuo strateginio pateikimo bei auditorijos įtraukimo. Tyrimo rezultatai ypač aktualūs anglų kalbos studentams, ryšių su visuomene specialistams ir 
politinių kampanijų dalyviams, siekiantiems sustiprinti savo komunikacinį poveikį. 
 Straipsnį sudaro dvi pagrindinės dalys: teorinė ir praktinė. Teorinėje dalyje apžvelgiamos efektyvios komunikacijos sąvokos, apibrėžimai ir 
strategijos. Praktinėje dalyje pateikiami trijų politinių kampanijų pavyzdžiai ir jų analizė, siekiant parodyti, kaip komunikacijos strategijos taikomos 
praktikoje. 
 Išanalizavus tokių autorių kaip Kehoe, D. (2011), Denton, R. E., Jr. (2017), Hargie, O. (2019), Lilleker, D. G. (2017) ir kt. teorinius darbus, buvo 
atlikta praktinė lingvistinė analizė, kurios duomenys surinkti iš įvairių informacijos kanalų: „YouTube“, „Twitter“ (X), „Truth Social“ ir „Facebook“. 
Tyrimo metodai apėmė: 1) teorinių šaltinių analizę; 2) aprašomąją lyginamąją lingvistinę analizę. 
 Lingvistinio tyrimo rezultatai parodė, kad efektyvi komunikacija yra itin svarbi politinių kampanijų sėkmei. Tokios kampanijos stipriai remiasi 
komunikacijos strategijomis ir įtikinimo technikomis, siekdamos formuoti viešąją nuomonę ir užsitikrinti rinkėjų palaikymą. Nustatyta, kad veiksminga 
politinė komunikacija priklauso ne tik nuo pačios žinutės, bet ir nuo tono, emocinio poveikio bei medijos naudojimo, siekiant įtraukti ir paveikti platesnę 
auditoriją. Kalba politinėse kampanijose naudojama ryšiui su visuomene užmegzti bei jos nuomonei formuoti, taip darant įtaką rinkimų rezultatams. Be 
to, kandidatų taikomos komunikacijos strategijos laikui bėgant kito, atsižvelgiant į besikeičiančią auditorijos demografiją. 
 Šis tyrimas aktualus anglų kalbos studentams, kampanijų vadovams ir ryšių su visuomene specialistams, siekiantiems tobulinti savo komunikacijos 
įgūdžius ir gebėjimą veiksmingai daryti įtaką viešajai nuomonei. 
 Reikšminiai žodžiai: efektyvi komunikacija, politiniai kandidatai, įtaigumas, rinkėja
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RYŠIAI SU VISUOMENE KARINIŲ STRUKTŪRŲ INFORMACIJOS 
SKLAIDOS IR PROPAGANDOS SANDŪROJE  

Aidas Barzdukas18, Daiva Stankevičiūtė-Volkauskienė19 
Kauno kolegija 

 
Anotacija. Šiandienos demokratiškame Vakarų pasaulyje vyrauja nerimastis, nestabilumas, karo grėsmės aktualijos. 

Todėl suaktyvėjo tiek karinių struktūrų informacijos sklaida, tiek propagandistų skleidžiama informacija visuomenei. 
Šiame tyrime teoriniu aspektu aptariami ryšiai su visuomene karinių struktūrų komunikacijos ir propagandos sandūros 
kontekste. Pateikiamos organizacijų ir jų ryšių su visuomene apibrėžtys, identifikuojama karinių struktūrų komunikacija 
su suinteresuotosioms grupėms, atskleista karinės propagandos samprata. Tyrimo metodas – literatūros ir mokslinių 
šaltinių analizė. Teorinės apžvalgos išvadose identifikuojama, kad tiek demokratinių, tiek propagandinių organizacijų 
sėkmė įtikinti labai priklauso nuo gebėjimo greitai prisitaikyti prie pokyčių ir efektyviai komunikuoti su savo 
auditorijomis; karinė propaganda yra paveikus įrankis, todėl karinės organizacijos taip pat turi būti pasirengusios 
operatyviai reaguoti į situacijas ir patvirtinti ar paneigti bei paaiškinti faktus demokratinei visuomenei taip stiprinant jos 
atsparumą, atgrasydama priešą. 

Reikšminiai žodžiai: ryšiai su visuomene, karinių struktūrų komunikacija, propaganda 
 

Įvadas 
Aktualumas. Šiandienos demokratiškas Vakarų pasaulis sunerimęs. Pavyzdžiui, „Lietuvos 

kariuomenės pristatyta 2024 m. priešiškos informacijos analizės apžvalga atskleidžia, kad praėjusiais 
metais Rusijos ir Baltarusijos propagandos pagrindiniu taikiniu tapo Vakarų šalių parama Ukrainai“ 
(Lietuvos Kariuomenė, 2025). Netgi pačios demokratinės šalys silpnina žodžio laisvės įvaizdį: 
pavyzdys galėtų būti Laisvojo Europos radijo ir Amerikos balso, tapusių žiniasklaidos stabilumo ir 
žodžio laisvės simboliais, nepaveiktais Šaltojo karo nedemokratinių politikų, įšaldymas (Deutsche 
Welle, 2025). Neraminti visuomenę gali ir grėsmės nekeliantys įvykiai. Pavyzdžiui, šįmet Lietuvos 
pajūryje į krantą išplauta raketos paleidimo konstrukcija: tikėtina, raketa paleista iš Rusijos karinio 
laivo oro gynybos sistemos pratybų metu, o jūra atsitiktinai išmetė šią jau nepavojinga dalį, tačiau 
Klaipėdos miesto civiliai karo veiksmų Europoje kontekste vis tiek dėl šio fakto nesijautė ramiai 
(Kauno diena, 2025).   

Paminėti faktai rodo, kad visuomenei reikalinga domėtis skleidžiamos informacijos turiniu, kurį 
formuoja ir skleidžia tam tikros organizacijos ar suinteresuotosios grupės, siekdamos megzti ryšius 
su visuomene ir ją neteisingai įtikinti. Karo grėsmių įbauginta visuomenė gali neatpažinti faktų 
netikrumo nuo tikrumo, o propagandistai tuo pasinaudoti. Informacija gali būti tikra ir netikra; 
pastaroji vadinama propaganda (Šalaševičiūtė, 2022). Šiandienos pasaulio įvykių kontekste 
propagandinė informacija dažnai koreliuoja su karo grėsmės aktualijomis. Todėl kyla probleminis 
klausimas – kaip efektyviai šiandien funkcionuoja ryšiai su visuomene karinių struktūrų informacijos 
sklaidos ir propagandos sandūroje? 

Tyrimo tikslas – aptarti ryšius su visuomene karinių struktūrų komunikacijos ir propagandos 
sandūros kontekste. 

Tyrimo uždaviniai: 
1. Atskleisti organizacijų ir jų ryšių su visuomene sampratą. 
2. Identifikuoti karinių struktūrų komunikaciją suinteresuotosioms grupėms.   
3. Atskleisti karinės propagandos sampratą. 
Tyrimo metodas – literatūros ir mokslinių šaltinių analizė. 

 
Organizacijos ir jos ryšių su visuomene apibrėžtys 

Ryšių su visuomene funkcionavimui viena iš susiinteresuotųjų pusių yra organizacija. 
Organizacija yra kaip gyvas organizmas – jis pasikeičia  ir prisitaiko prie aplinkos ir pokyčių. Tai 
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nėra tik pastatai ar taisyklės, bet visų pirma tai yra – žmonės, jų komunikavimas, kultūra ir bendri 
tikslai. Organizacija turi formuoti ryšius su visuomene, kad būtų aktuali visuomenėms grupėms. 

Pasak Petrauskaitės-Jocienės ir Korsakienės (2023), organizaciją sudaro daugybė skirtingų 
elementų, kurie kartu lemia jos veikimą ir sėkmę: 

• vienas iš svarbiausių organizacijos bruožų yra gebėjimas prisitaikyti. Pasaulis nuolat keičiasi: 
atsiranda naujos technologijos, keičiasi darbo rinkos sąlygos, žmonių įpročiai ir lūkesčiai. 
Todėl  organizacijos, kurios gali greitai reaguoti į  atsirandančius pokyčius, išlieka stiprios ir 
konkuruojančios; 

• siekiant, jog organizacija būtų sėkminga, jai reikia lyderių, kurie vestų komandą į priekį ir 
sklandžiai komunikuotų. Pokyčiai organizacijoje pavyksta geriau, kai darbuotojai jaučiasi 
svarbūs, supranta, kodėl keičiasi darbo procesai, ir įžvelgia pokyčių prasmę. Organizacijos 
kultūra ir vadovų komunikavimas  su darbuotojais daro didelę įtaką efektyvių ir lengvų 
pokyčių priėmimams, vyksmams. 

Stravinskienė ir Kazokienė (2014) akcentuoja, kad ryšiai su visuomene yra svarbi organizacijos 
komunikacijos dalis, jie padeda ne tik sukurti teigiamą įvaizdį, bet ir palaikyti ryšius su skirtingomis 
žmonių grupėmis. Jei organizacija nori būti gerai žinoma, ji turi aktyviai kurti, atnaujinti ryšių su 
visuomene strateginius žingsnius, o strategijoje reikalinga naudoti tiek tradicines (pvz., spaudos 
pranešimus), tiek skaitmenines priemones (pvz., socialinius tinklus). Kaip teigia Petrauskaitė-Jocienė 
ir Korsakienė (2023), greita komunikacija su visuomene gali padėti organizacijai tapti labiau matomai 
ir sustiprinti žmonių pasitikėjimą ja. 

Anot Stravinskienės ir Kazokienės (2014), pagrindinis ryšių su visuomene tikslas – į(si)tikinti, kad 
organizacijos siunčiama žinutė pasiektų žmones, kuriems ji skirta. Tai galima padaryti įvairiais 
būdais: sukuriant spaudos pranešimus, efektyviai dalyvaujant renginiuose, bendradarbiaujant su 
nuomonės formuotojais ar aktyviai bendraujant socialiniuose tinkluose. Šiais  laikais, kai vis daugiau 
bendravimo vyksta internete, organizacijos dažniausiai renkasi socialinius tinklus – kaip pagrindinį 
būdą – komunikuoti su visuomene. Tai leidžia ne tik greitai perduoti žinutę, bet ir palaikyti artimesnį 
ryšį su savo auditorija.  

Jasiukonytė ir Tamulienė (2023) teigia, jog ryšiai su visuomene yra viena iš svarbiausių 
organizacijos komunikacijos priemonių, kuri padeda  sustiprinti jos įvaizdį ir padidinti žinomumą. 
Tai yra  procesas, kurio metu organizacijos palaiko santykius su savo konkrečia auditorija, 
skleisdamos informaciją apie savo vertybes, pasiekimus ir daromą veiklą. 

Efektyvi  komunikacija su visuomene apima socialinių tinklų turinį, dalyvavimą renginiuose, 
straipsnių publikavimą ir bendravimą su žiniasklaida; šios priemonės padeda organizacijoms kurti 
pasitikėjimą ir sukurti gerą įvaizdį bei jį demonstruoti interesantams (Knystautas ir  Tamulienė, 
2023). 

XXI amžiuje, kai skaitmeninė erdvė greitai plėtėsi, organizacijos intensyviai ieško būdų 
efektyviau bendrauti su visuomene ir padidinti  žinomumą. Reikėtų paminėti, kad skaitmeninė 
komunikacija turi teigiamų ir neigiamų aspektų. Skaitmeninių kanalų naudojimo pliusai ir minusai 
apžvelgiami lentelėje 1. 
 

1 lentelė. Skaitmeninių kanalų naudojimo pliusai ir minusai   
(sudaryta  pagal  Badham, 2022; Chaffey ir Ellis-Chadwick, 2019; Bawden, 2020) 

  Pliusai Minusai 
Informacijos pasiekiamumas, leidžiantis greitai pasiekti 
tikslinę auditoriją nepaisant jos geografinės padėties. 

Per didelis informacijos kiekis. 

Geresnis auditorijos įsitraukimas ir efektyvesnė 
grįžtamojo ryšio sklaida. 

Mažėjanti turinio kokybė ir autentiškumo praradimas. 

Prieiga prie duomenų pagrįstos analizės ir įžvalgų. Sudėtingesnės technologijos ir priklausomybė nuo 
išorinių platformų. 
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Anot Badham ir Mykkänen (2022), aktyvus įsitraukimas į socialinius tinklus „Facebook“, 
„Twitter“, „LinkedIn“, „Instagram“ ar televizijos kanalus, pvz., „YouTube“ kanalą, leidžia 
organizacijoms ne tik dalintis  naujausia informacija, bet ir tiesiogiai bendrauti su žmonėmis, skatinti 
jų įsitraukimą ir kurti bendruomeniškumą. Tai suteikia galimybę efektyviai reaguoti į visuomenės 
nuomonę ir gerinti ryšius su auditorija. 

Organizacijos, ypač europietiškos, pastebėjo, jog geriausias būdas pasiekti savo auditoriją yra 
,,Facebook“ platforma (žr. 1.2 lentelę). Pasak Sandberg (2021), ,,Facebook“ platforma naudojasi 
daugiau nei 210 mln. rinkodaros specialistų. Populiariausi socialiniai tinklai pasaulyje pateikti 
lentelėje 2. 

 
2 lentelė. Populiariausios socialinių tinklų platformos (sudaryta pagal Kemp, 2023) 
 

Socialiniai tinklai Naudotojai 
,,Facebook“ 2,95 mlrd. 
,,YouTube“ 2,5 mlrd. 
,,Instagram“ 2 mlrd. 

,,TikTok“ 1,04 mlrd. 
 

Be socialinių tinklų organizacijos pasitelkia ir kitas viešųjų ryšių priemones, kurios gali prisidėti 
prie žinomumo padidinimo. Chaffey ir Ellis-Chadwick (2019) akcentuoja tokias strategijas: 

• turinio kūrimą – kokybiškas, įdomus bei aktualus  turinys pritraukia auditoriją ir  padeda 
organizacijai išsiskirti; 

• naujienlaiškius ir el. paštą – organizacijos gali siųsti naudingą informaciją el. paštu taip 
palaikant  artimesnį ryšį su savo auditorija; 

• interneto svetainių optimizavimą (SEO) – gerai pritaikytos svetainės padeda 
organizacijoms būti geriau pasiekiamomis internete. 

Taigi, galima teigti jog  organizacijų sėkmė priklauso nuo mokėjimo greitai prisitaikyti prie 
pokyčių ir efektyviai bendrauti su savo auditorija. Komunikacija įvairiais kanalais (tiek tradiciniais, 
pvz., spauda ar televizija, tiek skaitmeniniais, pvz., socialiniais tinklais) yra svarbi siekiu, kad žmonės 
sužinotų apie organizaciją. Tai padeda kurti gerą jos įvaizdį ir išlaikyti reputaciją bei didinti 
žinomumą. Skaitmeniniai įrankiai (tarp jų ir socialiniai tinklai) leidžia pasiekti didesnę auditoriją ir 
užmegzti artimesnį ryšį su klientais. Svarbu kurti aktualų ir įdomų turinį, kuris pritraukia dėmesį, 
skatina žmones įsitraukti į organizacijos koordinuojamą veiklą.  

 
Karinių struktūrų komunikacija suinteresuotosioms grupėms   

Karinių struktūrų komunikacija suinteresuotosioms grupėms pasaulyje yra reikšminga tiek karinių 
operacijų vykdymui, tiek ryšių su visuomene palaikymui (Velastegui ir kt., 2022). Pasak Berzina 
(2021), karinės organizacijos visame pasaulyje vis aktyviau taiko strateginės komunikacijos esminius 
principus siekdamos formuoti visuomenės požiūrį į kariuomenės vaidmenį ir  gynybą. XXI a. 
informacinėje erdvėje ypač svarbu, kad kariuomenė ne tik galėtų greitai perduoti svarbius 
pranešimus, bet ir formuotų pasitikėjimą. Vienas iš veiksmingų būdų tai padaryti yra aktyvi 
komunikacija pasitelkiant tikrus  kanalus, įskaitant socialinius tinklus, žiniasklaidą ir  viešas 
diskusijas. 

Khorram-Manesh ir kt. (2022) teigia, jog XXI amžiuje būtent COVID-19 epidemija aiškiai 
pabrėžė būtinybę garantuoti efektyvų karinių ir civilinių struktūrų bendradarbiavimą pasaulinėse 
krizėse, kad būtų galima efektyviai reaguoti į rimtas problemas, jas iškomunikuoti sklandžiai. 
Pandemijos metu bendradarbiavimas tarp kariuomenės ir civilinių institucijų bei pačių civilių buvo 
padidintas, vis dėlto liko daugelis  iššūkių, susijusių su įvairiais požiūriais į valdymą įskaitant 
komunikaciją ir operatyvinius veiksmus. O šiandienos Rusijos ir Ukrainos santykiai tik patvirtina 
minėto teoretiko mintį – tik kitoje situacijoje. 

Lietuvos kontekste taip pat kalbama apie karinių struktūrų komunikacijos svarbą. Greita  strateginė 
komunikacija yra būtina siekiant užtikrinti visuomenės paramą kariuomenei bei padidinti matomumą. 
Kadangi visuomenės informuotumas apie kariuomenės veiklą tiesiogiai susijęs su nacionalinio 

 
 

saugumo stiprinimu, būtina aktyviai sukurti komunikacijos strategijas, kurios apimtų ne tik  
socialinius tinklus, bet ir tradicinę žiniasklaidą (Zdanavičius ir Statkus, 2020). 

Tatham (2008) savo knygoje teigia, kad kiekvienos žinios tikslas yra pasiekti konkretų poveikį (1  
paveikslas). Pavyzdžiui, žinutė  gali būti labai plati – tai gali būti skirta tiek užsienio valstybių 
lyderiams, tiek asmenims, kurie turi  įtakos sprendimams. Tai rodo, kad komunikacija yra naudojama 
kaip  priemonė, kuri gali turėti  įtakos kitų šalių politikai, o tai itin svarbu atgrasymo kontekste.                

 

 

1 pav. Žinutė ir poveikis (sudarytas autoriaus pagal Tatham, 2008) 

Remiantis šiuo modeliu galima teigti, jog žinutės parengimas poveikui yra procesas nuo fakto 
atrankos, informacijos konstravimo ir sklaidos tikslinėms grupėms. Jeigu žinutė yra tinkama, tuomet 
ji pasiekia išorinę aplinką. Karinėse struktūrose žinutė  turi būti kruopščiai parengta ir pritaikyta 
konkrečioms auditorijoms (tiek šalies vidaus organizacijoms, tiek tarptautinėms organizacijoms), o 
tinkamai parinktos žinutės gali turėti teigiamą arba neigiamą poveikį diplomatiniams santykiams, 
kariniams veiksmams, todėl jų priėmimas ir sklaida turi būti atsakingai įgyvendinama tikrinant faktą 
kelis kartus, siekiant ap(si)saugoti nuo klaidinančios informacijos ar propagandos (Zdanavičius ir 
Statkus 2020). 

 
Karinės propagandos samprata 

Šiandien susidariusios palankios sąlygos propagandos žanrui aktyviai funkcionuoti, demokratinių 
šalių karinės struktūros, žiniasklaida imasi edukacinio vaidmens visuomenei apie propagandą, tikrina 
faktų tikrumą prieš pateikdamos informaciją visuomenei. 

Pasak Denisenko (2024) karinė propaganda yra informacijos skleidimo būdas, naudojamas per 
karinius konfliktus ar politines krizes, siekiant paveikti žmonių nuomonę, pateisinti karo veiksmus ir 
formuoti visuomenės požiūrį, nes: 

• šiuolaikiniame pasaulyje, kur informacija sklinda labai greitai per socialinius tinklus ir 
naujienų portalus, tampa vis sunkiau atskirti tiesą nuo melagingų naujienų;  

• propaganda yra komunikacijos forma, kuria siekiama daryti įtaką viešajai nuomonei ir 
elgsenai, o karinėje srityje propaganda tampa dar efektyvesniu ginklu, nes gali būti naudojama 
tiek moralės stiprinimui savo kariuomenėje, tiek priešo niekinimui;  

• viena iš šiuolaikinės karinės propagandos formų yra informacinis chaosas – taktinė strategija, 
kai priešas naudoja didelį kiekį melagingos ar prieštaringos informacijos, siekdamas sukelti 
sumaištį ir silpninti pasitikėjimą institucijomis bei žiniasklaida. 

 Propaganda naudojama siekiant paveikti viešąją nuomonę, palaikyti kariuomenę ar silpninti 
priešininkus (Statkutė ir Guščinskienė, 2021). Ji gali veikti per dezinformaciją, melagingų pranešimų 
sklaidą ir manipuliaciją istoriniais faktais. Karinė propaganda dažnai pasitelkia įvairius metodus, 
tokius kaip netikra informacija, klaidinantys vaizdai ir vaizdo įrašai, siekiant sukurti klaidingą įspūdį 
arba nukreipti dėmesį į skirtingas temas. Tuo pačiu ji gali būti naudojama ne tik kaip informacijos 
šaltinis, bet ir kaip priemonė manipuliuoti emocijomis, formuojant neigiamą požiūrį į priešininkus 
arba teigiamą – į savo šalį.  

Poveikis

Išorinė 
aplinka (į ką 
orientuojama 

žinutė)

Žinutės 
svarstymas 

(faktų 
atranka, 
patikra)

Informacija 
žinutei
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Pagrindinės karinės propagandos rūšys pateikiamos 3 lentelėje. 
 

3 lentelė. Karinės propagandos pagrindinės  rūšys (sudaryta pagal Statkutę ir Guščinskienę, 2021) 
 

Rūšis Aprašymas 
Baltoji propaganda Oficialiai pripažinta informacija, kuri pateikiama valstybių interesams palaikyti. 
Pilkoji propaganda Informacija, kurios šaltinis nėra aiškus arba klaidinantis. 

Juodoji propaganda Manipuliuojanti arba melaginga informacija, nurodoma, kaip sklindanti iš kito 
šaltinio. 

 
Karinė propaganda gali būti vykdoma įvairiais būdais, siekiant paveikti žmonių nuomonę ir 

požiūrį. Denisenko (2024) išskiria kelis pagrindinius metodus, kurie naudojami informaciniame kare: 
• dezinformacija – tai tyčinis melagingų ar iškreiptų faktų skleidimas, kad žmonės nepasitikėtų 

oficialia informacija ir jaustųsi sutrikę; 
• informacinis chaosas – kai skleidžiama tiek daug skirtingų, kartais prieštaringų naujienų, kad 

tampa sunku atskirti, kas yra tiesa, o kas – propaganda; 
• vaizdinė manipuliacija – naudojant dirbtinį intelektą ir „deepfake“ technologijas, kuriami 

netikri vaizdai ir vaizdo įrašai, kurie atrodo realūs, bet iš tikrųjų klaidina žmones; 
• pasakojimų kontrolė – propaganda dažnai pateikia tik vieną įvykių versiją, kuri yra naudinga 

jos skleidėjams, iškreipdama faktus ir formuodama žmonių nuomonę tam tikra linkme; 
• socialinių tinklų išnaudojimas – tokios platformos kaip „Facebook“ ar „Twitter“ dažnai tampa 

pagrindine vieta propagandos sklaidai, nes žmonės dalinasi informacija net ne visada 
tikrindami, ar ji teisinga. 

Karinė propaganda dažnai naudojama žmonių nuomonėms formuoti, skleisti melagingą 
informaciją ir daryti įtaką visuomenės mąstymui. Anot Kalpoko (2024), svarbu taikyti kelis 
pagrindinius būdus, kad visuomenė būtų atspari propagandai, o šie būdai yra: 

• medijų raštingumas – gebėjimas kritiškai vertinti informaciją yra vienas svarbiausių ginklų 
prieš dezinformaciją. Kai žmonės geba atpažinti melagingą ar iškreiptą informaciją, jiems 
lengviau išlikti objektyviems ir nesileisti įtikinamiems. 

• faktų tikrinimas – labai svarbu kritiškai vertinti informaciją ir pasitikėti tik patikimais 
šaltiniais. Žurnalistai ir organizacijos atlieka faktų tikrinimą, padėdami visuomenei suprasti, 
kurios naujienos yra teisingos, o kurios – iškraipytos ar klaidinančios.  

• socialinių tinklų sekimas – šiandien didžioji dalis propagandos plinta per socialinius tinklus, 
todėl būtina juos stebėti, atpažinti klaidinančią informaciją ir padėti žmonėms ją atskirti nuo 
tikrosios informacijos.  

• propagandos paneigimas ir alternatyvūs pasakojimai – Kalpoko (2024) informaciją galima 
papildyti Martišiaus (2024) akcentuojama mintimi, kad vienas efektyviausių būdų kovoti su 
propaganda, yra teikti žmonėms patikimą, argumentais paremtą informaciją. Tai padeda 
priešintis melagingoms naujienoms ir kurti atsparumą manipuliacijoms. 

Galima teigti, kad karinė propaganda yra galingas įrankis, naudojamas tiek siekiant paveikti 
visuomenės nuomonę, tiek kuriant informacinį chaosą ir manipuliuojant žmonių požiūriu per 
dezinformaciją ir klaidingą informaciją. Kovai su propaganda svarbu ugdyti medijų raštingumą, 
taikyti faktų tikrinimo metodus ir skatinti kritišką informacijos vertinimą, kad būtų galima atsispirti 
manipuliacijoms ir išlaikyti objektyvumą. 

Apibendrinant šio teorinio tyrimo įžvalgas, galima teigti, kad viešosios informacijos erdvė ir 
viešoji nuomonė sėkmingai arba nesėkmingai formuojama iš tikrų ir netikrų (melagingų) aktualijų, 
faktų. Organizacijų sėkmė arba nesėkmė priklauso nuo ryšių su visuomene aktyvumo, gebėjimo 
prisitaikyti, identifikuoti stipriąsias ir silpnąsias tikslinės auditorijos savybes. Karinių struktūrų 
informacijos sklaidos ir propagandos sandūra įvyksta jau pačioje visuomenėje skaitant, klausant, 
žiūrint turinį, nes tikrų ir netikrų naujienų skleidėjai tarpusavyje nebendradarbiauja, todėl 
demokratinei visuomenei šiandien itin svarbus medijų raštingumas, kritinis mąstymas. Propaganda 
siekiama įbauginti, o karinių struktūrų komunikacija vykdo tiek atgrasymo funkciją, tiek didina 
visuomenės atsparumą grėsmėms. 

 
 

 
Išvados 

1. Organizacijų sėkmė labai priklauso nuo gebėjimo greitai prisitaikyti prie pokyčių ir efektyviai 
komunikuoti su savo auditorijomis. Organizacijos, kurios geba greitai reaguoti į naujas 
situacijas ir pritaikyti savo veiklą, išlieka stiprios ir konkurencingos. Ryšiai su visuomene 
padeda kurti gerą organizacijos įvaizdį, užtikrinti pasitikėjimą ir prisidėti prie jos žinomumo. 
Efektyvi komunikacija ne tik leidžia gerinti organizacijos įvaizdį, bet ir didina jos matomumą. 

2. Karinėse struktūrose komunikacija taip pat yra labai svarbi. Ji padeda koordinuoti karines 
operacijas, bendradarbiauti su kitomis institucijomis ir informuoti visuomenę apie vykdomą 
veiklą. Karinės organizacijos turi būti pasirengusios greitai reaguoti į situacijas ir efektyviai 
bendrauti tiek su vidaus, tiek su išorės auditorijomis. Pavyzdžiui, kovos su piratavimu ar 
pagalbos teikimas humanitarinėse krizėse reikalauja greitos ir sklandžios komunikacijos, kad 
būtų pasiekti norimi rezultatai ir užtikrintas saugumas. 

3. Karinė propaganda, ypač šiandienos karo grėsmių kontekstuose, yra stiprus įrankis, kuris 
naudojamas ne tik viešajai nuomonei formuoti, bet ir siekiui sukelti informacinį chaosą bei 
manipuliuoti žmonių požiūriu per melagingą, t. y. netikrą informaciją. 
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PUBLIC RELATIONS IN A JUNCTION OF THE MILITARY STRUCTURES INFORMATION 
DISSEMINATION AND PROPAGANDA 

 
 S u m m a r y. In today‘s democratic Western world, anxiety, instability, and the threat of war prevail, therefore, both the information error of 
military structures and the information of propagandists to the public have become more active. worried This study discusses public relations in the 
context of the interface of military structures‘ communication and propaganda: the definitions of organizations and their relations with the public are 
presented, the communication of military structures with interested groups is identified, and the concept of military propaganda is revealed. The research 
method is an analysis of literature and scientific sources. The conclusions of the theoretical review identify that the success of both democratic and 
propagandist organizations in persuasion largely depends on the ability to adapt to changes and effective communication with their audiences; military 
propaganda is an influential tool, therefore military organizations must also be prepared to respond promptly to the situation and confirm or deny and 
explain the facts, thereby strengthening democracy‘s resilience and deterring the enemy. 
 Keywords: public relations, military communication, propaganda 
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PRAMOGŲ SEKTORIAUS ORGANIZACIJOS VALDOMO PREKIŲ ŽENKLO 
IDENTITETAS 

Austėja Kažukauskytė20, Daiva Stankevičiūtė-Volkauskienė21 
Kauno kolegija 

 
Anotacija. Straipsnyje teoriškai tiriama prekių ženklo identiteto raiška pramogų sektoriaus organizacijose, 

akcentuojant išorinės komunikacijos vaidmenį kuriant išskirtinumą konkurencingoje rinkoje. Aptariama, kaip  tikslingai 
apibrėžtas prekių ženklo identitetas padeda organizacijoms išsiskirti, pritraukti lojalius klientus bei kurti patrauklų įvaizdį 
suinteresuotosioms grupėms. Tyrimo problema formuluojama kaip klausimas, kokiu būdu pramogų sektoriaus prekių 
ženklų identitetas turėtų būti reiškiamas, kad sudomintų išorinę auditoriją. Tyrimo tikslas yra atskleisti šio sektoriaus 
organizacijų valdomų prekių ženklų identiteto raiškos ypatumus. Straipsnyje analizuojama išorinės komunikacijos 
specifika, prekių ženklo samprata ir identiteto raiškos komponentai. Tyrimui taikomas literatūros ir mokslinių šaltinių 
analizės metodas. Tyrimo rezultatai leido identifikuoti, kad išorinė komunikacija – tai procesas, padedantis 
organizacijoms formuoti įvaizdį, informuoti auditoriją ir kurti emocinį ryšį. Tai ypač svarbu pramogų sektoriuje. Prekių 
ženklu perteikiamos organizacijos vertybės pasitelkiant komunikaciją, dizainą ir vartotojų patirtį, o autentiškas bei 
nuoseklus identitetas stiprina lojalumą ir išskirtinumą. Identitetas nuolat kinta veikiamas socialinių ir technologinių 
pokyčių, ypač populiariosios kultūros kontekste. Tikslinei auditorijai aktualūs prekių ženklo komponentai – misija, vizija, 
vertybės, vizualinis stilius, logotipas ir komunikacijos priemonės – padeda užtikrinti efektyvią ir tikslingą išorinę 
komunikaciją. 

Reikšminiai žodžiai: prekių ženklas, išorinė komunikacija, pramogų organizacija, identitetas 
 
Įvadas 

Organizacijos prekių ženklo identitetą, arba kitaip tariant, tapatybę, sudaro vertybės, vizija, misija, 
tikslai, vizualika ir daugelis kitų svarbių dedamųjų organizacijos komunikacijos elementuose (He ir 
Brown, 2013; Koerich da Silveira, 2024). Stiprus identitetas padeda aiškiai komunikuoti savo 
vertybes, misiją ir viziją tiek darbuotojams, tiek klientams. Tai sukuria nuoseklų ir atpažįstamą 
įvaizdį, kuris išskiria organizaciją iš konkurentų. Aiškiai apibrėžtas identitetas gali būti konkurencinis 
pranašumas, nes jis padeda organizacijai išsiskirti rinkoje ir pritraukti tuos klientus ar partnerius, kurie 
vertina unikalumą. Kiekviena organizacija ar prekių ženklas tiek įsitvirtinant rinkoje pradžioje, tiek 
jau įgyvendinant savo komunikacijos strategijas augimo etapuose ieško išskirtinumo, nori būti 
unikalūs, kad pritrauktų ir išlaikytų ar didintų lojalių klientų skaičių, kad reputacija tvirtėtų.  

Nors startuojančioms organizacijoms, naujai pasirodantiems prekių ženklams itin 
konkurencingoje šiandienos rinkoje, atrodo, įsitvirtinti nėra lengva, tačiau rinka, įskaitant ir pramogų 
sektorių populiariosios masinės kultūros sferoje, auga – prekių arba paslaugų tapatybės kuriamos 
išieškant vis naujų požymių, kuriems daro poveikį lėtoji ir populiarioji kultūra, ekonomika, politika, 
klimato kaita bei daugelis kitų socialinių reiškinių, su kuriais tapatinasi žmonija. 

Probleminis klausimas – kaip turėtų pasireikšti pramogų sektoriaus organizacijos valdomo 
prekių ženklo identitetas, kad būtų patrauklus suinteresuotosioms išorės grupėms? 

Tyrimo tikslas – atskleisti, pramogų sektoriaus organizacijos valdomo prekių ženklo identiteto 
raišką. 

Tyrimo uždaviniai: 
1. Atskleisti pramogų sektoriaus organizacijos išorinės komunikacijos specifiką. 
2. Identifikuoti prekių ženklo sampratą. 
3. Identifikuoti prekių ženklo identiteto raiškos komponentus. 
Tyrimo metodas – literatūros ir mokslinių šaltinių analizė. 

 
Pramogų sektoriaus organizacijos išorinės komunikacijos specifika 

Efektyvi išorinė komunikacija yra vienas svarbiausių veiksnių, padedančių stiprinti prekių ženklo 
identitetą, kurti ryšį su auditorija bei užtikrinti konkurencinį pranašumą (Skietrys ir kt., 2008). 
                                                           
20 Austėja Kažukauskytė, austeja.kazukauskute@go.kauko.lt, Kauno kolegijos, Verslo fakulteto, studijų programos 
Taikomoji komunikacija studentė. Mokslinių tyrimų kryptis – komunikacija ir informatika. 
21 Daiva Stankevičiūtė-Volkauskienė, daiva.stankeviciute-volkauskiene@go.kauko.lt, Kauno kolegijos, Menų ir ugdymo 
fakulteto bei Verslo fakulteto lektorė (vadovė). Mokslinių tyrimų kryptis – komunikacija ir informatika. 

 
 

Efektyvi išorinė komunikacija yra svarbi kiekvienam prekių ženklui ar organizacijai, nes ji tiesiogiai 
veikia įvaizdį, santykius su klientais, partneriais, žiniasklaida ir visuomene. 

Pagrindiniai išorinės komunikacijos tikslai – ne tik pristatyti organizaciją ir jos vertybes, bet ir 
užmegzti ilgalaikius ir patikimus santykius su išorės auditorijomis (Reddi, 2019; Wilcox ir kt., 2018). 
Pramogų industrijoje, kurioje ypatingai svarbus emocinis ryšys su vartotojais, komunikacijos 
procesai tampa neatsiejama organizacijos sėkmės dalimi. Dėl nuolat kintančių rinkos tendencijų, 
vartotojų elgsenos ir technologijų įtakos, prekių ženklai privalo prisitaikyti bei strategiškai formuoti 
savo komunikaciją. Šios tendencijos verčia organizacijas nuolat prisitaikyti ir keisti savo strategijas, 
kad galėtų sėkmingai konkuruoti ir bendrauti su šiuolaikinėmis auditorijomis (Paulavičiūtė, 2022).  

Pramogų sektorius labai priklauso nuo skaitmeninių platformų, kuriose komunikacijai būdingas 
interaktyvumas. Pramogų organizacijos dažnai bendradarbiauja su nuomonės formuotojais (angl. 
influencer) ir žymiais asmenimis, kad padidintų prekių ženklo žinomumą ir susidomėjimą produktais 
(Kapferer, 2012). Reikia paminėti, kad pramogų organizacijos dažnai formuoja tvirtą bendruomenę 
aplink savo paslaugas ar produktus. Gerai valdoma komunikacija gali skatinti lojalumą ir gilinti 
vartotojų prisirišimą prie prekių ženklo. Įtraukdamos gerbėjus į bendrus procesus, organizacijos gali 
dar labiau sustiprinti ryšį su savo auditorija. Reikia pabrėžti, kad pramogų sektoriaus išorinė 
komunikacija apima visas strategijas ir veiklas, kurias įmonės ar organizacijos naudoja siekdamos 
bendrauti su plačiąja auditorija, vartotojais, žiniasklaida ir kitais išoriniais subjektais. Ši komunikacija 
yra labai svarbi, nes pramogų pramonė yra stipriai priklausoma nuo viešo įvaizdžio, populiarumo ir 
nuolatinės sąveikos su savo tiksline auditorija. Tai apima tiek tradicines, tiek skaitmenines 
komunikacijos priemones, naudojamas kuriant ir palaikant ryšį su visuomene. 

Pramoginių organizacijų atveju, išorinė komunikacija dažnai yra dinamiška ir kūrybiška, nes ji 
turi pritraukti žiūrovų dėmesį, išlaikyti jų susidomėjimą ir įsitvirtinti rinkoje. Komunikacija turi ne 
tik informuoti, bet ir įtraukti, skatinti emocinį ryšį su auditorija. 

Prekių ženklo identitetas yra svarbi organizacijos strateginės komunikacijos dalis, kuri padeda 
formuoti vartotojų suvokimą ir ilgalaikį lojalumą (Fiske, 2010). Efektyvi išorinė komunikacija ne tik 
didina prekių ženklo atpažįstamumą, bet ir padeda organizacijai sukurti aiškų bei nuoseklų identitetą 
rinkoje (Kapferer, 2012). „Pasak (Fiske, 2010), populiarioji kultūra daro didelę įtaką vartotojų 
suvokimui apie prekių ženklą, o komunikacija tampa priemone, leidžiančia organizacijoms įsitvirtinti 
kultūriniame kontekste“. Pramoginės organizacijos išorinės komunikacijos samprata identiteto 
kontekste yra susijusi su tuo, kaip organizacija kuria ir perteikia savo įvaizdį visuomenei, ir kaip šis 
įvaizdis atspindi organizacijos identitetą (Skikas ir Latvėnienė, 2023).  

Pramogų sektorius pasižymi intensyvia konkurencija ir dinamiškai kintančiais vartotojų 
lūkesčiais. Dėl šios priežasties organizacijos turi kurti strategines komunikacijos kampanijas, kurios 
ne tik informuoja vartotojus, bet ir sukuria stiprų emocinį ryšį (Madanchian, 2024). Fiske (2010) 
teigia, kad vartotojai linkę tapatintis su prekių ženklais, kurie atliepia jų kultūrinius ir socialinius 
lūkesčius, o tai ypač svarbu pramogų industrijoje. 

Pagrindiniai išorinės komunikacijos aspektai pramogų sektoriuje pagal įvairius autorius: 
• Emocinio ryšio kūrimas. Organizacijos siekia ne tik perduoti informaciją apie paslaugas, 

bet ir sukurti emocinį patyrimą. Tai padeda formuoti stiprų vartotojų prisirišimą prie 
prekių ženklo (Elliott, 2018). 

• Vizualinis identitetas. Spalvos, logotipas, reklamos kampanijos ir bendras estetinis 
įvaizdis daro reikšmingą įtaką vartotojų sprendimams (Kapferer, 2012). 

• Skaitmeninės komunikacijos svarba. Socialiniai tinklai, interneto reklama ir interaktyvus 
turinys tampa pagrindinėmis priemonėmis pasiekti auditoriją ir palaikyti ryšį su ja 
(Madanchian, 2024). 

• Interaktyvumas ir vartotojų įtraukimas. Šiuolaikiniai vartotojai tikisi ne tik gauti 
informaciją, bet ir būti įtraukti į prekių ženklo veiklą per renginius, konkursus, socialinius 
tinklus (Kaplan ir Haenlein, 2010). 

Pramogų industrijoje veikiančios organizacijos turi nuosekliai kurti ir stiprinti savo identitetą per 
efektyvią išorinę komunikaciją, kad pritrauktų lankytojus ir išlaikytų lojalią auditoriją. Tyrimai rodo, 
kad strateginė komunikacija gali turėti lemiamą poveikį prekių ženklo reputacijai ir ilgalaikei sėkmei 

88 89



 
 

rinkoje (Elliott, 2018). Tai kaip sistemingas ir tikslingas komunikacijos procesas, kuriuo siekiama 
organizacijos tikslų, formuojant ir valdant ryšius su vidinėmis ir išorinėmis auditorijomis. Tai ne tik 
vienkartinė reklaminė kampanija, bet ir ilgalaikis procesas, apimantis nuoseklų žinučių, tonų, kanalų 
ir įvaizdžio valdymą, kad būtų pasiektas norimas rezultatas. 

Hall (2015) savo knygoje nagrinėdamas tapatybę ir kultūrą, padeda suprasti kaip identitetai 
formuojami ir reiškiami per masinę kultūrą. Globalizacija ir kultūra yra tarpusavyje susijusios sritys, 
kurios formuoja tiek vietines, tiek globalias visuomenes. Populiariosios kultūros globalizacija leidžia 
formuoti identitetus, kurie gali būti tarptautiniai. Globalūs kultūriniai reiškiniai suteikia galimybę 
susikurti tapatybę, kuri peržengia geografinės ir kalbinės ribas. Žmonės iš įvairių pasaulio kampelių 
gali identifikuotis su tam tikromis globaliomis kultūromis ir subkultūromis, o tai sukuria dinamiškus, 
dažnai maišytus identitetus. Globalizacija apima pasaulio rinkų integraciją ir verslo plėtrą už 
nacionalinių ribų. Ji veikia prekių ženklų vystymąsi, nes įmonėms būdinga pasiekti tarptautinius 
vartotojus ir pritaikyti savo prekių ženklo identitetą įvairioms kultūroms, kalboms ir vartotojų 
poreikiams. Globalizacijos procesai ir kultūrų sąveika daro didelę įtaką identiteto formavimui, o 
tarpkultūrinė komunikacija tampa esminiu veiksniu, formuojant šiuolaikinio žmogaus tapatybę 
(Pekarskienė ir Susnienė, 2011). Populiarioji kultūra gali būti tiek paviršutiniška, tiek gili, ir, nors ji 
dažnai yra kritikuojama už masinį ir vienodą požiūrį, ji taip pat turi galią formuoti vertybes, normas 
ir netgi socialinį bei politinį diskursą. Be to, populiarioji kultūra įsiterpia į įvairias gyvenimo sritis – 
kasdienybę, šventes, laisvalaikį, kuris yra ypatingai svarbus mūsų visuomenėje. Tai rodo, kad masinės 
kultūros sferoje identitetas gali būti formuojamas per vartotojiškumo prizmę. 

Apibendrinant, išorinė komunikacija – tai strateginis procesas komunikacijoje ir pagrindinis 
įrankis, leidžiantis organizacijoms ne tik informuoti auditoriją, bet ir formuoti ilgalaikį įvaizdį, 
kuriame atspindimos jos vertybės, misija ir tikslai. Tinkamai suplanuota ir įgyvendinta strateginė 
komunikacija užtikrina, kad organizacijos žinutės bus nuoseklios, aiškios ir įtikinančios. Pramoginės 
organizacijos išorinė komunikacija identiteto kontekste ne tik perduoda informaciją apie jų veiklą, 
bet ir kuria prasmingą, emocionalų ryšį su auditorija. Tai yra strateginis įrankis, padedantis formuoti 
ir palaikyti stiprų organizacijos įvaizdį, kuris atspindi jos vertybes, kultūrą ir tikslus. Tinkamai 
naudojama išorinė komunikacija gali padėti pramogų organizacijoms ne tik pasiekti didesnį 
žinomumą, bet ir sukurti ilgalaikį, pozityvų įspūdį auditorijoje. Pramogų sektoriaus išorinė 
komunikacija yra būtina siekiant pasiekti sėkmę šioje labai konkurencingoje industrijoje. Be to, 
pramoginės organizacijos išorinė komunikacija turi būti dinamiška, kūrybiška ir jautri vartotojų 
poreikiams bei nuotaikoms. Efektyvus šios komunikacijos valdymas leidžia organizacijoms ne tik 
pasiekti savo tikslinę auditoriją, bet ir kurti ilgalaikius ryšius, kurie prisideda prie prekių ženklo 
sėkmės. 

 
Prekių ženklo samprata 

Prekių ženklas – tai pavadinimas, simbolis, ženklas, dizainas arba jų kombinacija, kuri 
naudojama identifikuoti pardavėjo prekes ar paslaugas ir jas išskirti nuo konkurentų. Prekių ženklas 
atsiranda, kai produktui suteikiama išskirtinė reikšmė, pvz., pavadinimas, logotipas ar kita 
identifikavimo priemonė, padedanti atskirti vieno pardavėjo pasiūlymus nuo kitų rinkoje 
(Madanchian, 2024). Priklausomai nuo konteksto, prekių ženklas gali būti apibrėžiamas keliais 
skirtingais požiūriais:  

• Teisiniu požiūriu, prekių ženklas – tai bet koks atpažįstamas žymuo (pavadinimas, logotipas, 
šūkis, spalva, garsas ar net kvapas), kuris skiria vienos įmonės prekes ar paslaugas nuo 
konkurentų ir turi teisinę apsaugą (Lietuvos Respublikos prekės ženklo įstatymas, 2000). 

• Marketingo požiūriu, prekių ženklas – tai vartotojo suvokiamas įmonės ar produkto įvaizdis, 
formuojamas per vizualinį identitetą, komunikaciją, patirtis ir emocijas, kurias sukelia 
siūlomos prekės ar paslaugos (Koerich ir Silveira, 2024). 

• Verslo kontekste prekių ženklas – tai strateginis įmonės turtas, kuris kuria vertę, skatina 
klientų pasitikėjimą ir lojalumą bei suteikia konkurencinį pranašumą rinkoje (Miller, 2025). 

Prekių ženklas yra ne tik įmonės ar produkto atpažinimo ženklas, bet ir svarbus strateginis turtas, 
formuojantis vartotojų suvokimą ir lojalumą. Sėkmingas prekių ženklo valdymas apima ne tik 

 
 

vizualinius elementus, bet ir strateginį planavimą bei nuoseklią komunikaciją su tikslinėmis 
auditorijomis. De Chernatony (2010) teigimu, prekių ženklo valdymas padeda ne tik atkreipti dėmesį, 
bet ir sukurti ilgalaikį ryšį su vartotojais (De Chernatony, 2010). Reikia paminėti, kad sėkmingi prekių 
ženklai stengiasi sukurti ryšį su visuomene, pirmiausia suteikdami tam tikrą nematerialią naudą, tokią 
kaip teigiama emocija, vertinga informacija ar paskatinimas susimąstyti, kad pritrauktų vartotoją. Tik 
vėliau jie leidžia vartotojui nuspręsti, ar pasirinkti šį prekių ženklą ir tapti lojaliu klientu. Prekių 
ženklą iš esmės kontroliuoja vartotojai – jei jis patiks, gali greitai įsitvirtinti rinkoje, tačiau jei ne, gali 
greitai prarasti populiarumą. Tad galima teigti, kad prekių ženklo sėkmė priklauso nuo vartotojų. 

Autorių teigimu (Kim, 2021; Schroeder, 2017), prekių ženklas apima suvokimą apie valdymo 
aplinką, kultūrinius procesus, įskaitant istorinį kontekstą, etines problemas, vartotojų reakcijas ir 
reguliavimą. 

Šiandien prekių ženklo reikšmė nuolat didėja, o tai lemia, kad atsiranda vis daugiau naujų ženklų, 
panašių savo išvaizda ir funkcijomis, dėl ko juos tampa vis sunkiau atskirti. Lietuvos Respublikos 
prekės ženklo įstatymas (2000) nurodo žymenis, galinčius sudaryti prekių ženklą. Šis įstatymas 
taikomas bet kuriam ženklui, kuris naudojamas prekėms ir (ar) paslaugoms žymėti, ir kuris yra arba 
pateiktas Valstybiniam patentų biurui registruoti, arba įregistruotas pagal šio įstatymo nustatytą 
tvarką, arba yra įtrauktas į galiojančią tarptautinę ženklo registraciją Lietuvoje (Lietuvos Respublikos 
prekės ženklo įstatymas, 2000).  

Įregistravus prekių ženklą, jis įgauna vertę ir tampa unikalus. Jo savininkas įgyja teisę uždrausti 
kitiems gamintojams naudoti ar registruoti tą patį ženklą be jo leidimo. Prekių ženklo registracija taip 
pat mažina riziką susidurti su didelėmis išlaidomis reklamai, baudomis ar prekių ženklo 
padirbinėjimu. Registruotas prekių ženklas turi didesnę materialinę vertę, todėl kiekvienas 
verslininkas turėtų apsvarstyti, kad prekių ženklas tampa įmonės nuosavybe, kurią reikia saugoti. 

Prekių ženklo knyga (angl. brand book) yra dokumentas, kuriame apibrėžiami prekių ženklo 
elementai, tokie kaip logotipas, spalvų paletė, šriftai, tonas ir kiti komunikacijos aspektai. Donald 
Miller, pateikia prekių ženklo vadovą, apie tai, kaip naudoti pasakojimus kuriant prekių ženklą, kad 
jis būtų aiškesnis ir patrauklesnis vartotojams (Miller, 2025). Rekštienė ir Motienė (2011) pabrėžia, 
kad prekių ženklo strategijų kūrimas yra esminis siekiant išlaikyti nuoseklų prekių ženklo įvaizdį ir 
užtikrinti efektyvią komunikaciją su vartotojais (Rekštienė ir Motienė, 2011). Prekių ženklo strategija 
turi būti lanksti, kad galėtų prisitaikyti prie rinkos pokyčių, tačiau nuosekli ir tvirta, kad užtikrintų 
ilgalaikę sėkmę. Kiekvienas prekių ženklas turi savo asmenybę, kuri pasireiškia per komunikaciją, 
dizainą, reklamas ir net produktų vartojimo patirtį. Prekių ženklo asmenybė padeda sukurti emocinį 
ryšį su vartotojais ir dažniausiai apibrėžiamas kaip simbolis, pavadinimas ar ženklas, padedantis 
vartotojams atpažinti produktą ir suprasti jo teikiamą naudą. Be to, svarbu išskirti produktą nuo 
konkurentų, išlaikyti jo unikalumą ir suteikti prekių ženklui vertę, kuri atskleistų produkto savybes ir 
taip paskatintų vartotojus tapti lojaliais. 

Galima teigti, kad prekių ženklas yra ne tik produktų identifikavimo priemonė, bet ir 
organizacijos ar produkto vertybių, įvaizdžio ir emocinio ryšio su vartotojais simbolis. Stiprus prekių 
ženklas padeda organizacijoms išsiskirti rinkoje, sukurti lojalumą ir pasitikėjimą, taip prisidėdamas 
prie ilgalaikės sėkmės. Svarbiausia – išlaikyti nuoseklumą ir būti autentiškam, nes vartotojai vertina 
prekes ir paslaugas, kurios atitinka jų vertybes ir poreikius. 
 
Prekių ženklo identiteto kūrimo komponentai 

Prekių ženklo identiteto kūrimas – tai strateginis procesas, apimantis savo tikslinės auditorijos 
pažinimą, organizacijos misiją, viziją, vertybes, vizualinį stilių ir komunikacijos būdą / stilių. 
Tinkamai suformuotas identitetas padeda prekių ženklui išsiskirti konkurencingoje rinkoje, užmegzti 
emocinį ryšį su vartotojais ir užtikrinti jų lojalumą ilguoju laikotarpiu (Kapferer, 2012). Prieš 
pradedant kalbėti apie strateginius prekių ženklo elementus, reikalinga nusakyti identiteto sampratą.  

Identiteto samprata. Prekių ženklo identitetas susijęs su organizacija, nes jis remiasi tam tikru 
atributų ar bruožų rinkiniu, kuris yra pagrindinis, išskirtinis ir ilgalaikis, leidžiantis prekių ženklui 
atpažinti save ir išsiskirti iš konkurentų (Jiménez, 2022). Tai įvairių vizualinių ir kitų elementų 
visuma, atspindinti įmonės ar produkto vertybes, charakterį ir pažadus vartotojams. Jis nusako, kaip 
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prekių ženklas yra pristatomas ir suvokiamas rinkoje. Šis identitetas apima tiek apčiuopiamus 
(vizualinius), tiek nematerialius (emocinius) aspektus, kurie kartu sukuria vientisą, lengvai 
atpažįstamą ir išskirtinį įvaizdį. Prekių ženklo identiteto strategijos lemia sprendimus, kurie užtikrina 
marketingo strategijos nuoseklumą bei yra glaudžiai susijęs su organizacija, nes jis pagrįstas 
rinkiniais atributų ar bruožų, kurie yra esminiai, išskirtiniai ir ilgalaikiai, bei padeda prekių ženklui 
identifikuoti save ir išskirti nuo konkurentų (Carcavilla ir Aguirre, 2022).   

Identitetas populiariosios masinės kultūros kontekste yra dinamiškas ir nuolat kintantis reiškinys 
apimantis asmenų, grupių ir visuomenių tapatybės kūrimą bei raišką per įvairius kultūrinius 
reiškinius, tokius kaip muzika, filmai, mada, socialiniai tinklai, kt. priemonės. Prekių ženklo 
identitetas turi didelę įtaką vartotojo pasirinkimams. Dėl šios priežasties marketingo specialistai daug 
dėmesio skiria logotipui, produkto pakuotei, šūkiams ir reklamoms, nes šie elementai palengvina 
atpažinimą, pritraukia vartotojų dėmesį ir gali žymiai padidinti prekių ženklo žinomumą. Atpažįstami 
prekių ženklai suteikia vartotojams saugumo, artumo ir pasitikėjimo jausmą, todėl jie tiki, kad įsigijo 
kokybiškus produktus. Prekių ženklo žinomumas yra svarbiausias veiksnys, lemiantis vartotojo 
sprendimus (Simbolon ir kt., 2024). Reikia pabrėžti, kad prekių ženklo žinomumo didinimas apima 
įvairias strategijas, tokias kaip reklama, viešieji ryšiai, socialiniai tinklai, renginiai bei kitos 
priemonės, kurios padeda pasiekti platesnę auditoriją ir padidinti prekių ženklo matomumą.  

Pirmame paveiksle pavaizduota, kad prizmė sudaryta iš šešių elementų: fizinių aspektų, santykių, 
atspindžio, asmenybės, kultūros ir įvaizdžio. Šie komponentai atspindi tiek įmonės (siuntėjo), tiek 
kliento (gavėjo) požiūrius, kintančius tarp dviejų dimensijų – išorinių (eksternalizacija) ir vidinių 
(internalizacija). Stiprūs prekių ženklai gali apjungti visus prizmės aspektus į veiksmingą visumą, 
siekiant sukurti aiškų ir patrauklų prekių ženklo identitetą. Submiter ir Ross nuomone (2020), šešios 
dimensijos sudaro prekių ženklo identiteto pagrindą, kuris tampa vis svarbesnis įmonėms, 
siekiančioms stiprinti savo unikalumą rinkoje (1 pav.). 

 
 

 
 

1 pav. Prekių ženklo identiteto prizmė pagal Kapferer  
(sudaryta pagal Stulgytę, 2023) 

 
Tikslinė auditorija. Rinkos analizė, apklausos ir socialinių tinklų stebėsena padeda nustatyti 

vartotojų poreikius ir lūkesčius. Taigi, norint sukurti efektyvų prekių ženklo identitetą ir 
komunikaciją, būtina gerai suprasti savo tikslinę auditoriją (Lou ir kt., 2022). Tai padeda ne tik 
pritaikyti žinutes, bet ir sukurti produkto ar paslaugos pasiūlymus, kurie geriausiai atitinka vartotojų 
lūkesčius ir poreikius. Tikslinės auditorijos nustatymas apima įvairius veiksnius, tokius kaip amžius, 
lytis, gyvenimo būdas, išsilavinimas, pajamos, geografinė vietovė, socialinė klasė, pomėgiai, 
vertybės ir netgi elgesys pirkimo procese. Šių duomenų analizė leidžia prekių ženklams sukurti 
personalizuotas komunikacijos strategijas ir komunikacijos kampanijas, kurios pasiektų būtent tuos 
vartotojus, kuriems jų produktai ar paslaugos yra reikalingi. Svarbu, kad prekių ženklas ne tik 

 

 
 

pasiektų tikslinę auditoriją, bet ir sugebėtų užmegzti su ja emocinį ryšį (Lou ir kt., 2022). Tai galima 
pasiekti, išmanant jų poreikius, siekius ir gyvenimo vertybes. Pavyzdžiui, jauniems vartotojams, kurie 
vertina tvarumą, prekių ženklas gali pabrėžti savo ekologiškus gaminius ir socialinę atsakomybę. Tuo 
tarpu vyresniems vartotojams, ieškantiems patikimumo ir kokybės, svarbu akcentuoti ilgaamžiškumą 
ir profesionalumą. Be to, tikslinės auditorijos analizė padeda prekių ženklams pasirinkti tinkamas 
komunikacijos priemones, tokias kaip socialiniai tinklai, televizija, radijas ar spauda, priklausomai 
nuo to, kokiose platformose auditorija praleidžia daugiausiai laiko. Efektyvi auditorijos segmentacija 
leidžia ne tik optimizuoti marketingo biudžetą, bet ir užtikrinti, kad komunikacija bus veiksminga ir 
pasieks norimą rezultatą. Kaplan ir Haenlein (2010) pabrėžia, kad geras tikslinės auditorijos 
išmanymas leidžia pritaikyti prekių ženklo komunikaciją taip, kad ji atitiktų vartotojų emocinius ir 
racionalius poreikius. 

Vizija ir misija. Pirmas žingsnis kuriant prekių ženklo identitetą yra tiksliai apibrėžti įmonės 
misiją ir viziją. Misija atsako į klausimą, kodėl prekių ženklas egzistuoja, o vizija – kokius ilgalaikius 
tikslus jis siekia pasiekti. Pasak Kapferer (2012), šie elementai nustato prekių ženklo kryptį ir tampa 
pagrindu visiems komunikacijos kanalams. Aiškiai suformuluota misija leidžia prekių ženklui kurti 
autentišką įvaizdį ir išlaikyti nuoseklumą vertybėse. Be to, norint sukurti veiksmingą prekių ženklo 
identitetą, svarbu gerai suprasti tikslinę auditoriją, o komunikacijos žinia tai tikslinei auditorijai turi 
būti aiškiai suprantama jau vizijoje ir misijose. O organizacijos vizija ir misija prasideda nuo vertybių 
identifikavimo. 

Vertybės. Prekių ženklo identiteto vertybės yra pagrindinės savybės, kurios formuoja prekių 
ženklo įvaizdį ir padeda jam išsiskirti rinkoje. Šios vertybės atspindi prekių ženklo esmę, 
komunikaciją su vartotojais ir kuriamą emocinį ryšį (Grundey, 2002). Kiekvienas prekių ženklas 
suteikia pridėtinę vertę produktui. Prekių ženklo vertė – tai teigiamų savybių ir įsipareigojimų 
rinkinys, susijęs su prekių ženklo autentiškumu, patikimumu, inovatyvumu, kokybe, nuoseklumu bei 
visą tai, o tai daro prekių ženklą stipriu (Kapferer, 2012). 

Vizualinis stilius. Kalbant apie prekių ženklo identiteto kūrimą svarbu paminėti vizualinį 
identitetą, kuris apima logotipą, spalvų paletę, šriftus ir kitus dizaino elementus, lemiančius pirmąjį 
vartotojo įspūdį apie prekių ženklą. Carcavilla ir Aguirre (2022) teigimu, nuosekliai naudojamas 
vizualinis identitetas padeda stiprinti prekių ženklo atpažįstamumą ir užtikrina, jog vartotojai 
lengviau susies jo vizualinius simbolius su organizacijos vertybėmis. Vizualinis identitetas yra ne tik 
estetinis, bet ir strateginis įrankis, leidžiantis prekių ženklui išsiskirti konkurencingoje rinkoje, kurti 
ryšį su vartotojais ir stiprinti atpažįstamumą, padėdamas sukurti stiprų įvaizdį (1 pav.). Tai leidžia 
vartotojams lengviau atpažinti prekių ženklą ir susieti jį su tam tikromis vertybėmis, misija ir kokybe. 
Aukštos kokybės produktai ar paslaugos padeda sukurti teigiamą vartotojo patirtį, o tai skatina 
grįžtamąjį ryšį ir rekomendacijas (Carcavilla ir Aguirre, 2022). 

Vizualinio stiliaus elementas – logotipas. Logotipas vizualiai reprezentuoja prekių ženklą ir 
padeda jam išsiskirti iš konkurentų. Gerai sukurtas logotipas perteikia prekių ženklo vertybes, 
filosofiją ir emocijas, kurias jis nori perteikti savo auditorijai (Kim, 2021). 

Konkurencingumas. Vizualinis identitetas padeda išskirti prekių ženklą tarp konkurentų, 
pabrėžiant jo unikalumą. Be to, gerai sukurtas vizualinis identitetas turi emocinį poveikį vartotojams. 
Per spalvas, šriftus ir dizaino elementus gali sukelti tam tikras emocijas ir asociacijas, kurios 
sustiprina ryšį su prekių ženklu. Pavyzdžiui, šiltos spalvos gali sukelti jaukumo ir pasitikėjimo 
jausmą, o modernūs, griežtai suprojektuoti elementai gali skatinti jausmą dėl inovatyvumo ir 
profesionalumo. Trumpai tariant, vizualinis identitetas yra būtinas prekių ženklo komunikacijos 
įrankis, kuris ne tik padeda išsiskirti, bet ir suteikia galimybę sukurti gilų ir ilgalaikį ryšį su 
vartotojais. Kaplan ir Haenlein (2010) akcentuodami prekių ženklo vertybes ir komunikacijos stilių, 
pabrėžia jų aiškiai suformuluoto ir nuoseklaus perteikimo per visus komunikacijos kanalus svarbą. 
Autorių nuomone, komunikacijos stilius tai ne tik tonas, bet ir prekių ženklo asmenybė, kuri padeda 
sukurti autentišką dialogą su vartotojais.  

Komunikacijos stilius. Reikia paminėti, kad komunikacijos stilius taip pat priklauso nuo 
pasirinktos platformos (He ir Brown, 2013; Miller, 2025). Socialiniuose tinkluose prekių ženklai 
dažnai renkasi neformalų, lengvą ir tiesų toną, kad įtrauktų vartotojus ir sukurtų artimesnį ryšį, o 
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oficialiose svetainėse ar reklamos kampanijose dažniau taikomas rafinuotesnis ir labiau struktūruotas 
stilius.  

Kiekvienoje komunikacijos platformoje per dialogą sukurta autentiška prekių ženklo istorija 
padeda užmegzti emocinį ryšį su vartotojais: prekių ženklai pasakoja prasmingas istorijas, lengviau 
integruojasi į kultūrinį kontekstą ir tampa svarbia populiariosios kultūros dalimi (Schroeder, 2017). 
Taigi, dvikryptė komunikacija yra itin svarbi. Priklausomai nuo grįžtamojo ryšio, gali būti siunčiamos 
papildomos žinutės, ko pasėkoje komunikacija tampa dinamiška ir interaktyvi (2 pav.). 

 

 
2 pav. Komunikacijos procesas  

(sudaryta pagal He ir Brown, 2013; Miller, 2025; Schroeder, 2017) 

 
Prekių ženklo populiarumui didelę įtaką daro skaitmeninė erdvė. Šiuolaikinėje skaitmeninėje 

erdvėje socialiniai tinklai atlieka svarbų vaidmenį kuriant prekių ženklo identitetą. Per juos 
organizacijos gali tiesiogiai bendrauti su vartotojais, kurti interaktyvų turinį ir stiprinti bendruomenės 
jausmą (Lou ir kt. 2022). Nuosekli ir reguliari komunikacija leidžia prekių ženklui išlikti matomam 
ir aktyviai įtraukti auditoriją į savo veiklą. Šiuolaikinė komunikacija, ypač skaitmeninėse erdvėse, 
stipriai veikia prekių ženklo identitetą. 

Socialiniai tinklai, internetiniai forumai ir kitos skaitmeninės platformos suteikia galimybę prekių 
ženklams tiesiogiai bendrauti su vartotojais, kurti individualizuotas žinutes ir reaguoti į juos realiu 
laiku (Kaplan ir Haenlein, 2010). Tai skatina greitesnį vartotojų įsitraukimą ir leidžia prekių ženklui 
operatyviai prisitaikyti prie vartotojų poreikių ir reakcijų. Be to, šiuolaikinės komunikacijos 
priemonės leidžia prekių ženklams kurti turinį, kuris ne tik informuoja, bet ir emocingai įtraukia 
auditoriją, skatinant ją dalintis, komentuoti ir reaguoti. Tai ne tik stiprina prekių ženklo matomumą, 
bet ir padeda kurti aplink jį bendruomenes. Socialiniai tinklai yra vieta, kur galima pasidalinti 
asmeninėmis patirtimis ir nuomonėmis, formuodami, ką vadiname „skaitmeniniu“ identitetu. 
Socialiniai tinklai tapo pagrindiniu susisiekimo būdu visame pasaulyje. Jie leidžia žmonėms 
bendrauti, keistis informacija, diskutuoti įvairiuose forumuose, sekti įžymybių veiklą ir net formuoti 
nuomonę apie įsigytus produktus. Organizacijoms socialiniai tinklai suteikia galimybę augti, didinti 
savo prekių ženklo žinomumą, stiprinti ryšius su vartotojais ir kurti ilgalaikius santykius su klientais 
(Lou ir kt., 2022). Pagal 3 paveiksle pateiktą informaciją, prekių ženklo žinomumas socialiniuose 
tinkluose priklauso nuo to, kaip įmonė pristato savo prekių ženklą. Vartotojai dažnai atsitiktinai 
susiduria su prekių ženklu socialinėse platformose, taip susipažindami su juo. Dėl to prekių ženklas 
įsismelkia į jų atmintį, ir, prireikus, jie jį gali lengvai prisiminti. 

 

 
 

 
 

3 pav. Prekių ženklo žinomumo didinimas per socialinius tinklus  
(sudaryta pagal Lou ir kt., 2022) 

 
Galima teigti, kad socialiniai tinklai taip pat suteikia galimybę prekių ženklams išreikšti savo 

vertybes, socialinę atsakomybę ir autentiškumą, o tai tampa vis svarbesniu faktoriumi šiuolaikinių 
vartotojų pasirinkimams. Nuosekli ir autentiška komunikacija per skaitmenines platformas leidžia 
prekių ženklams išlaikyti nuoseklų tapatybės vaizdą, tačiau tuo pačiu suteikia galimybę nuolat 
prisitaikyti prie besikeičiančių vartotojų poreikių ir rinkos pokyčių. Taigi, šiuolaikinė komunikacija 
ne tik palaiko prekių ženklo įvaizdį, bet ir aktyviai formuoja jo vystymąsi, gilinant ryšį su vartotojais. 
Tikslinė auditorija koreliuoja su sėkminga prekių ženklo strategija, nes ji padeda kurti turinį ir 
pasiūlymus, kurie yra kuo labiau pritaikyti konkrečių vartotojų poreikiams ir vertybėms. 

Apibendrinant tyrimą, išorinė komunikacija yra strateginis procesas, leidžiantis organizacijoms 
ne tik informuoti savo auditoriją, bet ir formuoti ilgalaikį įvaizdį, kuriame atsispindi jų vertybės, 
misija ir tikslai. Tinkamai įgyvendinta komunikacijos strategija užtikrina, kad žinutės būtų aiškios, 
nuoseklios ir įtikinančios. Pramogų organizacijoms išorinė komunikacija vaidina svarbų vaidmenį – 
ji ne tik informuoja apie veiklą, bet ir kuria emocinį ryšį su auditorija. Tai padeda formuoti ir palaikyti 
stiprų organizacijos įvaizdį, atspindintį jos vertybes ir tikslus. Išorinė komunikacija, tinkamai 
naudojama, gali ne tik didinti žinomumą, bet ir palikti ilgalaikį teigiamą įspūdį auditorijoje. 

Prekių ženklas turi savo unikalią asmenybę, kuri atsiskleidžia per komunikaciją, dizainą, reklamas 
ir vartojimo patirtį. Jis yra ne tik identifikavimo priemonė, bet ir simbolizuoja organizacijos vertybes, 
įvaizdį bei emocinį ryšį su vartotojais. Stiprus prekių ženklas padeda organizacijoms išsiskirti, kurti 
lojalumą ir pasitikėjimą, o tai prisideda prie ilgalaikės sėkmės. Svarbiausia – išlaikyti autentiškumą 
ir nuoseklumą, nes vartotojai vertina prekes ir paslaugas, kurios atitinka jų vertybes ir poreikius. 

Socialiniai tinklai taip pat suteikia galimybę prekių ženklams išreikšti savo vertybes, socialinę 
atsakomybę ir autentiškumą. Nuosekli ir autentiška komunikacija per skaitmenines platformas leidžia 
prekių ženklams išlaikyti nuoseklų tapatybės vaizdą, tačiau tuo pačiu suteikia galimybę nuolat 
prisitaikyti prie besikeičiančių vartotojų poreikių ir rinkos pokyčių. Taigi, šiuolaikinė komunikacija 
ne tik palaiko prekių ženklo įvaizdį, bet ir aktyviai formuoja jo vystymąsi, gilinant ryšį su vartotojais. 
Tikslinė auditorija yra raktas į sėkmingą prekių ženklo strategiją, nes ji padeda kurti turinį ir 
pasiūlymus, kurie yra kuo labiau pritaikyti konkrečių vartotojų poreikiams ir vertybėms. 

Populiariosios kultūros kontekste identitetas nėra pastovus, o kinta, priklausomai nuo sklaidos 
erdvių, komercinių įtakų, kt. Žmonės per populiariąją kultūrą ne tik išreiškia savo vidinį pasaulį, bet 
ir nuolat formuoja savo tapatybę, reaguodami į technologijų ir socialinius pokyčius. 
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Išvados 
1. Išorinė komunikacija – tai strateginis procesas, padedantis organizacijoms informuoti auditoriją, 

formuoti įvaizdį ir kurti emocinį ryšį. Pramogų sektoriuje ji svarbi ne tik žinomumui didinti, bet ir 
vertybėms bei tikslams atskleisti. 

2. Prekių ženklas atspindi organizacijos vertybes ir kuria emocinį ryšį su vartotojais per 
komunikaciją, dizainą ir patirtį. Autentiškas, nuoseklus prekių ženklas skatina lojalumą ir 
išskirtinumą. Populiariosios kultūros kontekste identitetas kinta, nes žmonės per jį formuoja save 
reaguodami į socialinius ir technologinius pokyčius. 

3. Tikslinės auditorijos ir konkurencinių organizacijų bei jų prekių ženklų monitoringas leidžia 
geriau suprasti rinkos kontekstą. Atsižvelgiant į tikslinės auditorijos ir įmonės poreikius, viešojoje 
komunikacijos erdvėje formuojami ir pristatomi esminiai identiteto elementai: vizija, misija, 
vertybės, vizualinis stilius (įskaitant logotipą), taip pat komunikacijos stilius – pasirinktos priemonės 
ir jų turinys. Visi šie komponentai padeda kurti nuoseklią ir atpažįstamą išorinę komunikaciją. 
Organizacijos identitetas atspindi skirtingų suinteresuotų grupių poreikius bei pasaulėžiūras ir tampa 
svarbia jungtimi tarp įmonės ir jos auditorijų. 
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BRAND IDENTITY MANAGED BY AN ENTERTAINMENT SECTOR ORGANIZATION 
 

 S u m m a r y. The article theoretically studies the expression of brand identity in entertainment sector organizations, emphasizing the role of 
external communication in creating uniqueness in a competitive market. It discusses how a purposefully defined brand identity helps organizations 
stand out, attract loyal customers and create an attractive image for stakeholders. The research problem is formulated as a question of how the identity 
of entertainment sector brands should be expressed in order to interest an external audience. The aim of the study is to reveal the features of the 
expression of the identity of brands managed by organizations in this sector. The article analyzes the specifics of external communication, the concept 
of a brand and the components of identity expression. The study uses the method of analysis of literature and scientific sources. The results of the study 
identified that external communication is a process that helps organizations form an image, inform the audience and create an emotional connection, 
which is especially important in the entertainment sector. A brand conveys an organization's values through communication, design, and user experience, 
and an authentic and consistent identity strengthens loyalty and uniqueness. Identity is constantly evolving due to social and technological changes, 
especially in the context of popular culture. A brand conveys an organization's values through communication, design, and user experience, and an 
authentic and consistent identity strengthens loyalty and uniqueness. Identity is constantly changing due to social and technological changes, especially 
in the context of popular culture. The components of a brand that are relevant to the target audience - mission, vision, values, visual style, logo, and 
communication tools - help ensure effective and targeted external communication. 
 Keywords: brand, external communiction, entertainment organisation, identity 
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TVARI IR INDIVIDUALIZUOTA BALDŲ GAMYBA: 3D SPAUSDINIMO 
ĮTAKA INTERJERO DIZAINUI 

Martyna Kacinkevičiūtė22, Jūratė Tutlytė23 
Kauno kolegija 

 
 Anotacija. Darbu siekiama pristatyti, kaip 3D spausdinimas keičia baldų gamybos procesus suteikdamas naujas 
galimybes visuomenei ir jos individualumui interjero dizaine. Analizuojama ir pristatoma informacija apie 3D 
spausdinimo poveikį baldų gamybai, vertinant jo galimybes skatinti tvarumą ir kurti unikalias formas. Tyrime aptariama 
ir 3D spausdinimo technologijų raida bei jų taikymas baldų gamyboje. Analizuojamos tvarios medžiagos, naudojamos 
3D spausdinimo srityje, ir jų poveikis ekologijai. Taip pat nagrinėjama, kaip ši technologija leidžia kurti nestandartinius 
baldų dizainus, kurių gamyba tradiciniais metodais būtų sudėtinga ar neįmanoma. Be to, lyginama 3D spausdintų baldų 
kokybė, ilgaamžiškumas ir ekonominis efektyvumas su tradiciniais baldais. Galiausiai aptariami konkretūs interjero 
dizaino pavyzdžiai, kuriuose taikomas 3D spausdinimas, ir vertinama jų estetika bei funkcionalumas. Tyrimas leidžia 
geriau suprasti 3D spausdinimo įtaką baldų gamybai bei jo potencialą kuriant tvarius, individualizuotus ir inovatyvius 
interjero sprendimus. 
 Reikšminiai žodžiai: 3D spausdinimas, baldų gamyba, interjero dizainas, tvarumas, individualizacija, ekologiškos 
medžiagos 
 
Įvadas  

Šiuolaikinis žmogus gyvena nuolat besikeičiančiame pasaulyje, kur mados ir inovacijos seka viena 
kitą, kur vis svarbesnė tampa ne tik estetika, bet ir atsakingo vartojimo bei aplinkosaugos aspektai. 
Būstas, kaip privačiausia žmogaus erdvė, atspindi jo vertybes ir įsitikinimus, gyvenimo būdą ir požiūrį 
į pasaulį, tad vis daugiau žmonių siekia susikurti tokius namus, kurie ne tik būtų išskirtini, bet ir 
pagrįsti tvarumo principais bei individualumu. Technologijos pažanga šiuo metu suteikia naujų 
galimybių, leidžiančių gaminti unikalius, ekologiškus ir pritaikytus baldus, būtent todėl šioje srityje 
3D spausdinimo technologija tampa reikšminga priemone, galinti sujungti naujoves su žmonių 
individualiais norais. Šiame straipsnyje aptariama 3D spausdinimo įtaka baldų gamybai, nagrinėjant 
technologijų plėtrą, naudojamas medžiagas, dizaino potencialą ir ekonominį naudingumą. 

Temos aktualumas. Šių dienų visuomenė, kovodama su klimato pokyčiais, ribotais ištekliais bei 
masinės gamybos poveikiu aplinkai, vis stipriau orientuojasi į tvarius, ilgalaikius ir pagal asmeninius 
poreikius pritaikytus sprendimus. Interjero dizaino pasaulyje žmonės ieško ne vien estetikos ar naudos, 
bet ir gilesnio ryšio su gamta bei kūriniais, atspindinčiais jų individualumą. Būtent čia 3D 
spausdinimas tampa itin reikšmingas, nes ši technologija leidžia kurti ne tik aplinką tausojančius, bet 
ir individualius baldus, prisitaikančius prie šiuolaikinio žmogaus gyvenimo būdo ir vertybių. 
Remiantis „Statista“ (2023) pateiktais duomenimis, 3D spausdinimo rinka visame pasaulyje 2022 
metais siekė maždaug 17,4 mlrd. JAV dolerių. Spėjama, jog iki 2027 metų ji peržengs 45 mlrd. dolerių 
ribą. Šie skaičiai liudija ne tik technologijos plėtrą, bet ir augantį verslo ir dizaino sferų susidomėjimą 
šiuo moderniu gamybos metodu.  

Tuo pat metu, „SmartTech Analysis“ (2021) atliktas tyrimas atskleidė, kad net 36 % 3D 
spausdinimo technologijų pritaikoma tiesiogiai kuriant ir projektuojant gaminius, o baldų pramonė 
išsiskiria kaip viena sparčiausiai besivystančių šios technologijos taikymo sričių. Remiantis Europos 
Komisijos (2020) informacija, baldų pramonė kasmet generuoja apie 10,5 mln. tonų atliekų, iš kurių 
didžioji dalis vis dar nepajėgiama perdirbti. Pasitelkiant 3D spausdinimo technologijas, naudojant 
perdirbtą plastiką arba bio medžiagas, šią problemą galima pradėti ženkliai mažinti. Būtent tokie 
kūrėjai kaip Dirk van der Kooij rodo, kad iš perdirbamų medžiagų galima kurti estetiškai patrauklius, 
funkcionalius ir ilgaamžius baldus, kurių gamybos procesas gali sumažinti atliekų kiekį net iki 80 %. 
(Clausnitzer 2024). 

Tyrimo problema. kaip 3D spausdinimas gali pakeisti baldų gamybos procesą interjero dizaine, 
suteikdamas daugiau galimybių tvarumui ir individualumui? Šios problemos tyrimas padės geriau 
                                                           
22 Martyna Kacinkevičiūtė, martyna.kac293@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto Menų akademijos 
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suprasti, kaip naujosios technologijos gali būti pritaikytos šiuolaikinių vartotojų poreikiams tenkinti ir 
spręsti aplinkosauginius iššūkius dizaino kontekste. 

Tyrimo tikslas. Išanalizuoti, kaip 3D spausdinimas keičia baldų gamybą, suteikdamas daugiau 
galimybių tvarumui ir individualumui interjero dizaine. 

Tyrimo uždaviniai. 
1. Ištirti 3D spausdinimo technologijų raidą ir jų pritaikymą baldų gamyboje. 
2. Nustatyti, kokios tvarios medžiagos naudojamos 3D spausdintų baldų gamyboje ir kaip jos 

prisideda prie ekologijos. 
3. Išanalizuoti, kaip 3D spausdinimas leidžia kurti unikalias, individualizuotas baldų formas, 

kurių neįmanoma pagaminti tradiciniais būdais. 
4. Įvertinti tyrimus, kurie nagrinėja 3D spausdintų baldų kokybę, ilgaamžiškumą ir ekonominį 

efektyvumą, palyginti su tradiciniais baldais. 
5. Apžvelgti realius interjero dizaino pavyzdžius, kuriuose pritaikytas 3D spausdinimas, ir 

įvertinti jų funkcionalumą bei estetiką. 
Tyrimo objektas. 3D spausdinimo technologijų taikymas baldų gamyboje interjero dizaino 

kontekste. 
Tyrimo metodai. Teorinė literatūros analizė, lyginamasis metodas ir dizainerių kūrybos analizė. 

Remiamasi tiek lietuviškais, tiek užsienio šaltiniais, kad būtų galima pateikti kuo platesnį ir faktais 
grįstą šios temos vaizdą. 

 
3D spausdinimo technologijų raida ir pritaikymas baldų gamyboje 

3D spausdinimas, dar žinoma kaip adityvioji (pridėtinė) gamyba, atsirado XX a. 9-ajame 
dešimtmetyje. 1983 m. Chuck Hull sukūrė pirmąją 3D spausdintuvu atspausdintą detalę ir taip pristatė 
stereolitografiją – metodą, kuris leidžia kurti objektus, sluoksnis po sluoksnio, naudojant 
ultravioletinę šviesą ir fotopolimerus („3D systems” n.d.).  

Viena seniausių, bet vis dar plačiai naudojamų technikų remiasi šviesai jautraus skysčio, 
fotopolimero, kietėjimu veikiant ultravioletinei (UV) šviesai. Rezultatas – itin detalūs ir švelnūs 
paviršiai, todėl SLA ypač mėgstama prototipų kūrime ir smulkių, dizaino prasme subtilių, baldų 
detalių gamyboje. Iš pradžių ši technologija buvo taikoma prototipų kūrimui, dažniausiai pramonėje, 
kur reikėjo greitai išbandyti formą ar idėją, tačiau laikui bėgant jos pritaikymas išsiplėtė į įvairias 
pramonės šakas, įskaitant baldų gamybą (Gibson et al., 2015).  

Dar viena plačiai paplitusi technologija – lydytų siūlų formavimas (FDM), dar žinomas kaip FFF 
(Fused Filament Fabrication). Ši technika naudoja ištirpintą termoplastiką, kuris lėtai išspaudžiamas 
per karštą antgalį ir formuoja objektą keliaudamas nuo apačios į viršų. FDM dažnai laikomas 
ekonomiškiausiu būdu, tinkamu funkcionalių baldų kūrimui ar net visavertei gamybai, ypač tada, kai 
naudojamos tvarios ar perdirbtos medžiagos (Lipson & Kurman, 2013). Selektyvus lazerinis 
sukepinimas (SLS) leidžia gaminti be atramų ir rėmų, tai ypatingai svarbu, kai kuriami sudėtingi, 
erdviniai baldų komponentai. Šioje technikoje lazeris sukietina plastiko, kartais ir metalo miltelius 
pagal nurodytą tam tikrą modelį. Dėl savo tvirtumo SLS dažnai naudojamas techninėms baldų 
jungtims ir karkasams (Wohlers & Caffrey, 2022).  

Taip pat egzistuoja tokios pažangios technikos kaip DMLS (Direct Metal Laser Sintering), 
naudojama metalo gaminiams, ir Material Jetting, tai lyg 3D spausdinimo „inkjet“ versija, leidžianti 
itin tiksliai sluoksniuoti skirtingas spalvas ar medžiagas. Ši technologija tampa aktuali, kai siekiama 
spalviškai sudėtingų paviršių arba paviršių su skirtingomis savybėmis ( Berman, 2012). Baldų 
pramonėje 3D spausdinimas suteikė naujas dizaino ir gamybos galimybes, nes dizaineriai šiuo metu 
gali sau leisti kurti sudėtingesnes, organiškesnes formas, kurios anksčiau buvo sunkiai 
įgyvendinamos tradiciniais metodais.  

 
Tvarių medžiagų naudojimas, taikymas ir ekologinis poveikis 

Turint omenyje dizainą ir baldų gamybą, vis dažniau atsigręžiama ne tik į estetiką ar 
funkcionalumą, bet ir į atsakomybę, ką paliekame po savęs, kokias medžiagas naudojame ir kiek jos 
veikia mus supančią aplinką. Būtent čia tvarumas tampa ne madingu žodžiu, o būtinybe. 3D 
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spausdinimas suteikė naujas galimybes naudoti netradicines, aplinkai draugiškas medžiagas, o vienas 
ryškiausių pavyzdžių, iš senų šaldytuvų bei kompaktinių diskų viršelių perdirbamas plastikas, kurį 
pasitelkė vienas iš šios srities pionierių, Olandų dizaineris, Dirk van der Kooij. Jo sukurta 
„Endless“ kitaip - begalinė kėdė pagaminta iš perdirbto plastiko, naudojant 3D spausdinimo procesą 
(Kooij, 2011). Tai ne tik kūrybiškas požiūris, bet ir aiški žinutė, kad daiktai gali gyventi antrą 
gyvenimą. 

Taip pat ir be plastiko vis daugiau atsiranda kitų įdomių audinių, kuriuos galima naudoti šiai 
veiklai atlikti. Vis dažniau naudojamos biologinės kilmės medžiagos, kukurūzų krakmolo pagrindu 
pagaminti bio polimerai, medžio milteliai, net grybų struktūros. Būtent tokios medžiagos pasižymi 
mažesniu anglies dioksido pėdsaku, jos lengviau suyra, o gamybos procese eikvoja mažiau energijos, 
tai reiškia mažesnį poveikį klimatui, mažiau taršos ir daugiau vilties, kad dizainas gali būti ne tik 
gražus, bet ir doras gamtos atžvilgiu. 

 

1 pav. „ Endless Chair“ 
Šaltinis: https://kooij.com/endless-chair 

Ši kryptis rodo, kad inovatyvus dizainas ir ekologija gali eiti koja kojon ir būti vienas kito 
neatsiejama dalis. Tvarios medžiagos nebėra vien tik alternatyva, jos pamažu tampa standartu tiems, 
kuriems rūpi ne tik tai, ką matome, bet ir tai, ką paliekame po savęs (Halpern 2020; Friedland 2023). 

Individualių baldų formų kūrimas 
Kiekvienas žmogus turi savo skonį, poreikius ir erdvę, kurioje nori jaustis patogiai bei autentiškai, 

būtent todėl interjero dizaine vis dažniau atsigręžiama į individualius sprendimus, baldus, kurie 
kuriami ne visiems, o vienam žmogui individualiai. Čia 3D spausdinimo technologija tampa tikru 
pokyčių varikliu, nes individualių baldų formų kūrimaspasitlkiant  3D spausdinimą atveria naują 
dizaino erą, kur kūryba tampa ne tik laisvesnė, bet ir labiau prieinama.  

Tradiciškai baldų gamyba apribota standartais: formomis, įrankiais, medžiagomis bei masinės 
gamybos standartais, tačiau 3D spausdinimas šiuos rėmus išardo, nes naudojant skaitmeninius 
modelius galima kurti visiškai netradicines formas: organiškas, asimetriškas, net futuristines, kurios 
atitinka asmeninius žmogaus poreikius. Pavyzdžiui, olandų dizaineris Joris Laarman eksperimentuoja 
su organinėmis, kaulų struktūrą imituojančiomis formomis, kurios būtų sunkiai įgyvendinamos 
kitomis gamybos priemonėmis – jo „Bone Chair“ sukurta naudojant skaitmeninius augimo 
algoritmus, leidžiančius pasiekti maksimalų struktūrinį efektyvumą bei estetiką (Laarman, 2006). 
Kitas jo projektas, „Makerchair“, ne tik išryškina individualumo svarbą, bet ir kviečia žmones 
patiems dalyvauti gamyboje: šią kėdę galima atsispausdinti patiems 3D spausdintuvu. 

 
 

 

2 pav. „ Bone Chair“ 
Šaltinis: https://www.sothebys.com/en/buy/auction/2019/important-design/joris-laarman-bone-chair 

 

3 pav. „ Makerchair“ 
Šaltinis: https://www.jorislaarman.com/work/makechairs/ 

 Tuo tarpu prancūzų dizaineris Patrick Jouin sukūrė taburetę „One Shot“, kuri išspausdinama kaip 
vientisas mechanizmas, be jokių surinkimo etapų – tai ne tik inovatyvu, bet ir vartotojui labai patogu 
(Jouin n.d ). 

 

4 pav. „ One Shot“ 
Šaltinis: https://www.patrickjouin.com/en/projects/one-shot-1376.html 

Šie pavyzdžiai rodo, kad 3D spausdinimas ne tik išlaisvina dizainerių vaizduotę, bet ir priartina 
gamybą prie žmogaus, leidžia jam rinktis, keisti, pritaikyti. Tai, ką būtų sunku arba neįmanoma 
padaryti rankomis bei frezavimo staklėmis, su 3D spausdintuvu tampa įmanoma. Tai dizainas, kuris 
kalba žmogaus kalba, o ne tik laikosi techninių normų (Braham, 2019; Lipson & Kurman, 2013). 

Kokybės, ilgaamžiškumo ir ekonominio efektyvumo vertinimas 
3D spausdinimo technologijos vis labiau įsitvirtina baldų gamyboje, siūlydamos naujas galimybes 

tiek dizaino, tiek tvarumo srityse. Tačiau svarbu įvertinti šių technologijų poveikį baldų kokybei, 
ilgaamžiškumui ir ekonominiam efektyvumui, palyginti su tradiciniais gamybos metodais. Tyrimai 
rodo, kad 3D spausdinti baldai gali pasižymėti aukšta kokybe ir ilgaamžiškumu. Pavyzdžiui, 
Lawrence Livermore nacionalinės laboratorijos mokslininkai nustatė, kad 3D spausdintas putplastis 
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ilgainiui yra patvaresnis ir išlaiko geresnes mechanines savybes nei standartinės akytos medžiagos, 
dėl to jų struktūra yra vienodesnė ir mažiau linkusi deformuotis laikui bėgant. Be to, naudojant 
pažangias medžiagas, tokias kaip anglies pluoštu sustiprinti polimerai, galima pasiekti didesnį 
tvirtumą ir ilgaamžiškumą.  

Ekonominiu požiūriu, 3D spausdinimas gali būti efektyvesnis nei tradiciniai gamybos metodai, 
nes ši technologija leidžia gaminti baldus pagal poreikį, tuomet sumažėja sandėliavimo ir pervežimo 
išlaidos. Be to, ši technologija sumažina medžiagų švaistymą, nes gaminama tik tiek, kiek reikia be 
apsidraudimo, kadangi kompiuteris apskaičiuoja tiksliai kiek medžiagos reikia pagaminti vieną ar 
kitą elementą, o tai ypač svarbu, kai siekiama tvarumo ir aplinkosaugos tikslų. Kita vertus, išlieka 
iššūkių, ypač kalbant apie didesnių gabaritų baldų stabilumą ar sudėtingų jungčių tvirtumą, kurie 
kartais vis dar reikalauja papildomo apdirbimo ar testavimo (Braham, 2019). Vis dėlto, technologijos 
pažanga rodo, kad 3D spausdinimo kokybė ir efektyvumas tampa vis labiau lygiaverčiai tradiciniams 
metodams, o kai kuriais atvejais net juos pranoksta (Desai, 2020). 

 
Realių interjero dizaino pavyzdžių analizė 

Šiuolaikinėje dizaino praktikoje, 3D spausdinimo technologijos, jau kurį laiką keičia interjero 
dizaino kraštovaizdį, atskleisdamos naujas estetines ir funkcines galimybes, kurios anksčiau buvo 
sunkiai pasiekiamos tradicinėmis gamybos priemonėmis. Tuo tarpu, kai kurie dizaineriai ne tik 
tyrinėja šias technologijas, bet ir išbando jų ribas, bei perrašo pačią dizaino prasmę. Tarp tokių 
inovatorių išsiskiria Joris Laarman, kurio darbai pasižymi organiškų formų elegancija ir 
technologiniu rafinuotumu. Vienas iš pavyzdžių – jo „Digital Matter“ projektas, kuriame moduliniai 
baldų komponentai buvo sukurti naudojant skirtingas skaitmeninio gamybos technikas, įskaitant 3D 
spausdinimą. Ši kolekcija tyrinėjo, kaip skaitmeninė forma gali tapti ne tik estetikos, bet ir 
funkcionalumo pagrindu (Larman, 2011). 

 

5 pav. „ Digital Matter“ 
Šaltinis: https://www.jorislaarman.com/work/digital-matter/ 

Dar vienas svarbus projektas – „Dragon Bench“, spausdintas su robotizuota metalinio 3D 
spausdinimo technologija (MX3D), leidžiančia kurti didelio masto objektus be atraminių struktūrų, 
tiesiog formuojant metalo sluoksnius erdvėje (Laarman, 2014). 

 

6 pav. „ Dragon Bench“ 
Šaltinis: https://www.jorislaarman.com/work/mx3d-metal/ 

 Patrick Jouin – dar vienas pionierius, savo dizaino filosofiją grindžiantis integruota forma ir 
medžiaga. Jo „Bloom lamp“ buvo pagaminta naudojant selektyvų lazerinį sinteravimą (SLS), kuris 
leidžia kurti itin smulkmeniškas formas, neįmanomas tradiciniais metodais. Ši lempa, atspausdinta 

 
 

kaip vienas elementas, vizualiai primena švelniai išsiskleidžiantį augalą, simbolizuojantį natūralumo 
ir technologijos darną. Šio dizainerio projektai dažnai remiasi prielaida, kad daiktai gali būti gimę iš 
gamybos proceso be papildomų žingsnių ar konstrukcijų, taip kuriant tiek estetinę, tiek gamybinę 
švarą (Jouin, n.d.). 

 

7 pav. „ Bloom lamp“  
Šaltinis: https://www.patrickjouin.com/en/projects/bloom-1375.html 

Šiuo atveju, Dirk van der Kooij išsiskiria ne tiek futuristine estetika, kiek tvarumo vizija. Jo 
projektas „Chubby Chair“ buvo sukurtas naudojant perdirbtą plastiką iš senų šaldytuvų, o 
spausdinimo galvutė specialiai sukurta, kad galėtų išspausti storesnį plastiko srautą. Šis metodas 
suteikė baldams būdingą tekstūrinį paviršių, kuris nebuvo slepiamas, o kaip tik paverstas dizaino 
akcentu (Kooij, 2013). Kooij taip pat eksperimentavo su „Meltingpot“ - stalu, pagamintu iš įvairių 
spalvotų plastiko likučių, išlydytų ir atspausdintų unikalia forma, simbolizuojančia žiedinės 
ekonomikos principus. Jo darbas parodo, kaip 3D spausdinimas gali būti ne tik formos, bet ir 
ideologijos išraiška, skatinanti tvarią, sąmoningą ir vizualiai patrauklią gamybą (Kooij, 2014). 

 

8 pav. „ Chubby Chair“ 
Šaltinis: https://kooij.com/chubby 

 

9 pav. „ MeltingPot“  
Šaltinis: https://kooij.com/meltingpot 

 Visi šie kūrėjai pasitelkia skirtingas 3D spausdinimo technikas, nuo FDM iki SLS ir robotizuoto 
metalo spausdinimo, tačiau juos vienija bendra vizija: dizainas kaip atsakas į ateities problemas. Jų 
darbai ne tik puošia interjerus, bet ir kviečia mąstyti – apie medžiagų kilmę, gamybos etiką ir žmogaus 
bei technologijos santykį. 

104 105



 
 

Išvados 
1. 3D spausdinimas keičia baldų gamybos pamatus, suteikia galimybę atsisakyti masinės 

gamybos ir vienodos produkcijos modelio, taip pat leidžia kurti individualius, vartotojo 
poreikius, atitinkančius baldus. 

2. Technologijos pažanga atvėrė galimybes naudoti ekologiškas ir perdirbtas medžiagas, kurios 
mažina neigiamą poveikį aplinkai ir skatina tvaresnį vartojimą baldų pramonėje. 

3. 3D spausdinimo metodai, tokie kaip FDM, SLS ar SLA, suteikia dizaineriams daugiau laisvės, 
tai leidžia jiems kurti sudėtingas formas bei konstruoti baldus be papildomo atliekų kiekio. 

4. Empiriniai tyrimai rodo, kad 3D spausdintų baldų kokybė bei ilgaamžiškumas tampa 
konkurencingi, o kai kuriais atvejais net pranoksta tradicinius gamybos būdus. 

5. Ekonomiškai efektyvus gamybos modelis, paremtas poreikiu gaminti tik tai, kas reikalinga, 
padeda mažinti išlaidas. 

6. Realūs žinomų dizainerių, tokių kaip Joris Laarman, Patrick Jouin ir Dirk van der Kooij, 
darbai įrodo šios technologijos potencialą, leidžiantį peržengti estetikos, funkcijos ir tvarumo 
ribas. 

7. 3D spausdinimas tampa vertinga priemone interjero dizaino sričiai ir jos ateičiai, kuri skatina 
kūrybiškumą, tvarumą ir individualumą gyvenamosiose bei viešosiose erdvėse. 
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SUSTAINABLE AND CUSTOMISED FURNITURE PRODUCTION: HOW IS 3D PRINTING CHANGING 
INTERIOR DESIGN? 

 
 S u m m a r y . The article analyses how 3D printing technology is changing furniture production processes, promoting sustainability, 
personalisation and innovative forms of design in the interior sector. It discusses the evolution of 3D printing technology, from the first attempts at 
stereolithography to advanced techniques using eco-friendly materials. The study highlights that a growing number of designers, such as Joris Laarman, 
Patrick Jouin and Dirk Vander Kooij, are using the technology to create furniture that is not only aesthetic, but also eco-friendly. The article explores 
the advantages of customised shapes that allow the production of customised furniture, as well as the quality, durability and cost-effectiveness of 3D 
printed furniture. Specific design examples where 3D printing has been applied in practice are analysed, highlighting their functionality and aesthetics. 
Based on the data collected and contemporary research, it is concluded that 3D printing is becoming a significant innovation in interior design, not only 
expanding creative possibilities, but also contributing to a more responsible, greener future in the design world. 
 Keywords: 3D printing, furniture manufacturing, interior design, sustainability, individualization. eco-friendly materials 
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DIRBTINIO INTELEKTO ĮRANKIŲ TAIKYMAS INTERJERO DIZAINERIO 
PROFESIJOJE 

Nojus Prunskus24, Jūratė Tutlytė25 
Kauno kolegija 

 

 Anotacija. Šis tyrimas nagrinėja dirbtinio intelekto (DI) įrankių naudojimą interjero dizaino srityje, analizuojant jų 
poveikį kūrybiškumui, efektyvumui ir personalizacijai. Tyrime vertinama, kaip DI padeda interjero dizaineriams 
optimizuoti darbo procesus, automatizuoti užduotis ir kurti inovatyvius sprendimus. Aptariamos tokios platformos kaip 
Midjourney, Planner 5D, Interior AI, Homestyler ir RoomGPT, kurios leidžia generuoti dizaino idėjas, planuoti erdves ar 
siūlyti vizualinius sprendimus pagal kliento pageidavimus. Tyrimas siekia atskleisti DI technologijų taikymo interjero 
dizaine privalumus ir trūkumus bei numatyti jų ateities perspektyvas. Siekiama išanalizuoti esamus DI įrankius, atskleisti 
jų poveikį dizainerių kūrybiniam procesui ir pabrėžti galimus profesijos pokyčius. Taip pat tyrime nagrinėjami etiniai, 
privatumo ir profesiniai aspektai, susiję su DI integracija į interjero dizainą. Tyrimas aktualus dėl sparčiai besivystančių 
DI technologijų ir jų vis didesnio vaidmens dizaino srityje. Darbe taikomi metodai: mokslinės literatūros analizė bei 
anketinė profesionalų apklausa. Tyrimo rezultatai padės interjero dizaineriams parodyti galimybes, kurias suteikia DI, bei 
pasiruošti technologiniams pokyčiams savo profesinėje veikloje. 
 Reikšminiai žodžiai: dirbtinis intelektas, interjero dizainas, kūrybiškumas, automatizacija, personalizacija, etika 
 
Įvadas 
 Sparti dirbtinio intelekto (DI) raida keičia daugelį profesijų, ypač tas, kurios remiasi vaizduote, 
sprendimų priėmimu ir vizualine komunikacija. Interjero dizaino profesija taip pat patenka į šių 
pokyčių lauką: DI įrankiai tampa ne tik pagalbinėmis priemonėmis, bet ir partneriais kuriant 
sprendimus, padedančiais optimizuoti darbo eigą, kurti vizualizacijas ar generuoti idėjas. DI 
technologijos leidžia per trumpą laiką sukurti skaitmeninius interjero pasiūlymus, paremtus 
tekstiniais aprašymais, nuotraukomis ar net vartotojo elgsenos duomenimis. Toks pokytis atveria 
naujas galimybes tiek profesionalams, tiek pradedantiesiems dizaineriams. Vis dėlto, kartu kyla 
klausimai apie autorystę, dizaino autentiškumą ir DI poveikį profesinei tapatybei. Šiame tyrime 
siekiama išanalizuoti dirbtinio intelekto įrankių taikymą interjero dizaino profesijoje, įvertinant jų 
poveikį kūrybiškumui, darbo efektyvumui ir projektų personalizavimui. Taip pat siekiama nustatyti 
pagrindinius šių technologijų taikymo pranašumus, iššūkius bei įžvelgti jų plėtros tendencijas ateityje 
 Tyrimo objektas – dirbtinio intelekto įrankių taikymas interjero dizaino profesinėje veikloje. 
 Tyrimo tikslas – atskleisti, kaip DI įrankiai transformuoja interjero dizainerio darbą, kokią naudą 
jie suteikia ir su kokiais profesiniais bei etiniais iššūkiais susiduriama juos taikant.
 Tyrimo uždaviniai: 

1. Aptarti DI įrankių raidos kontekstą ir reikšmę kūrybinėms industrijoms; 
2. Išanalizuoti DI įrankių taikymo galimybes interjero dizaino praktikoje; 
3. Palyginti konkrečiai interjero dizainerių naudojamus DI įrankius (Midjourney, Planner 5D, 

Interior AI, Homestyler, RoomGPT); 
4. Atlikti anketinės apklausos analizę ir išryškinti respondentų nuomones apie DI poveikį 

profesijai; 
5. Aptarti etinius, profesinius bei autorystės klausimus, susijusius su DI naudojimu; 
6. Pateikti išvadas ir praktines rekomendacijas interjero dizaino specialistams. 
Tyrimo metodai: mokslinės literatūros analizė, lyginamoji DI įrankių analizė bei anketinė 

apklausa, atlikta pasitelkus Google Forms platformą. 
Dirbtinio intelekto naudojimas interjero dizaino srityje apibrėžiamas kaip technologija, gebanti 

imituoti žmogaus protinę veiklą: mokytis, analizuoti duomenis, spręsti problemas ir priimti 
sprendimus (Russell & Norvig, 2021). Pastaraisiais metais DI ypač išpopuliarėjo kūrybinėse 
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industrijose, kuriose jis taikomas generuojant vaizdus, muziką, tekstus bei kuriant vizualines 
kompozicijas.  

Kūrybinėse srityse DI įrankiai pasitelkiami ne tik automatizuoti technines užduotis, bet ir tapti 
įkvėpimo šaltiniu. Pasak Kahraman et al. (2024), dizaino studijų studentai, naudodami generatyvinius 
DI modelius, geba greičiau suformuoti koncepcijas ir pasiūlyti estetiškai pagrįstus sprendimus. Tokie 
įrankiai kaip Midjourney, DALL·E ar Stable Diffusion leidžia iš tekstinių komandų generuoti aukštos 
kokybės vizualus, kurie gali tapti pirminiu dizaino plano pagrindu.  

Interjero dizaino srityje DI taikomas įvairiais lygmenimis: nuo interjero vizualizavimo pagal 
nuotraukas iki automatizuoto baldų išdėstymo plano kūrimo (Aboushall, 2024). Programos, tokios 
kaip Interior AI ar Planner 5D, leidžia vartotojams sukurti patalpų planus, pasirinkti stilių ir net 
generuoti kelias dizaino alternatyvas per kelias sekundes. Šios galimybės ne tik padidina darbo greitį, 
bet ir suteikia daugiau lankstumo bendradarbiaujant su klientais. 

Visgi, kaip pažymi Zhou ir Wang (2024), DI dar nėra pajėgus visiškai suprasti žmogaus emocinių 
poreikių ir estetinių subtilybių. Todėl jo taikymas dažniausiai apsiriboja ankstyvosiomis kūrybinio 
proceso fazėmis arba naudojamas kaip pagalbinė priemonė patirties turintiems dizaineriams. Taip pat 
išlieka klausimų dėl autorystės: ar DI sukurtas dizainas priklauso žmogui, kuris įvedė užklausą, ar 
pačiam algoritmui? 

Apibendrinant galima teigti, kad DI daro vis stipresnį poveikį interjero dizainui, tačiau šios 
technologijos turėtų būti suvokiamos kaip papildomas įrankis, o ne žmogiškojo kūrėjo pakaitalas. Jų 
sėkmingas integravimas priklauso nuo kūrėjo kompetencijų, kritinio mąstymo ir gebėjimo atsirinkti 
tinkamiausius sprendimus konkrečiam kontekstui. 
 
Interjero dizaino DI įrankių apžvalga ir praktinis taikymas 
 Šiuolaikiniai interjero dizaineriai savo darbe vis dažniau pasitelkia dirbtinio intelekto pagrindu 
veikiančius įrankius, kurie padeda generuoti idėjas, vizualizuoti erdves, planuoti funkcinius 
išdėstymus bei kurti stilistines alternatyvas. Toliau pateikiama penkių populiariausių ir plačiai 
naudojamų DI įrankių apžvalga. 
 Midjourney – tai generatyvinio DI sistema, kuri iš tekstinių komandų kuria menines vizualizacijas. 
Šis įrankis dažniausiai naudojamas konceptualios fazės metu, kai dizaineris ieško įkvėpimo ar 
vizualinės krypties. Pasak Kahraman et al. (2024), studentai, naudodami Midjourney, sugeba greičiau 
formuoti dizaino koncepcijas ir vizualiai jas išreikšti. Pagrindinis privalumas – vaizdo kokybė ir 
stilistinis universalumas. Trūkumas – negalima tiksliai valdyti matmenų ar techninių detalių, todėl 
labiau tinka idėjų generavimui nei realiam planavimui.  
 Planner 5D – tai vartotojui draugiška platforma, leidžianti kurti 2D ir 3D erdvės planus. Ji turi 
integruotą DI asistentą, kuris padeda pasiūlyti funkcionalius baldų išdėstymo variantus. Remiantis 
Aboushall (2024) tyrimu, Planner 5D ženkliai prisideda prie dizaino proceso spartinimo bei 
sprendimų vizualizavimo. Be to, Planner 5D (2024) apklausos duomenimis, daugiau nei 85 % 
vartotojų pasitelkia šį įrankį interjero dizainui kurti. Privalumas – paprastumas ir aiškumas, trūkumas 
– mažiau profesionalių techninių įrankių sudėtingesniems projektams.  
 Interior AI – leidžia įkelti kambario nuotrauką ir generuoti įvairių interjero stilių pasiūlymus. 
Privalumas – greitis ir stilių įvairovė. Trūkumas – trūksta galimybės redaguoti ar derinti sprendimus 
prie techninių reikalavimų. Kaip pažymi Aboushall (2024), tokie įrankiai dažniausiai naudojami 
pradinėje dizaino fazėje, o galutinis sprendimas vis dar priklauso dizainerio vertinimui.  
 Homestyler – 3D vizualizavimo platforma, skirta tiek profesionalams, tiek pradedantiesiems. 
Įrankis leidžia kurti išbaigtas vizualizacijas, pasirinkti baldus ir dekorą iš katalogo. Privalumas – 
lankstumas ir galimybė kurti fotorealistinius interjerus, trūkumas – ribotas DI funkcionalumas.  
 RoomGPT – generuoja alternatyvius interjero dizaino sprendimus iš įkeltų nuotraukų, 
pasitelkdamas DI apmokytus modelius. Privalumas – greitas rezultatų pateikimas, trūkumas – dažnai 
generuoja per daug bendro pobūdžio arba stilistiškai nenuoseklius sprendimus.  
Šie įrankiai atlieka skirtingas funkcijas ir yra naudingi skirtinguose dizaino proceso etapuose. Jie nėra 
vienas kito pakaitalai, bet gali būti naudojami papildomai: pavyzdžiui, Midjourney – idėjoms, 
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 Planner 5D – planavimui, Interior AI – stilistikai, o Homestyler – galutinei vizualizacijai. Toks 
kombinuotas naudojimas padeda dizaineriams taupyti laiką, geriau įtraukti klientus į procesą ir 
efektyviau valdyti kūrybinį ciklą. 
 
Respondentų nuomonė apie DI naudojimą interjero dizaine 
 Tyrimas buvo atliktas naudojant „Google Forms“ platformą. Jo tikslas – išsiaiškinti, kaip interjero 
dizaino srityje dirbantys ir besidomintys asmenys vertina dirbtinio intelekto (DI) įrankių taikymą, 
kokias galimybes ir iššūkius jie įžvelgia bei kaip vertina DI poveikį profesinei praktikai. Apklausą 
sudarė 11 klausimų, apimančių tiek žinių lygį apie DI, tiek požiūrį į jo naudojimą darbe bei 
asmeniniame gyvenime. Apklausa vyko 2025 m. gegužę. Apklausoje dalyvavo 9 respondentai. 
Dalyviai buvo įvairių profesijų: 1 interjero dizaineris (11,1 %), 4 architektai (44,4 %) ir 4 studentai 
(44,4 %). Tai rodo, kad tyrimo imtis apima ir praktikuojančius specialistus, ir potencialius ateities 
profesionalus. Ši įvairovė leidžia geriau suprasti, kaip DI technologijas vertina skirtingi naudotojai. 

                             
1 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 
 
 Paklausus, ar respondentai yra susipažinę su DI įrankiais, 66,7 % atsakė neigiamai, o tik 33,3 % 
teigė, kad yra susidūrę ar išbandę tokias priemones. Tarp naudojančiųjų DI 40 % pažymėjo, kad 
aktyviai jį taiko interjero dizaino darbe, o likę 60 % atsakė, kad nenaudoja. Toks pasiskirstymas rodo, 
kad nors DI pažįstamas tik trečdaliui dalyvių, jo naudojimas praktikoje yra augantis reiškinys. 

 
2 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 

 
 

                     
3 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 
 

 Respondentai nurodė, kad dažniausiai naudojamas įrankis buvo DALL·E – DI sistema, 
generuojanti vaizdus iš tekstinių užklausų. Kiti įrankiai, tokie kaip Midjourney, Planner 5D ar Interior 
AI, paminėti nebuvo. Tai leidžia teigti, kad respondentai daugiau žino apie bendrinius vizualinius DI 
įrankius nei apie specifines dizainui skirtas platformas. Tyrimo duomenys parodė, kad pagrindinis DI 
naudojimo privalumas – greitesnis projektų užbaigimas. Visi respondentai, kurie naudoja DI, 
vieningai pažymėjo šį aspektą. Tačiau išryškėjo ir tam tikri iššūkiai: 50 % paminėjo kontrolės stoką, 
o likusieji 50 % – etinius klausimus. Tokie rezultatai rodo, kad dizaineriai vertina DI efektyvumą, bet 
kartu baiminasi jo poveikio profesinei atsakomybei ir kūrybinei kontrolei. 

 
4 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 

 
5 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 
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 Kalbant apie susirūpinimą, net 100 % apklaustųjų, kurie atsakė į šį klausimą, pažymėjo, jog 
didžiausią nerimą kelia autorių teisių pažeidimas. Tai aiškiai rodo, kad intelektinės nuosavybės 
klausimas išlieka ypač aktualus dirbant su DI generuotu turiniu. Taip pat buvo klausiama, ar 
respondentai patikėtų DI įrankiui kurti savo gyvenamąją erdvę – 88,9 % atsakė neigiamai, o 11,1 % 
nežinojo, kaip į tai žiūrėti. 

                         
6 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 

 
7 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 

 
8 pav.  Gautų rezultatų lentelė. Grafikas sudarytas autoriuas. 

Šaltinis: „Google Forms“ apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize. 
 

 Respondentai įvairiai vertino DI galimybes ateityje. Vieni mano, kad šios technologijos padės 
dizaineriams generuoti idėjas ar automatizuoti technines užduotis, o kiti tvirtina, kad DI niekada 

 
 

nepakeis žmogiškojo prisilietimo. Dauguma pripažino, kad DI įrankiai gali atlikti pagalbinę funkciją, 
bet ne perimti kūrybos proceso esmės. Apibendrinant galima teigti, kad apklausa parodė: nors 
daugeliui DI technologijos dar nėra iki galo pažįstamos, jos vertinamos kaip potencialiai naudingos, 
ypač pradinių idėjų generavimui. Tuo pačiu išlieka ryškūs iššūkiai – kontrolės praradimas, autorystės 
neapibrėžtumas bei emocinio ryšio su dizainu stoka. Tyrimo rezultatai patvirtina būtinybę ugdyti 
kritinį požiūrį į DI ir skatinti etišką jo naudojimą interjero dizaino praktikoje. 

 
Planner 5D naudotojų apklausos analizė 
 Siekiant išplėsti empirinio tyrimo pagrindą ir palyginti skirtingų vartotojų patirtis, šiame skyriuje 
analizuojami platformos „Planner 5D“ 2024 m. paskelbti vartotojų apklausos rezultatai. Tai viena 
populiariausių virtualaus interjero planavimo platformų, siūlanti dirbtiniu intelektu paremtas 
funkcijas, leidžiančias automatizuoti planavimo ir dizaino procesus. Apklausos tikslas – įvertinti, kaip 
naudotojai iš įvairių šalių taiko DI įrankius savo projektuose, kokias galimybes ir iššūkius jie įžvelgia 
bei kaip vertina šios technologijos poveikį kūrybinei veiklai. 
 Apklausos duomenimis, net 85,4 % respondentų teigė, kad bent kartą yra naudoję DI funkcijas, 
tokias kaip baldų automatinis išdėstymas ar dizaino stiliaus generavimas pagal patalpos funkciją. Dar 
29,7 % respondentų nurodė, kad DI įrankius taiko reguliariai – kaip savo savaitinės darbo rutinos 
dalį. Tokie rezultatai rodo, jog DI jau yra aktyviai integruojamas į kasdienį interjero projektavimo 
procesą, ypač tarp vartotojų, kurie planuoja savo būsto įrengimą savarankiškai. 
 Programos naudotojai nurodė, kad DI įrankiai leidžia greitai gauti vizualinius sprendimus, 
paspartina planavimo eigą bei palengvina bendravimą su klientais. Be to, DI funkcijos dažnai 
naudojamos kaip „įkvėpimo šaltinis“, kai trūksta idėjų ar laiko kurti individualų sprendimą nuo nulio. 
Tokie rezultatai sutampa su Google Forms apklausos dalyvių išsakytomis mintimis, kuriose DI 
vertinamas kaip pagalbinė, bet ne sprendimus priimanti priemonė. Vis dėlto apklausa atskleidė ir 
svarbius trūkumus. Vartotojai pastebi, kad automatiškai generuoti pasiūlymai dažnai būna pernelyg 
bendriniai, stilistiškai vienodi arba nepakankamai funkcionalūs. Profesionaliems dizaineriams taip 
pat trūksta galimybės smulkiai redaguoti DI pateiktus sprendimus. Tai rodo, kad nors DI gali padėti 
generuoti idėjas, visapusiškam projektavimui vis dar būtina žmogiškoji kontrolė. 
 Lyginant Planner 5D apklausos rezultatus su anksčiau analizuota Google Forms apklausa, 
išryškėja tam tikros paralelės. Abi grupės vertina DI teikiamą greitį ir patogumą, tačiau išlieka 
kritiškos dėl personalizacijos stygiaus ir kūrybinio savarankiškumo ribojimo. Skirtumas tik tas, kad 
Planner 5D apklausa atspindi globalesnę naudotojų patirtį, o Google Forms – nedidelės imties, bet 
labiau profesionaliai susijusios auditorijos požiūrį. Apibendrinant galima teigti, kad Planner 5D 
apklausa patvirtina DI potencialą optimizuoti darbo eigą, ypač pirminėse kūrybos fazėse. Tačiau šios 
priemonės dar nėra pajėgios visiškai pakeisti dizainerio – jos turėtų būti suvokiamos kaip papildomas 
įrankis, o ne žmogiško kūrėjo pakaitalas. 
 
Planner 5D ir Google Forms apklausos rezultatų palyginimas 

Aspektas Planner 5D apklausa Google Forms apklausa (9 
dalyviai) 

Naudotojų susipažinimas su 
DI 85,4 % – taip 33,3 % – taip 

Reguliarus naudojimas 29,7 % 40 % iš naudojančių – taip 

Poveikis darbui Efektyvumas,greitis, 
įkvėpimas Greitesnis projektų užbaigimas 

Didžiausi iššūkiai Individualizacijos stoka Kontrolės stoka, etiniai klausimai 

Pasitikėjimas DI Aukštas Žemas – 88,9 % nepatikėtų DI 
projektui 

 
9 pav. Planner 5D ir Google Forms apklausos rezultatų palyginimas. Lentelė sudaryta autoriuas. 

Šaltiniai: Planner 5D naudotojų ir straipsnio autoriaus apklausų rezultatai  
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Etiniai ir profesiniai aspektai 
 Dirbtinio intelekto (DI) integracija į interjero dizainą atveria reikšmingų kūrybinių ir praktinių 
galimybių, tačiau kartu kelia etinių bei profesinių iššūkių. Naudojant šiuos įrankius dizaino procese, 
būtina užtikrinti, kad jie būtų taikomi atsakingai, nepažeidžiant kūrybos autentiškumo, duomenų 
privatumo ar profesinės tapatybės. Šiame skyriuje aptariami svarbiausi etiniai klausimai, kylantys 
dizaineriams dirbant su DI, ir pateikiamos praktinės rekomendacijos. 
 Vienas esminių iššūkių – autorystės ir kūrybinio indėlio neapibrėžtumas. Kai dizaino idėjas ar 
vizualus generuoja DI sistema, tampa neaišku, kam priklauso galutinis kūrinys. Ar tai dizainerio 
nuopelnas, ar algoritmo, kuris jį sukūrė? Pasak Beard (2023), etiškas DI taikymas dizaino profesijoje 
reikalauja ne tik techninių žinių, bet ir sąmoningo sprendimų priėmimo. Dizaineris turėtų išlikti ne 
technologijos vykdytoju, o jos atsakingu vartotoju. Todėl būtina viešai atskleisti DI naudojimo mastą 
ir užtikrinti skaidrumą pristatant projektus klientams. 
 Kitas svarbus klausimas – duomenų privatumas. DI įrankių naudojimas dažnai reikalauja įkelti 
klientų nuotraukas, planus ar net asmeninius pageidavimus, kurie yra jautri informacija. Tokia 
praktika turi būti pagrįsta aiškiu sutikimu, o dizaineriai privalo laikytis asmens duomenų apsaugos 
principų (aiforinteriordesigners.com, 2024). Neatsakingas duomenų naudojimas ne tik pažeidžia 
klientų pasitikėjimą, bet ir gali sukelti teisinių pasekmių. 
 Taip pat kyla grėsmė kūrybiniam savitumui. DI dažnai generuoja sprendimus, paremtus dideliais 
duomenų rinkiniais, kurie atspindi populiarius arba dažniausiai sutinkamus stilius. Dėl to iškyla 
pavojus, kad dizaino projektai taps standartizuoti, stokos individualumo. Beard (2023) teigia, kad 
dizainerio atsakomybė yra užtikrinti, kad technologija būtų ne kūrybos pakaitalas, o tik papildoma 
priemonė, stiprinanti žmogaus idėjas.  
 Be to, algoritminiai modeliai gali turėti šališkumo rizikų – jie mokomi remiantis jau 
egzistuojančiais vizualais ir socialinėmis normomis, kurios gali būti kultūriškai ribotos ar 
diskriminacinės (theintelligentdesigner.ai, 2024). Todėl dizaineriai privalo vertinti DI siūlomus 
sprendimus kritiškai ir koreguoti juos atsižvelgiant į kontekstą, auditoriją ir socialinį jautrumą. 
 Apibendrinant, nors DI suteikia dizaineriams naujų galimybių, jis kelia atsakomybę ir reikalauja 
išlaikyti profesinius standartus. Rekomenduojama: 

• visada atskleisti DI indėlį projektavimo procese; 
• užtikrinti klientų duomenų saugumą ir naudoti informaciją tik gavus sutikimą; 
• naudoti DI kaip pagalbinę, o ne pagrindinę kūrybos priemonę; 
• mokyti dizainerius kritiškai vertinti DI rezultatus ir ugdyti skaitmeninę etiką; 
• tik laikantis šių principų galima užtikrinti etišką, atsakingą ir profesionalų DI integravimą į 

interjero dizaino praktiką. 
 
Išvados 

1. Dirbtinio intelekto įrankiai daro vis didesnę įtaką interjero dizaino praktikai, ypač ankstyvuose 
projektavimo etapuose – generuojant idėjas, kuriant vizualizacijas ir planuojant procesus 
(Kahraman et al., 2024; Aboushall, 2024). 

2. Populiariausi DI įrankiai, tokie kaip Midjourney, Planner 5D, Interior AI ir RoomGPT, leidžia 
greitai generuoti koncepcijas bei stiliaus pasiūlymus, taip pagerindami darbo efektyvumą ir 
komunikaciją su klientais (Planner 5D, 2024). 

3. Empirinė apklausa atskleidė, kad naudotojai – ypač neprofesionalai – vis dar jaučia 
nepasitikėjimą DI, kaip savarankišku dizaino kūrėju. Nerimą kelia autorystės, kontrolės ir 
duomenų privatumo klausimai. 

4. DI generuoti sprendimai dažnai būna vizualiai įspūdingi, tačiau funkciniu požiūriu riboti, nes 
trūksta gebėjimo atsižvelgti į individualius emocinius, ergonominius ir kontekstinius vartotojo 
poreikius (Zhou & Wang, 2024). 

5. Kyla profesinės etikos iššūkių, įskaitant kūrybinio autentiškumo praradimą ir dizainerio 
profesinio vaidmens transformaciją – iš kūrėjo į DI sistemų naudotoją ir stebėtoją. 

 

 
 

Rekomendacijos 
 Atsižvelgiant į tyrimo metu išanalizuotus literatūros šaltinius, apklausos rezultatus ir praktinių DI 
įrankių taikymą, interjero dizaino specialistams rekomenduojama DI naudoti kaip kūrybinį 
pagalbininką, o ne kaip pagrindinį sprendimų priėmėją. Dizaineriai turėtų išlaikyti aktyvų kūrybinį 
vaidmenį, naudodami DI tik idėjų generavimui ar vizualizacijoms, o galutinius sprendimus grįsti 
profesine patirtimi ir analize (Aboushall, 2024).  
 Klientams svarbu aiškiai nurodyti, kokiu mastu projekte buvo naudotas DI, užtikrinti jų duomenų 
apsaugą ir neleisti sistemai naudoti jautrios informacijos be sutikimo (Planner 5D, 2024). Siekiant 
išvengti etinių pažeidimų, būtina kritiškai vertinti DI siūlomus sprendimus, ypač atsižvelgiant į 
stilistinį tikslumą, kultūrinį jautrumą ir galimus algoritminio šališkumo atvejus (Zhou & Wang, 
2024).  
 Be to, švietimo įstaigoms siūloma DI taikymo temą įtraukti į mokymo programas, ugdant studentų 
technologinį raštingumą, etinį sąmoningumą ir gebėjimą išlaikyti kūrybinę tapatybę skaitmeninių 
priemonių kontekste. Toks holistinis požiūris užtikrins atsakingą DI integraciją į interjero dizainą, 
neatsisakant esminių profesinių ir žmogiškųjų vertybių. 
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APPLICATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE TOOLS IN THE INTERIOR DESIGN PROFESSION 
 

 S u m m a r y .  This paper explored the integration of artificial intelligence (AI) tools into the field of interior design, focusing on their impact on 
creativity, efficiency, and personalization. The research included theoretical analysis, user-based survey results, and a comparative review of specific 
AI platforms such as Midjourney, Planner 5D, Interior AI, and RoomGPT.Findings revealed that while AI tools are increasingly being adopted by 
interior designers—particularly in the early conceptual stages—they are not yet widely trusted as independent creators. Survey participants 
acknowledged AI’s ability to save time, generate ideas quickly, and support visualization. However, concerns regarding authorship, creative control, 
ethical implications, and data privacy remain prominent. The study concludes that AI should be treated as a supportive instrument rather than a 
replacement for human designers. Designers must maintain creative authority and critical judgment, especially when using AI-generated content in real-
world projects. Responsible integration requires transparency with clients, data protection, and a clear understanding of ethical boundaries. With 
continued professional development and thoughtful implementation, AI can significantly enhance, but not replace, the human element in interior design. 
 Keywords: artificial intelligence, interior design, creativity, automation, personalization, ethics 
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RESTORANO DARBO APLINKOS DIZAINO POVEIKIS DARBUOTOJŲ 
EFEKTYVUMUI IR SAVIJAUTAI 

Raminta Giedraitytė26, Jūratė Tutlytė27 
Kauno kolegija 

 
 Anotacija. Šiame tyrime analizuojama, kaip restorano darbo aplinkos dizaino elementai veikia darbuotojų 
koncentraciją, savijautą ir produktyvumą. Tyrimo tikslas – remiantis teorine literatūra ir praktiniu tyrimu, įvertinti 
apšvietimo, erdvės išdėstymo, triukšmo ir vizualinių sprendimų (plakatų, spalvų, dizaino elementų) poveikį darbuotojų 
kasdieninei darbo patirčiai. Tyrimo metodika rėmėsi literatūros analize bei kiekybiniu tyrimu – buvo atlikta anoniminė 
penkių darbuotojų apklausa, kurios rezultatai pateikiami grafinėse diagramose. Duomenys atskleidė, kad apšvietimas 
buvo vertinamas teigiamai, tačiau triukšmas daugeliui trukdė susikaupti. Produktyvumo lygis skirtingose restorano 
zonose svyravo, o vizualiniai dizaino sprendimai dažnam darbuotojui neturėjo teigiamos įtakos. Tai rodo, kad dizainas 
ne visada atlieka darbuotojus motyvuojančią ar emocinį komfortą skatinančią funkciją. Pateikiamos rekomendacijos: 
akustiniai sprendimai triukšmo mažinimui, funkcionalesnis erdvės išdėstymas, darbuotojų įtraukimas į dizaino 
formavimą. 
 Reikšminiai žodžiai: paslaugų erdvės dizainas, restoranas, darbuotojų koncentracija, efektyvumas 
 
Įvadas 

Šiuolaikiniame paslaugų sektoriuje vis dažniau akcentuojama darbo aplinkos įtaka ne tik klientų 
patirčiai, bet ir darbuotojų emocinei savijautai bei darbo efektyvumui. Viena iš svarbiausių paslaugų 
sektoriaus sričių – maitinimo įstaigos, kuriose darbo tempas intensyvus, fizinė apkrova didelė, o 
aplinkos veiksniai gali turėti tiesioginį poveikį darbuotojų produktyvumui bei pasitenkinimui darbu. 
Nepakankamai išnaudoti arba prastai suplanuoti erdvės elementai – tokie kaip apšvietimas, triukšmas, 
siauri praėjimai, netinkami vizualiniai sprendimai – gali kelti diskomfortą ir stresą, mažinantį darbo 
kokybę. Ši problema tampa vis aktualesnė, nes dizaino sprendimai dažniausiai orientuoti į klientą, o 
darbuotojų poreikiai lieka nuošalyje. Nors mokslinėje literatūroje gausu tyrimų apie ergonomiką 
biuruose ar gamybinėse įmonėse, maitinimo sektoriaus darbo aplinka iki šiol ištirta nepakankamai. 
Tai sukuria pagrindą analizuoti restorano erdvės dizaino poveikį darbuotojams. 

Tyrimo tikslas – Išsiaiškinti, kaip restorano darbo aplinkos dizaino elementai veikia darbuotojų 
efektyvumą ir koncentraciją, siekiant pateikti siūlymus darbo aplinkos gerinimui. 

Tyrimo objektas – Restorano darbo aplinka, ypač dizaino elementai: apšvietimas, triukšmas, 
vizualiniai sprendimai, erdvės išdėstymas. 

Tyrimo uždaviniai: 
1. Išanalizuoti teorinius ir praktinius šaltinius apie darbo aplinkos poveikį darbuotojų 

efektyvumui maitinimo sektoriuje. 
2. Įvertinti apšvietimo ir erdvės išdėstymo įtaką darbuotojų savijautai. 
3. Surinkti duomenis apie darbuotojų patirtį atliekant apklausą. 
4. Pateikti rekomendacijas darbo aplinkos gerinimui, remiantis tyrimo rezultatais. 

Restorano darbo aplinkos funkcionalumo įtaka darbuotojų gerovei 
 Darbo aplinkos funkcionalumas restoranuose yra vienas iš esminių veiksnių, darančių įtaką 
darbuotojų darbo našumui, motyvacijai ir psichologinei savijautai. Nors dažniausiai interjero 
sprendimai restoranuose yra orientuoti į klientų patirtį ir komfortą, vis daugiau tyrimų rodo, kad 
fizinės aplinkos aspektai turi didelę reikšmę personalo darbo kokybei bei emocinei būsenai (Lee & 
Brand, 2010). Dėl šios priežasties tampa itin svarbu analizuoti, kaip aplinkos dizaino sprendimai 
veikia darbuotojus, kurie šioje erdvėje praleidžia didžiąją dalį savo darbo dienos.  
 Tyrimo metu buvo nagrinėti keli pagrindiniai fizinės aplinkos komponentai: apšvietimas, 
triukšmas, erdvės išdėstymas ir vizualiniai elementai, siekiant suprasti jų įtaką darbuotojų darbo 
patirčiai. Duomenys buvo surinkti pasitelkus kokybinį tyrimo metodą – apklausiant penkis skirtingus 
                                                           
26 Raminta Giedraitytė, raminta.gie808@go.kauko.lt, Kauno Kolegija, Menų ir ugdymo fakultetas, Interjero dizainas, 
V003 Dizainas, P02. 
27    Dr. Jūratė Tutlytė, jurate.tutlyte@go.kauko.lt, Kauno Kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto Menų akademijos 
lektorė (vadovė). Mokslinių tyrimų kryptis – menotyra, architektūra ir skulptūra. 

 
 

restorane dirbančius darbuotojus. Analizė buvo grindžiama tiek empiriniais duomenimis, tiek 
remiantis moksliniais šaltiniais, siekiant užtikrinti išvadų pagrįstumą. 
 
Triukšmo poveikis darbuotojų produktyvumui 
 Šios apklausos metu buvo renkami duomenys ir atsiliepimai apie tam tikrus interjero veiksnius. 
Gauti rezultatai pavaizduoti skritulinėse diagramose. Vienas svarbiausių identifikuotų veiksnių – 
triukšmo lygis darbo aplinkoje. Net 60 % apklaustųjų teigė, jog triukšmas dažnai trukdo susikaupti, 
o tai turi tiesioginį poveikį jų darbo našumui bei emocinei savijautai. Šie rezultatai atliepia Vischer 
(2007) teiginius apie darbo aplinką – nepalankios fizinės sąlygos, įskaitant ir didelį triukšmą, gali 
sukelti nuolatinį stresą bei nuovargį. Ilgalaikėje perspektyvoje tai ne tik mažina darbuotojų 
produktyvumą, bet ir gali prisidėti prie emocinio perdegimo, kuris yra dažnas reiškinys greito tempo 
darbo aplinkose, tokiose kaip restoranai.  
 Svarbu pabrėžti, kad triukšmas yra beveik neišvengiamas elementas dinamiškoje maitinimo 
įstaigoje – nuo virtuvės garsų iki klientų šurmulio. Tačiau, kaip rodo tyrimų literatūra, galima taikyti 
įvairias akustines priemones, kurios padėtų sumažinti neigiamą triukšmo poveikį. Tokios priemonės 
kaip garso izoliacijos medžiagos, specialūs skyrikliai tarp zonų, triukšmą slopinančios grindų dangos 
ar net augalų naudojimas interjere gali reikšmingai prisidėti prie akustinio komforto. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

1 pav. Triukšmo įtaka susikaupimui. Grafikas sudarytas autorės 
 

Apšvietimo įtaka emocinei ir fizinei savijautai 
 Skirtingai nei triukšmas, apšvietimas buvo įvertintas itin palankiai – 80 % darbuotojų jį įvardijo 
kaip tinkamą, o 20 % – labai gerą. Šviesa yra vienas svarbiausių fizinės aplinkos komponentų, turintis 
tiesioginį poveikį žmogaus biologiniams ritmams, emocinei būsenai ir gebėjimui susikaupti. 
Natūralus apšvietimas, kaip teigia Vischer (2007), padeda išvengti fizinio diskomforto, akių įtampos 
bei nuovargio, kuris gali kauptis darbo dienos metu. Šio tyrimo atveju galima daryti prielaidą, kad 
restauratoriaus darbo vietoje buvo įgyvendinti tinkami šviesos sprendimai – galbūt naudojant 
natūralią šviesą dienos metu ir gerai išdėstytus dirbtinius šaltinius vakarinėmis valandomis. 
 

 

 

 

 

 

 
2 pav. Apšvietimo įtaka. Grafikas sudarytas autorės 
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Šviesos intensyvumas, temperatūra ir kryptis gali būti svarbios detalės, lemiančios darbuotojų darbo 
patirtį. Pavyzdžiui, pernelyg šalta arba geltona šviesa gali kelti nuovargį, o netolygus apšvietimas – 
trukdyti atlikti užduotis, ypač virtuvėje ar už baro. Todėl, projektuojant apšvietimą, būtina atsižvelgti 
ne tik į estetinius sprendimus, bet ir į funkcinius poreikius. 

Ergonominis erdvės išdėstymas ir judėjimo laisvė 
 Erdvės struktūra – dar vienas tyrimo metu išryškėjęs aspektas. Nors kai kurie darbuotojai džiaugėsi 
patogiu darbo organizavimu, kiti išreiškė nepasitenkinimą dėl ribotos judėjimo laisvės, ypač siaurose 
virtuvės erdvėse. Tokios sąlygos gali ne tik trukdyti efektyviai atlikti užduotis, bet ir didina 
nelaimingų atsitikimų riziką. Heerwagen ir kt. (2004) pabrėžia, kad efektyviai suplanuota darbo 
aplinka turėtų palaikyti tiek funkcionalumą, tiek komandinį bendradarbiavimą bei fizinį komfortą. 
Restoranų darbo specifika reikalauja greito reagavimo, sklandaus judėjimo ir efektyvios 
komunikacijos tarp komandos narių. Todėl siauri praėjimai, prastai išdėstyti baldai ar neapgalvotas 
technikos išdėstymas gali turėti ilgalaikį neigiamą poveikį darbo kokybei ir psichologinei būklei. 
Svarbu, kad erdvės būtų projektuojamos ne tik estetiškai, bet ir remiantis ergonomikos principais, 
kurie atliepia realias darbuotojų funkcijas bei poreikius. 
 
Vizualiniai elementai: dekoras ir spalvų įtaka 
 Ketvirtasis analizuotas aspektas – vizualiniai aplinkos elementai, tokie kaip sienų dekoracijos, 
plakatai, spalvų gama. Šioje srityje nuomonės išsiskyrė: 40 % apklaustųjų nurodė, kad šie elementai 
jų savijautai neturi jokios įtakos, o likusieji teigė, kad jų poveikis – minimalus. Tai atitinka 
Heerwagen ir kolegų (2004) išvadą, kad daugelyje darbo aplinkų vizualinis dizainas kuriamas 
pirmiausia orientuojantis į klientą, o ne į darbuotojų poreikius. 

 

 

 

 

 

 

 

 
3 pav. Vizualiniai aspektai. Grafikas sudarytas autorės 

 
 Vis dėlto moksliniai šaltiniai rodo, kad vizualiniai sprendimai gali turėti subtilų, bet reikšmingą 
poveikį. Pavyzdžiui, ramios spalvos ir natūralūs motyvai interjere gali sumažinti stresą, o tvarkingai 
išdėstyta informacija – palengvinti darbo organizavimą. Taigi, nors darbuotojai dažnai nesąmoningai 
ignoruoja dekoratyvinius sprendimus, jų pritaikymas pagal psichologinius principus gali padėti kurti 
malonesnę ir labiau palaikančią darbo aplinką. 
 Apibendrinimas. Atliktas tyrimas atskleidė, kad fizinės darbo aplinkos sprendimai restoranuose 
turi reikšmingą poveikį darbuotojų darbo kokybei, motyvacijai ir psichologinei savijautai. Triukšmas 
buvo įvardytas kaip vienas pagrindinių trukdžių susikaupimui, o tai patvirtina mokslinius 
pastebėjimus apie triukšmo sukeliamą stresą. Apšvietimas, darbuotojų vertinimu, atitiko jų poreikius, 
o tai rodo tinkamai parinktus sprendimus šioje srityje. Erdvės išdėstymas ne visuomet atitiko 
darbuotojų funkcinius poreikius – ypač virtuvėje, kur judėjimas ribotas. Vizualiniai elementai, nors 

 
 

ir nesukėlė didelio nepasitenkinimo, darbuotojų teigimu, turėjo nedidelę įtaką jų emocinei būsenai. 
Remiantis gautais duomenimis, dizaino sprendimai turėtų būti labiau orientuoti į funkcionalumą ir 
darbuotojų poreikius. 
Triukšmas pasirodė esąs vienas didžiausių iššūkių, darantis neigiamą poveikį susikaupimui bei 
emocinei pusiausvyrai. Apšvietimas, priešingai, buvo įvertintas palankiai – dauguma darbuotojų jį 
pripažino kaip tinkamą darbo sąlygoms. Erdvės išdėstymas ir ergonomika, ypač virtuvės zonoje, kai 
kuriais atvejais trukdo sklandžiai atlikti užduotis, o tai rodo, kad darbo erdvės ne visada atitinka 
realius funkcinius poreikius. Vizualiniai elementai, nors tiesioginio poveikio darbuotojams neparodė, 
gali turėti reikšmę emocinei aplinkai, jei jų naudojimas bus kryptingesnis ir orientuotas ne tik į 
estetiką, bet ir į psichologinį komfortą. 
Visi šie aspektai patvirtina, kad darbo aplinkos sprendimai negali būti vertinami tik pagal estetinius 
ar kliento patirties kriterijus. Tinkamai suprojektuota aplinka gali prisidėti ne tik prie geresnio 
darbuotojų produktyvumo, bet ir prie jų ilgalaikės emocinės gerovės bei pasitenkinimo darbu. 
 
Išvados 

1. Fizinė darbo aplinka turi reikšmingą poveikį darbuotojų psichologinei gerovei ir darbo 
efektyvumui. 
Tyrimo rezultatai parodė, kad tokie veiksniai kaip triukšmo lygis, apšvietimas, erdvės 
išdėstymas ir vizualiniai elementai daro tiesioginę įtaką darbuotojų kasdienei patirčiai restorane. 
Aplinka, kurioje darbuotojai dirba, gali veikti kaip motyvacinis arba, atvirkščiai, kaip stresą 
keliantis veiksnys. 

2. Triukšmas išlieka vienu didžiausių darbo aplinkos trūkumų.   
Dauguma respondentų nurodė, kad triukšmas trukdo susikaupti ir sukelia emocinį diskomfortą. 
Tai atitinka mokslinę literatūrą, kuri triukšmą įvardija kaip vieną iš pagrindinių darbo streso 
šaltinių. Šis veiksnys reikalauja aktyvių priemonių jo mažinimui, ypač dinamiškoje restoranų 
aplinkoje. 

3. Apšvietimas darbo vietoje dažniausiai vertinamas teigiamai. 
Tinkamas apšvietimas ne tik pagerina darbo kokybę, bet ir turi įtakos darbuotojų emocinei 
savijautai. Šiuo atveju tyrimo dalyvių vertinimai leidžia manyti, kad apšvietimo sprendimai 
tirtame restorane atitinka darbuotojų poreikius. 

4. Ergonominis erdvės išdėstymas nėra visiškai optimalus. 
 Ribota judėjimo laisvė, ypač virtuvės zonoje, sukelia nepatogumų ir trukdo sklandžiam darbo 
procesui. Tai rodo, kad darbo aplinka ne visada kuriama atsižvelgiant į darbuotojų funkcinius 
poreikius ir darbo organizavimo efektyvumą. 

5. Vizualiniai elementai turi mažą, bet potencialiai reikšmingą poveikį. 
 Nors dauguma darbuotojų nurodė, kad sienų dekoracijos ar spalvų gama neturi didelės įtakos 
jų savijautai, moksliniai šaltiniai pabrėžia, jog kryptingai naudojami vizualiniai sprendimai gali 
prisidėti prie emocinės pusiausvyros ir motyvacijos. 

 
 
Rekomendacijos. Remiantis tyrimo rezultatais ir teorine analize, siūlomos šios praktinės 
rekomendacijos, kurios gali padėti pagerinti restoranų darbuotojų darbo aplinkos kokybę: 

1. Triukšmo mažinimas 
• Įdiegti akustines medžiagas (pvz., garso sugeriančias sienų ar lubų plokštes, užuolaidas, 

minkštas grindų dangas); 
• Aiškiai atskirti klientų ir darbuotojų zonas, sumažinant triukšmo persidavimą; 
• Įrengti „tylesnes zonas“ darbuotojų pertraukėlėms ar administraciniam darbui. 

2. Tinkamas apšvietimo sprendimų taikymas 
• Išlaikyti balansą tarp natūralios ir dirbtinės šviesos; 
• Naudoti šiltos ar neutralios spalvos apšvietimą, kuris neapkrautų akių ir būtų malonus 

ilgalaikiam darbui; 
• Virtuvėje ar kitose techninėse zonose užtikrinti pakankamą, tolygų apšvietimą. 
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3. Ergonomikos ir erdvės planavimo tobulinimas 
• Perplanuoti darbo vietas, siekiant sumažinti nereikalingus judesius ir trukdžius; 
• Įtraukti darbuotojus į darbo erdvės perprojektavimo procesą, remiantis jų praktine 

patirtimi; 
• Atnaujinti įrangą ir baldus atsižvelgiant į ergonominius standartus. 

 
4. Vizualinės aplinkos peržiūra 
• Naudoti spalvas ir formas, skatinančias ramybę ir susikaupimą (pvz., melsvos, žalios, 

žemės tonai); 
• Pritaikyti informaciją vizualiniuose elementuose taip, kad ji būtų naudinga ir aiški 

darbuotojams (pvz., aiškiai pažymėti procesų ar produktų srautus); 
• Atsisakyti perteklinio dekoro, kuris blaško dėmesį ar trukdo funkcionalumui. 

 
5. Darbuotojų įtraukimas į sprendimų priėmimą 
• Reguliariai organizuoti apklausas ar diskusijas dėl darbo aplinkos kokybės; 
• Kurti darbuotojams skirtas grįžtamojo ryšio sistemas, kurios leistų realiuoju laiku teikti 

pastabas dėl fizinių darbo sąlygų; 
• Pripažinti ir vertinti darbuotojų siūlymus, kurie prisideda prie darbo aplinkos tobulinimo 
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THE IMPACT OF RESTAURANT WORKPLACE DESIGN ON EMPLOYEE EFFICIENCY AND WELL-
BEING 

 S u m m a r y .  This study analyzes how various elements of restaurant space design affect employees' concentration, well-being, and productivity. 
The aim of the research is to evaluate the impact of lighting, spatial layout, noise, and visual design solutions (such as posters, colors, and decorative 
elements) on employees' daily work experience, based on both theoretical literature and empirical investigation. The research methodology was 
grounded in a literature review and a quantitative study, which included an anonymous survey of five employees. The results were presented in graphical 
form. Survey data revealed that while lighting was perceived positively by employees, noise was reported as a major distraction that hindered 
concentration. Productivity levels varied across different restaurant zones, and aesthetic design elements did not evoke positive emotional responses for 
most respondents. This indicates that design does not always fulfill its potential role in motivating or enhancing emotional comfort for staff. Based on 
the findings, several recommendations were proposed to improve the work environment: acoustic solutions for noise reduction, more functional space 
planning, and involving employees in the design process. This study emphasizes that the functionality of service spaces is not merely an aesthetic issue, 
but a critical factor in employee performance and job satisfaction. 
 Keywords: service space design, restaurant, employee concentration, efficie
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PREVENCINIAI PLAKATAI – PRIEMONĖ PRIKLAUSOMYBĖS NUO 
SOCIALINIŲ TINKLŲ MAŽINIMUI 

Lina Lipnickaitė28, Jūratė Tutlytė29 
Kauno kolegija 

 
Anotacija.  Straipsnyje analizuojama socialinių tinklų priklausomybės problema, jos aktualumas šiuolaikiniame 

pasaulyje bei galimos prevencijos priemonės. Tyrimo tikslas - sukurti prevencinį plakatą, kuris skatintų sąmoningą 
socialinių tinklų vartojimą ir padėtų atkurti balansą tarp skaitmeninio ir realaus gyvenimo. Tyrimo metu buvo remtasi 
mokslinės literatūros analize, atliktų tyrimų apžvalga bei grafinio dizaino principais kuriant vizualinę priemonę. Gauti 
rezultatai atskleidė socialinių tinklų priklausomybės problemos mastą ir grafinio dizaino svarbą kuriant efektyvias 
prevencines priemones. 

Reikšminiai žodžiai: socialinių tinklų priklausomybė, prevencija, grafinis dizainas, plakatas, sąmoningas 
vartojimas  

 
Įvadas 
 Šiuolaikiniame pasaulyje socialiniai tinklai tapo neatsiejama kasdienio gyvenimo dalimi. 2023 m. 
duomenimis, vidutinis socialinių tinklų naudojimo laikas pasaulyje perkopė 2,5 val. per dieną 
(Datareportal, 2023). Nors jie suteikia daug galimybių bendrauti, mokytis ir pramogauti, vis dažniau 
pastebima perteklinio naudojimo problema, ypač tarp jaunimo. Priklausomybė nuo socialinių tinklų 
kelia grėsmę psichologinei, fizinei ir socialinei gerovei. Pagal American Psychiatric Association 
(APA), priklausomybė yra pasikartojantis elgesys, kuris tampa žalingas, kai jis trikdo kasdienį 
gyvenimą, socialinius santykius ar psichinę sveikatą (APA, 2013). Todėl tampa aktualu ieškoti 
efektyvių prevencijos priemonių, kurios padėtų žmonėms sąmoningai naudotis socialiniais tinklais ir 
išlaikyti balansą tarp virtualaus ir realaus gyvenimo. 

Tyrimo tikslas – išanalizuoti socialinių tinklų priklausomybės problemą, jos priežastis ir pasekmes 
bei pateikti prevencinę priemonę - plakatą, sukurtą remiantis grafinio dizaino principais.  

Tyrimo objektas – socialinių tinklų priklausomybės prevencija. 
Tyrimo uždaviniai: 
1. Išanalizuoti socialinių tinklų priklausomybę ir jos poveikį sveikatai bei socialiniam gyvenimui, 

remiantis moksline literatūra. 
2. Nustatyti grafinio dizaino vaidmenį ir galimybes kuriant prevencines priemones. 
3. Pateikti prevencinio plakato vizualinį sprendimą. 

 Tyrimo metodai: mokslinės literatūros analizė, atliktų tyrimų apžvalga, grafinio dizaino principų 
taikymas.    

 
Priklausomybės nuo socialinių tinklų pasekmių analizė 

Priklausomybė nuo socialinių tinklų – tai nekontroliuojamas noras nuolat tikrinti socialinius 
tinklus, praleidžiant didelę dalį laiko virtualioje erdvėje ir apleidžiant realų gyvenimą. Ši 
priklausomybė gali pasireikšti įvairiomis formomis ir turėti neigiamos įtakos įvairiose gyvenimo 
srityse (APA, 2013).  

Susiduriama su psichologinėmis problemomis: nerimas, depresija, vienišumo jausmas, žema 
savivertė, miego sutrikimai, praleistos progos baimė (FOMO). Fizinės problemos: akių nuovargis, 
galvos ir nugaros skausmai, nutukimas, miego sutrikimai. Socialinės problemos: sunkumai 
bendraujant realiame gyvenime, santykių problemos, socialinė izoliacija. Produktyvumo 
sumažėjimas: sunkumai susikaupti, atidėliojimas, prasti mokymosi ar darbo rezultatai (Przybylski, 
Murayama, DeHaan & Gladwell, 2013).    

                                                           
28  Lina Lipnickaitė, lina.lip364@go.kauko.lt, Kauno Kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto Menų akademijos Dizaino 
studijų programos studentė. Mokslinių tyrimų kryptis – dizainas. 
29 Dr. Jūratė Tutlytė, jurate.tutlyte@go.kauko.lt, Kauno Kolegijos Menų ir ugdymo fakulteto Menų akademijos lektorė 
(vadovė). Mokslinių tyrimų kryptis – menotyra, architektūra ir skulptūra. 

 
 

Atlikta mokslinių tyrimų analizė atskleidė, kad perteklinis socialinių tinklų naudojimas yra 
daugialypė problema. Tyrimai rodo, kad socialinių tinklų vartojimas didina nerimo ir depresijos lygį, 
ypač tarp paauglių ir jaunų suaugusiųjų (Twenge & Campbell 2018).  

Taip pat nustatyta, kad socialiniai tinklai gali sukelti priklausomybę, panašią į priklausomybę nuo 
lošimų ar narkotinių medžiagų. Šis reiškinys glaudžiai susijęs su dopamino veikla - tai cheminė 
medžiaga smegenyse, atsakinga už malonumo ir pasitenkinimo pojūtį. Kaskart, kai gauname 
pranešimą, patiktuką („like“) ar komentarą, mūsų smegenyse išsiskiria nedidelis kiekis dopamino, dėl 
kurio jaučiamės pamaloninti ir skatinami ieškoti tokios patirties dar kartą. Ilgainiui šis dopamino ciklas 
gali suformuoti įprotį nuolat tikrinti socialinius tinklus, o tai gali turėti neigiamą poveikį psichinei 
sveikatai, dėmesio koncentracijai bei emociniam stabilumui.  

Socialiniai tinklai skatina vadinamąją „praleistos progos baimę“ (angl. Fear of Missing Out, 
trumpinamas FOMO) - tai jausmas, kai žmogus nuolat bijo praleisti kažką svarbaus, įdomaus ar 
vertingo, todėl jaučia stiprų poreikį nuolat tikrinti savo telefoną ir socialinių tinklų paskyras. Tyrimai 
rodo, kad FOMO yra glaudžiai susijęs su pertekliniu socialinių tinklų naudojimu - žmonės, kurie 
dažnai patiria šį jausmą, gerokai dažniau ir ilgiau naršo internete, nuolat stebi kitų gyvenimus, 
bijodami atsilikti nuo įvykių ar būti atskirti nuo socialinės veiklos (žr. 1 paveikslėlį).  

 

 
 

1 pav. Iliustracija, vaizduojanti FOMO (praleistos progos baimės) jausmą, kurį sukelia nuolatinis socialinių 
tinklų tikrinimas. 

 
Toks elgesys ne tik didina priklausomybę nuo skaitmeninių priemonių, bet ir gali lemti emocinį 

nuovargį, sumažėjusį savivertės jausmą bei nerimą. Ilgainiui tai gali turėti neigiamų pasekmių 
psichinei sveikatai, tarpasmeniniams santykiams ir gebėjimui susikoncentruoti į realų gyvenimą 
(Przybylski, Murayama, ir kt. 2013). Oficiali tokios priklausomybės diagnozė kol kas neegzistuoja, 
tačiau bet kokiai priklausomybei būdingas vienas pagrindinių bruožų - žmogus tam tikrai veiklai skiria 
daugiau laiko, nei planavo ar tikėjosi. 

Per didelis socialinių tinklų naudojimas, ypač prieš miegą, gali turėti reikšmingą neigiamą poveikį 
miego kokybei. Atliktas tyrimas rodo, kad naršymas telefonu ar kituose įrenginiuose prieš užmiegant 
sutrikdo natūralų organizmo paros ritmą. Viena iš pagrindinių to priežasčių yra mėlyna šviesa, 
sklindanti iš ekranų, kuri slopina melatonino - hormono, reguliuojančio miegą gamybą. Dėl 
sumažėjusio melatonino kiekio žmogui gali būti sunkiau užmigti, miegas tampa paviršutiniškesnis, o 
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ryte jaučiamas nuovargis ir sumažėjęs darbingumas. Be to, emocinis turinys socialiniuose tinkluose 
(pvz., įkvepiančios ar nerimą keliančios žinutės) gali sužadinti smegenis, apsunkinti atsipalaidavimą 
ir dar labiau trukdyti užmigti. Ilgainiui tai gali lemti miego sutrikimus, padidėjusį stresą bei neigiamą 
poveikį fizinei ir psichinei sveikatai ( Exelmans, Van den Bulck 2016). 

Socialiniai tinklai taip pat gali skatinti socialinę izoliaciją ir silpninti žmonių gebėjimą bendrauti 
realiame gyvenime. Nors virtuali erdvė leidžia palaikyti ryšį su draugais ar šeima, per dažnas 
bendravimas internetu gali pakeisti tikrus, gyvus socialinius kontaktus, kurie yra būtini emocinei 
gerovei. Be to, socialiniuose tinkluose žmonės dažnai susiduria su idealizuotais kitų vartotojų 
gyvenimo atvaizdais – kruopščiai atrinktomis nuotraukomis, sėkmės istorijomis ar laimingomis 
akimirkomis. Lygindami savo kasdienybę su šiais nerealistiškais įvaizdžiais, vartotojai gali pradėti 
jausti nepasitenkinimą savimi, menkinti savo pasiekimus ar net patirti pavydą. Šį socialinio 
palyginimo fenomeną patvirtina tyrimas, paskelbtas „Psychology of Popular Media Culture“ (Vogel, 
Rose, Roberts ir kt 2014), kuriame nustatyta, kad kuo dažniau žmonės lygina save su kitais 
socialiniuose tinkluose, tuo mažesnį pasitenkinimą jaučia savo gyvenimu. Toks nuolatinis lyginimasis 
gali prisidėti prie žemos savivertės, padidėjusio nerimo ir net depresinių nuotaikų. Ilgainiui tai gali 
vesti į emocinį atsitraukimą nuo realios socialinės aplinkos ir didesnį vienišumo jausmą.  

Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) duomenys patvirtina, kad priklausomybė nuo socialinių 
tinklų tampa vis aktualesne problema, ypač tarp paauglių. Ši amžiaus grupė yra itin pažeidžiama dėl 
emocinio nestabilumo, savivertės paieškų ir padidėjusio socialinio spaudimo. Perteklinis socialinių 
tinklų naudojimas gali sukelti įvairių psichinės sveikatos problemų, tokių kaip padidėjęs nerimas, 
depresija, miego sutrikimai, sumažėjęs dėmesio išlaikymas ir net priklausomybei būdingas elgesys, 
kai asmuo nebegali kontroliuoti laiko, praleidžiamo internete. PSO atkreipia dėmesį į tai, kad COVID-
19 pandemijos laikotarpiu ši problema dar labiau paaštrėjo. Izoliacijos sąlygomis, kai buvo apribotos 
tiesioginio bendravimo galimybės, socialiniai tinklai daugeliui paauglių tapo pagrindiniu būdu 
palaikyti ryšius su aplinkiniais. Tačiau kartu su padidėjusiu vartojimu išaugo ir priklausomybės nuo 
socialinių tinklų atvejų skaičius. Tyrimai rodo, kad daliai jaunų žmonių sunku sugrįžti prie įprasto 
bendravimo modelio net ir pasibaigus griežtiems karantino ribojimams – jie jaučiasi socialiai nejaukiai 
be skaitmeninio tarpininko, o tai gali dar labiau didinti socialinę izoliaciją ir priklausomybę nuo 
virtualios erdvės (žr. 1 lentelę).  

 
1 lentelė. Paauglių priklausomybės nuo socialinių tinklų ir kompiuterinių žaidimų rodikliai. 

Šaltinis: https://www.tv3.lt/naujiena/verslas/pso-ataskaita-lietuvos-paaugliu-priklausomybe-nuo-socialiniu-tinklu-
virsija-vidurki-n1373271  

 
RODIKLIS LIETUVA EUROPOS 

VIDURKIS 
Paauglių (11–15 m.) dalis, turinti priklausomybės nuo socialinių tinklų 
požymių 

13 % 11 % 

Paauglių dalis, turinti priklausomybės nuo socialinių tinklų požymių (2018 
m.) 

7 % Nenurodyta 

Paauglių dalis, patenkančių į rizikos grupę dėl kompiuterinių žaidimų 
naudojimo 

12 % Nenurodyta 

 
 
 
Grafinio dizaino svarba priklausomybės nuo socialinių tinklų mažinimo procese 

Grafinis dizainas atlieka ypač svarbų vaidmenį priklausomybių mažinimo procese. Jis ne tik 
perduoda reikiamą informaciją, bet ir subtiliai veikia emocijas bei motyvuoja pozityviems pokyčiams. 
Pasitelkdamas paveikius vaizdus, kruopščiai parinktas spalvas, tinkamą tipografiją ir harmoningą 
kompoziciją, vizualinė priemonė sukuria emocinį ryšį su auditorija ir skatina elgesio pokytį. 

Norint sukurti efektyvų prevencinį plakatą, būtina laikytis tam tikrų esminių principų. Visų pirma, 
vizualinė priemonė turi išsiskirti iš ją supančios aplinkos ir akimirksniu patraukti praeivio žvilgsnį. 

 
 

Tai pasiekiama drąsiai naudojant ryškias spalvas, originalius vaizdus ar netradicinius kompozicinius 
sprendimus. Spalvos turi gilų emocinį poveikį: pavyzdžiui, žalia gali simbolizuoti sveikatą ir naują 
pradžią, o švelni mėlyna – ramybę ir patikimumą. Antra, plakato žinutė turėtų būti formuluojama 
aiškiai, glaustai ir be jokių dviprasmybių, kad kiekvienas ją galėtų greitai ir be pastangų suprasti. 
Reikėtų vengti sudėtingo žargono ar painių frazių. 

Be to, sėkminga vizualinė priemonė turėtų sukelti stiprų emocinį atsaką, kuris padėtų ne tik įsiminti 
pagrindinę žinutę, bet ir įkvėptų imtis konkrečių veiksmų. Šį poveikį galima sustiprinti apgalvotai 
derinant spalvas, vaizdus ir šriftus. Šriftas privalo būti ne tik estetiškas, bet ir lengvai skaitomas, 
harmoningai derantis su plakato stiliumi ir perteikiama žinia. Pavyzdžiui, šiltų atspalvių paletė gali 
sukurti jaukią ir pasitikėjimo kupiną atmosferą, o kontrastingi elementai - pabrėžti problemos 
aktualumą ir rimtumą. Aukštos kokybės, temą atitinkantys vaizdai yra būtini jie ne tik atkreipia 
dėmesį, bet ir sustiprina perduodamą pranešimą. Moksliniai tyrimai patvirtina, kad vizualiai pateikta 
informacija įsimenama net 60% geriau nei tekstinė, todėl vizualinės priemonės yra itin veiksmingos 
skleidžiant socialiai reikšmingas žinutes. 

Galiausiai, veiksminga vizualinė priemonė turėtų ne tik įspėti apie egzistuojančią problemą, bet ir 
pateikti konkrečių, praktiškai pritaikomų patarimų ar strategijų, kaip ją įveikti. Pavyzdžiui, plakate 
gali būti pateikiami patarimai, kaip sąmoningiau naudotis socialiniais tinklais ar kaip atpažinti 
pirmuosius priklausomybės požymius. Taip pat verta integruoti šiuolaikinius sprendimus, tokius kaip 
QR kodai ar internetinės nuorodos, nukreipiančios į išsamesnę informaciją ar pagalbos tarnybas. 
Plakato maketas turėtų būti intuityvus ir logiškas - informacija turi būti išdėstyta taip, kad žiūrovas 
galėtų ją lengvai ir greitai peržvelgti bei įsisavinti net trumpam sustojęs. Profesionaliai panaudojant 
grafinio dizaino įrankius, net sudėtingos idėjos gali būti perteiktos paprastai ir suprantamai, paliekant 
ilgalaikį įspūdį ir skatinant pozityvius pokyčius. 

 
Prevencinio plakato vizualinis sprendimas 

Remiantis atlikta analize ir grafinio dizaino principais, buvo sukurtas prevencinis plakatas, kurio 
pagrindinis tikslas – skatinti sąmoningą socialinių tinklų vartojimą (žr. 2 paveikslėlį). 

 

 
 

2 pav. „Atsijunk ir prisijunk prie gyvenimo“. 
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Pagrindinė žinutė: „Atsijunk ir prisijunk prie gyvenimo“. Ši trumpa, bet galinga žinutė kviečia 
susimąstyti, kiek laiko praleidžiame virtualioje erdvėje, ir primena, kad tikrasis gyvenimas vyksta čia 
ir dabar. Plakato esmė – ne sukelti baimę, o pažadinti praeivio norą keistis, įkvėpti jį naujam požiūriui. 
Galbūt žmogus, eidamas pro šalį, pamatęs šį plakatą, susimąstys, padės telefoną į šalį ir nueis pakalbėti 
su draugu – tai jau bus svarbus žingsnis link sąmoningesnio gyvenimo (žr. 3, 4 paveikslėlius). 

Plakate pavaizduotas žmogus, žengiantis iš didelio telefono ekrano į ryškų ir gyvą gamtos peizažą, 
simbolizuoja atsijungimą nuo virtualios erdvės ir sugrįžimą į realų gyvenimą. Šis vaizdas perteikia 
kvietimą į sąmoningą skaitmeninės veiklos ribojimą bei pabrėžia galimybę atrasti džiaugsmą ir 
pusiausvyrą už ekranų ribų. Plakatas skatina žiūrovą prisijungti prie gyvenimo, kurį formuoja 
tiesioginiai bendravimo ryšiai, gamta ir aktyvios veiklos. 

Vizualiai plakatas pasižymi ryškiomis ir šiltomis spalvomis, kurios sukuria pozityvią, raminančią 
atmosferą - žalia ir geltona spalvos simbolizuoja harmoniją, sveikatą bei energiją. Tekstas yra aiškiai 
išdėstytas ir lengvai įskaitomas, o ryškūs dėmesį traukiantys mygtukai su patarimais padeda paprastai 
suvokti, kaip galima sumažinti socialinių tinklų naudojimą. 

Pateikti praktiniai patarimai - „Nustatykite laiko limitą“, „Išjunkite pranešimus“, „Praleiskite laiką 
su šeima ir draugais“ bei „Užsiimkite mėgstama veikla“ yra aiškūs ir konkretūs, suteikiantys įrankius, 
kaip palaikyti sveiką balansą tarp skaitmeninio ir realaus gyvenimo. Šios rekomendacijos kviečia ne 
tik sumažinti priklausomybę, bet ir aktyviai ugdyti kokybišką, prasmingą laisvalaikį. 

Plakato kompozicija yra subalansuota: centrinėje dalyje - vaizdas, kuris žiūrovui iš karto perteikia 
pagrindinę idėją, o apačioje aiškiai išdėstyta praktinė informacija, leidžianti greitai susigaudyti ir 
veikti. Tokia struktūra padeda užtikrinti, kad žinutė pasiektų įvairaus amžiaus auditoriją ir paskatintų 
realius pokyčius. 

 

 
 

3,4 pav. „Atsijunk ir prisijunk prie gyvenimo“plakato mockup gatvėje. 
 
 
 
 

 
 

Išvados  
1. Socialinių tinklų priklausomybė gali turėti reikšmingą neigiamą poveikį psichologinei, fizinei 

ir socialinei gerovei. Literatūros analizė patvirtino, kad perteklinis socialinių tinklų naudojimas 
dažnai susijęs su depresija, nerimu, FOMO fenomenu ir socialine izoliacija. 

2. Grafinis dizainas gali veiksmingai padėti formuoti sąmoningesnį elgesį, perteikdamas 
prevencines žinutes vizualiai patrauklia ir emociniu ryšiu pagrįsta forma. 

3. Sukurtas plakatas perteikia žinutę apie būtinybę mažinti laiką socialiniuose tinkluose ir skatina 
susitelkti į realų gyvenimą, remiantis įrodymais pagrįstais grafinio dizaino principais. 

 
Rekomendacijos 
1. Būtina kurti ir platinti daugiau edukacinių vizualinių priemonių, skirtų socialinių tinklų 

priklausomybės prevencijai. Tai gali būti plakatai, infografikai, vaizdo klipai, animacijos ir 
kitos vizualinės priemonės. Šios priemonės turėtų būti pritaikytos įvairioms auditorijoms ir 
platinamos įvairiais kanalais – mokyklose, bibliotekose, viešose erdvėse, internetinėse 
platformose ir socialiniuose tinkluose. 

2. Svarbu įtraukti jaunimą į prevencinių priemonių kūrimo procesą. Tai galima padaryti 
organizuojant dizaino dirbtuves, konkursus ar kitus kūrybinius projektus, kuriuose jaunimas 
galėtų pats kurti vizualines priemones, skirtas socialinių tinklų priklausomybės prevencijai. 
Tai ne tik padidintų priemonių efektyvumą, bet ir suteiktų jaunimui galimybę išreikšti savo 
nuomonę ir prisidėti prie problemos sprendimo. 

3. Būtina skatinti atviras diskusijas apie socialinių tinklų priklausomybės problemą, jos 
priežastis ir pasekmes. Mokyklose, šeimose ir bendruomenėse turėtų būti organizuojami 
švietimo renginiai, seminarai ir diskusijos, kurių metu būtų aptariami socialinių tinklų 
priklausomybės požymiai, prevencijos strategijos ir pagalbos galimybės. 

4. Svarbu užtikrinti glaudų bendradarbiavimą tarp įvairių institucijų – švietimo įstaigų, sveikatos 
priežiūros įstaigų, nevyriausybinių organizacijų, valstybės institucijų ir socialinių tinklų 
platformų. Tik bendromis pastangomis galima sukurti efektyvią ir visapusišką socialinių 
tinklų priklausomybės prevencijos strategiją. 

5. Būtina tęsti mokslinius tyrimus, skirtus socialinių tinklų priklausomybės problemos gilesniam 
supratimui ir efektyvių prevencijos priemonių kūrimui. Būtina tirti naujas technologijas ir jų 
poveikį priklausomybės vystymuisi, taip pat kurti ir vertinti inovatyvius prevencijos metodus. 
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PREVENTIVE POSTERS AS A MEANS OF REDUCING SOCIAL MEDIA ADDICTION 

Summary. . The article analyzes the problem of social media addiction, its relevance in the modern world, and possible prevention measures. 
The aim of the research is to create a preventive poster that would promote conscious use of social media and help to restore the balance between 
digital and real life. The research is based on the analysis of scientific literature, a review of conducted studies, and the principles of graphic design 
in creating a visual tool. The results revealed the extent of the problem of social media addiction and the importance of graphic design in creating 
effective preventive measures. 

Keywords: social media addiction, prevention, graphic design, poster, conscious use 
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