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Jvadinis Zodis

Sis straipsniy rinkinys apibendrina tarptautine studenty moksline konferencijg ,ldéjy forumas 2025
Galime pasidZiaugti, kad konferencija gyvuoja daugiau nei du desimtmegius. Siy mety leidinyje publi-
kuoti darbai atspindi platy Siuolaikinés visuomenés temy spektra, aktualy tiek akademinei bendruo-
menei, tiek praktikams. Studenty tyrimuose analizuojamos socialinés gerovés, priklausomybiy, psicho-
loginés sveikatos, kirybiSkumo ugdymo, komunikacijos, dizaino bei tvariyjy technologijy temos.
Juose dera teorinés jzvalgos, praktiniai pastebéjimai ir kirybiski problemy sprendimo bidai. Tarp-

SV —

gebéjima mastyti kompleksiskai. Sis leidinys - tai ne tik konferencijos rezultaty atspindys, bet ir
zenklas, kad jaunoji karta aktyviai ir atsakingai jsitraukia j visuomenei svarbiy klausimy nagrinéjima.

Sudarytojai

Foreword

This collection of articles reflects Forum of Ideas 2025, an international student scientific confer-
ence with a tradition spanning over two decades. The published papers explore a broad spectrum of to-
pics relevant to today's society, of interest to both academic and professional communities. Student re-
search addresses issues such as social welfare, addiction, psychological health, creativity in edu-
cation, communication, design, and sustainable technologies. These works combine theoretical in-
sight, practical observation, and creative problem-solving. An interdisciplinary perspective en-
ables a fresh look at societal challenges and reveals the capacity of young researchers to think criti-
caly and systemically. This volume is not only a reflection of the conference outcomes but also a sign
of the younger generation’s active and responsible engagement with issues that matter to society.

Editors


https://ideasforum.kaunokolegija.lt/
https://ideasforum.kaunokolegija.lt/en/




PROMOTING INTERPERSONAL COMMUNICATION COMPETENCE IN
SOCIAL WORK WITH PERSONS WITH MENTAL DISABILITIES

Ginta Anisa', Svetlana Lanka?

Riga Technical University Liepaja Academy

Summary. The accelerating pace of global change has heightened demands for societal adaptability. Since late 2019,
the Covid-19 pandemic and the full-scale war in Ukraine have intensified psycho-emotional stress worldwide,
contributing to rising rates of mental health disorders. According to WHO, one in eight people globally was diagnosed
with a mental disorder in 2019, with anxiety and depression cases rising significantly in subsequent years. In Latvia,
official data confirm a growing number of individuals diagnosed with mental and neurological disorders. This trend
highlights the urgency of developing interpersonal communication competence among social work professionals. The
study “Promoting Interpersonal Communication Competence in Social Work with Persons with Mental Disorders”
explores how communication strategies can enhance service quality and client well-being. Research methods included
theoretical analysis of literature and legislation, as well as an empirical survey of social workers in Latvian care
institutions. The study analyzed the characteristics and communication needs of persons with mental disorders, the
emotional importance of communication, and the challenges faced by social workers. Results reveal that effective
communication—grounded in empathy, active listening, and the use of appropriate verbal and non-verbal strategies.

Keywords: social work, mental disorders, interpersonal communication, communication types, communication
competence

Introduction

The World Health Organization indicates that in 2019, one in eight people in the world (or 970
million people) was diagnosed with a mental disorder, including anxiety disorders (301 million) and
depressive disorders (280 million). However, as a result of the COVID-19 pandemic, the number of
cases of anxiety disorders and major depressive disorders increased significantly in 2020 by 26% and
28%, respectively (WHO, 2022). In turn, taking into account the comparison with the pre-war period
and the end of 2024, it is recognized that the health status has deteriorated significantly in cases of
mental disorders and neurological disorders (WHO, 2025). The final report of the study of the Saeima
of the Republic of Latvia on “Employment of Persons with Mental Disorders in Latvia” (2022) also
draws attention to the fact that the number of persons with mental disorders has increased, namely
from 24,137 to 27,870 between 2018 and the end of 2020. (LR Saeima, & Kriimina, 2022, 12). The
previously analyzed data show that the number of persons with mental disorders has a tendency to
increase.

B. Bela, I. Ozola, L. Rasnaca, E. Rezgale-Straidoma, V. Roga-Vailza, A. Romane-Meiere (2023)
point out that mental disorders are a term “that describes both mental (intellectual) developmental
disorders and mental illnesses that limit a person’s ability to work and take care of themselves, as
well as make it difficult to integrate into society (Bela, Ozola, Rasnaca, Rezgale -Straidoma, Roga-
Vailza, & Romane-Meieregariga, 2023, 137).” The challenges created, which sometimes reflect on a
person’s well-being, affect responsibility with difficulties in perceiving and explaining what is heard,
seen and touched, therefore communication with persons with mental disorders may require not only
knowledge, but also professional communication skills to promote positive interpersonal
communication.

The lack of communication, information exchange and knowledge makes it difficult for social
workers and people with mental disorders to have effective social relationships, as not always and
not everyone has an understanding of how to communicate, avoiding misleading expectations and
emotional overload. At the same time, “the specialist’s ability to recognize, regulate their emotions
and use appropriate communication skills is essential (Buss, Sternberga, Bérzina — Novikova, &
Dudina, 2019, 42).” S. Keisija (Suzanne Casey) (2024) acknowledges that when dealing with people
with mental disorders, discomfort often arises, highlighting fears and anxiety related to
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communication, and this can negatively affect the quality of the service and lead to poor results
(Casey, 2024). In turn, researchers ED Palmers, DT Kiisoms, KS Riuka (2016) confirm that the lack
of communication in persons with mental disorders is associated with increased dissatisfaction,
tension, stress, anger and resentment, which can adversely affect the social relationships of social
workers and persons with mental disorders (Palmers, Kiisoms & Roka, 2016). The above analysis
indicates that both parties suffer, both the client and the social support provider.

A study by Berg Research (2018) confirms that one of the emotional needs of people with mental
disorders is the need for communication, including the desire to express oneself, express one's
opinion, and participate in discussions. It also emphasizes the need to be listened to, heard, and
valued, creating and maintaining friendly relationships with people (Berg Research, 2018).

Social workers are an invaluable part of the support system for people with mental disorders and
their families on a daily basis. In turn, one of the conditions for support includes both practical and
emotional support, as well as the ability to recognize and respond to multifaceted communication
problems.

Based on the above facts and the relevance of the problem, the research topic “Promoting
interpersonal communication competence in social work with persons with mental disorders” was
proposed.

Research subject: interpersonal communication in social work practice to facilitate interaction
with persons with mental disorders.

The aim of the study is to investigate the possibilities of improving communication between social
work specialists when working with persons with mental disorders.

Research tasks:

1. Research and analyze literary, statistical and regulatory resources and the opinions of various

authors in the context of the topic under study.

2. To characterize the communication of social workers with persons with mental disorders.

3. To conduct empirical research on the possibilities of promoting effective communication in

social work practice when providing social services to persons with mental disorders.

4. To summarize the results of the practical research and develop conclusions.

Analysis

Official statistics of Latvia indicate that in 2024, 31,607 persons with mental disorders (mental
and behavioral disorders) were registered (Official Statistics of Latvia, 2025), which is 1,331
thousand more than in 2023 and 2,568 thousand more than in 2022. In turn, taking into account
statistical data, the total population of the country of Latvia has decreased, namely, at the beginning
012024 - 1.873 million people, which is 11,126 thousand less than at the beginning of 2023 and 3,875
thousand less than in 2022 (Official Statistics of Latvia, 2024).

The “Social Services and Social Assistance Law” (2002) defines mental disorders as “a mental
illness or mental development disorder that limits a person’s ability to work and take care of
themselves, as well as makes it difficult for them to integrate into society (Social Services and Social
Assistance Law, 2002).”

It should be noted that the term mental disorders is widely used in social policy documents and
regulatory acts in the field of welfare. However, as I. Leimane-Veldmeijere, A. Pavlovska, and S.
Zankovska-Odina (2024) acknowledge, there are various classifications of diseases related to mental
health and conditions in the medical field, which may differ in each situation, individually. The
authors of the theories indicate that the terms mental illness and intellectual development disorders,
which are combined under the name “mental disorders”, can lead to incorrect assumptions, erroneous
service planning, and possible discrimination, therefore it is important to understand the difference
between these groups of disorders (Leimane-Veldmeijere, Pavlovska, & Zankovska-Odina, 2024).

The United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities (2006) Article 21
confirms that persons with disabilities are guaranteed the right to freedom of expression and opinion,
as well as access to information that facilitates its use in various forms of communication. This
includes the possibility of using sign language, Braille, augmented and alternative forms of



communication, as well as other available means, ensuring accessibility of information and an
inclusive communication environment (United Nations Convention on the Rights of Persons with
Disabilities 2006). From which we can conclude that in the provision of social services to persons
with disabilities, the involvement and communication of all social welfare professionals involved in
working with persons with disabilities is important.

In the “Social Services and Social Assistance Law” (2002), a social work specialist is defined as
“a person who has the education specified in this law and who performs the professional duties of a
social worker, charitable social worker, social caregiver, social rehabilitator or social assistance
organizer (Social Services and Social Assistance Law, 2002).” This provision of the law also indicates
that social support providers at all levels need basic knowledge of interpersonal communication.

The concept of communication is one of the interpersonal effectiveness competencies. Different
authors have interpreted the concept in a similar way. For example, K. Vintisa (2011) defines
communication as follows: “the ability to listen to others and create effective communication that
ensures open communication between the parties involved. The ability and willingness to contact and
cooperate with management, colleagues and customers, using an appropriate communication method
and channel (VintiSa, 2011, 13).” According to the concept of K. VintiSa (2011), communication is
divided into a five-level scale based on the description of the competence action. I. Leimane-
Veldmeijere, A. Pavlovska, S. Zankovska-Odina (2024) point out that in the communication process
with persons with mental disorders, it is important to pay attention specifically to non-verbal
communication, because the information channel may be distorted, for example, for people with
hallucinations, or it may be the only available communication channel, for example, for people with
intellectual disabilities or autistic spectrum disorders who do not communicate verbally (Leimane-
Veldmeijere, et all, 2024). In turn, VSAC “Kurzeme” (2012) emphasizes that it is essential to take
into account the specifics of the development, use and peculiarities of communication of persons with
mental disorders in the context of the process of effective verbal communication. When
communicating verbally, it is important to speak clearly and simply, avoiding subtexts, abbreviations
and personal jargon (VSAC “Kurzeme”, 2012). By actualizing the need for personal space in
nonverbal communication, M. Plaveniece (2007) notes such factors as distance, eye contact, facial
expressions, posture; voice intonation, movements, gestures (Plaveniece, 2007, 104-105), and using
the theory of “personal space” of human space created by the American anthropologist ET Hall (Hall
ET), reveals the importance of distances: highlighting: intimate zone — the most important zone,
where contact is made with those closest to you — parents, children, friends, loved ones, relatives;
personal zone — contact is made with work colleagues, classmates, teachers; public zone — distance is
kept with strangers, new colleagues, and is also used during business negotiations or formal work
relationships; public zone — distance is kept when speaking in front of large crowds or an audience.

Based on D. Bethere, A. Lidaka, A. Plostniece, J. Ponomarjova, S. Striguna (2013), it follows that
there are people who have language and communication characteristics and who do not feel the need
for verbal communication throughout their lives, therefore alternative communication is effectively
used (Bethere, Lidaka, Plostniece, Ponomarjova, Striguna, 2013). The authors of the theory describe
the alternative communication system as “instead of symbols (words) of spoken and written language,
graphic signs or human body movements are used for information exchange (Bela, et all, 2023, 25;
Bethere, et all., 2013, 23).”

The first paragraph of Article 4 of the "Law on Social Services and Social Assistance" (2002)
states that the basic principles of providing social services to persons with mental disabilities are to
provide services that meet their individual needs, including by using appropriate means of
communication. Social services are provided only on the basis of an assessment of the person's
individual needs and resources carried out by a social work specialist (Law on Social Services and
Social Assistance, 2002). This confirms that by promoting interpersonal communication, the
possibility of better understanding and satisfying the individual needs of clients is promoted,
especially for persons with mental disabilities. Promoting interpersonal communication competence
is of essential importance in working with persons with mental disorders, as social work specialists
often have to face communication challenges.

Communication is considered a fundamental tool in social work relationships. However, quality
is of great importance when it comes to achieving the main goals: listening and understanding. It is
important to always acknowledge the person with mental disorders during communication,
sometimes nodding and agreeing are ways to show that you are listening.

Effective communication skills are an important tool for working with a person with mental
disorders. VSAC “Kurzeme” (2012) indicates that there are “4 main elements of effective
communication, which, when used together, will create an environment conducive to communication
for a person with mental disorders:

1. Being active with the client (here and now principle);

2. Active listening (not listening, but hearing what is being said);

3. Empathy for the client's situation (what situation the client is in);

4. Delving into the case of a person with mental disorders (what exactly he needs, what kind of
help), who should be trained, contact-building, active and empathetic listening skills (VSAC
“Kurzeme”, 2012).”

The development of practical research is based on the empirical research method: quantitative
research method — a survey, defined as a set of written questions with the aim of obtaining written
answers from a group of respondents (Martinsone, Pipere, & Kamerade, 2016, 216).

In order to identify the communication of social work specialists in their work with persons with
mental disorders, 14 structured questions with answer options were raised using “All data”, which
allowed for analysis. The survey was sent to the branches of the Social Welfare Center “Kurzeme”:
“Aizviki”, “Dundaga”, “Gudenieki”, “llgi”, “Liepaja”, “Vegi” to employees whose daily work is
related to persons with mental disorders. The term “employees” includes specialists (social worker,
social caregiver, social rehabilitator), care specialists (senior caregiver, caregiver, medical worker),
interest group specialists and educators), whose daily work is related to persons with mental disorders.
Based on the “State Social Care Center “Kurzeme” Operational Strategy for 2024-2027”, as of
January 1, 2024, a total of 615 employees were employed in the branches, of which 63 represent
social work specialists, and 683 clients (666 adults, 17 children), where “services are provided in the
branches. In the “Liepaja” branch - for orphaned children and children left without parental care up
to the age of two, children with physical and mental disabilities up to the age of four, disabled children
with severe mental disabilities who have not reached the age of 18, adult persons with severe and
very severe mental disabilities, disabled persons of groups I and II. In the “Aizviki” branch - for adult
persons with severe and very severe mental disabilities, disabled persons of groups I and II. In the
“Vegi” branch - for adult persons with severe and very severe mental disabilities, disabled persons of
groups I and II. for severe mental disorders, disabled people of groups I and II. In the “Gudenieki”
branch - for adults with severe and very severe mental disorders, disabled people of groups I and II.
In the “Dundaga” branch - for adults with severe and very severe mental disorders, disabled people
of groups I and II. In the “Ilgi” branch and the structural unit “Puscela maja” - for adults with severe
and very severe mental disorders, disabled people of groups I and II. (VSAC “Kurzeme”, 2024).”

The survey was conducted from March 24, 2025 to April 6, 2025. The data obtained were used for
research purposes, which allows obtaining information from relevant work specialists, with the aim
of understanding the possibilities of improving communication between social work specialists in
working with persons with mental disorders .

In total, 69 respondents filled out the questionnaires. In order to provide an overview of the
empirical research carried out, a consolidated evaluation of the survey results is offered. 68 women
and one man answered the questionnaire, distributed proportionally or 15 (21.7%) in the “Aizviki”
branch, eight (11.6%) - in the “Dundaga” branch, seven (10.1%) - in the “Gudenieki” branch, nine
(13%) - in the “Ilgi” branch, 22 (31.9%) - in the “Liepaja” branch, eight (11.6%) - in the “Vegi”
branch (See Figure 11). Consequently, the obtained data can provide insight into the social. the total
number of respondents who work with persons with mental disorders on a daily basis is in the age
groups from 46 to 55 and from 56 to 65 years. The obtained data show that young people rarely
choose a job where everyday life is associated with persons with mental disorders.
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Comparing the answers to the questionnaire question: “How would you describe your
communication approach?”, the data obtained show that 33 (47.8%) respondents, including 14 social
work specialists, indicate that they are available for communication, listen to others without
interrupting and making sure that the information is correctly understood. According to K. Vinti§
(2011) classification of communication competence levels, the skill corresponds to level 2, which
indicates the need to improve it, since the current competence in some cases meets the requirements
and is not fully developed. Nine (13%) respondents, including three social work specialists, indicate
that they are able to promote effective information flow within the institution and with the involved
persons outside the institution, informing the management about the most important events without
delay. According to K. Vinti§ (2011) classification of communication competence levels, the skill
corresponds to level 3, which indicates that social work social workers are assessed as “good”, since
the current competence in most cases meets the requirements. 20 (29%) respondents, including seven
(28%) social work specialists, indicate that they are able to ensure that information reaches the client
using various forms of communication and modern technical means. According to K. Vinti§ (2011)
classification of communication competence levels, the skill corresponds to level 4, which indicates
that social work specialists are assessed as “excellent” because they are able to describe their actions,
which partially exceed certain requirements. Seven (10.1%) respondents, including one social work
specialist, indicate that they are able to communicate strategically in order to achieve certain goals.
According to K. Vinti§ (2011) classification of communication competence levels, the skill
corresponds to level 5, which indicates that social work specialists are assessed as “excellent” because
they describe actions that are able to independently exceed requirements.

The data indicate the need to provide training or develop communication competence, especially
for social work professionals, as communication promotes mutual understanding, trust and support,
which manifests itself in the form of demonstrating empathy and respect, preventing conflict,
providing timely assistance, as well as enabling persons with mental disabilities to create an inclusive
and supportive environment.

Analyzing the data from the questionnaire question, shown in Figure 1, “ When communicating
with clients, do you communicate?”, it can be concluded that various communication models are used
in communication that are appropriate for the needs of people with mental disorders.

The results show that ten (14.5%) respondents, including three social work specialists,
communicate directly with persons with mental disorders using clear and simple language, which
corresponds to the Laswell communication model, as the model focuses on effective information
transfer, analyzing the content of the message, a form that ensures effective perception and
understanding of information, which in turn helps to build trust and reduce possible
misunderstandings, thus improving the quality of life and relationships with others. Four (5.8%)
respondents, including one social work specialist, communicate with persons with mental disorders
by adjusting the pace and form of communication, which corresponds to the Shannon-Weaver
communication model, which helps to understand the flow of communication and identify possible
interference or “noise” that can hinder the effectiveness of the message. Adjusting the pace can reduce
misunderstandings and improve the perception of information, which is essential in communication
with persons with mental disorders. Two (2.9%) respondents in communication with persons with
mental disorders use questions and pay attention to the client's answers, which corresponds to the
Osgood-Schramm communication model, because the model is focused on a continuous flow of
information between the sender and the receiver, emphasizing the importance of feedback and
dialogue, which is considered the most appropriate in interpersonal communication. 53 (76.8%)
respondents, including 21 social work specialists, in communication with persons with mental
disorders use all of the above-mentioned communication models, including the Berlo SMCR
communication model, which focuses on the possibilities of using visual materials. that 21 (84%)
social work specialists are aware of the importance of communication and apply appropriate
approaches, using different communication models, which indicates the ability to adapt to understand
the effectiveness of different models to ensure interaction with persons with mental disorders. The

obtained result can promote training on different communication methods and their importance in
everyday work with persons with mental disorders.

Communicates directly, using clear 3
and simple language ——— 4
Communicates using visuals or simple
language
Communicate by adjusting the pace l 5
and form of communication 1
Communicates with questions and 5
paying attention to the client's answers
All of the above 5 9 g 2
0 5 10 15 20 25
Social work specialists Care professionals Interest group specialists m Other

Figure 1. Communication methods used by respondents

Comparing the answers to the questionnaire question: “What approaches do you consider to be the
most effective in communicating with clients?”, 39 (32.8%) respondents, including 18 social work
specialists, consider empathy for the client’s situation to be the most effective communication
method, which is 13 (11%) respondents, including eight social work specialists, more than those who
believe that an effective communication approach is delving into the client’s case. In turn, 30 (25.2%)
respondents, including nine social work specialists, highlight active presence with the client, based
on the here and now principle, in the context of effective communication. 23 (19.3%) respondents,
including nine social work specialists, indicate active listening as an effective communication
approach. In turn, only one respondent, who is a social work specialist, believes that all of the above
approaches constitute effective communication with persons with mental disorders .

The compared data show that social work specialists have different priorities in communication,
where empathy and in-depth understanding of the client's case are valued the most. In turn, based on
the methodology of the Social Welfare Service "Kurzeme" (2012), communication elements such as
active listening, empathy for the client's situation, being active with the client and in-depth
understanding of the client's case help a person with mental disorders create a favorable
communication environment.

Comparing the answers to the questionnaire question: “How would you rate the distance in
communication with the client?” it can be concluded that 16 (23.2%) respondents, including six social
work specialists, indicate a distance of 15 cm to 45 cm, which corresponds to the “intimate zone” of
the person, which is the most important zone where contact can be significant in cases where
increased emotional support is needed. 37 (53.6%) respondents, including 16 social work specialists,
indicate a distance 0f 46 cm to 1.22 m, which corresponds to the “personal zone” of the person, which
indicates empathetic and close communication. 11 (15.9%) respondents, including two social work
specialists, indicate a distance of 1.22 m to 3.6 m, which corresponds to the “social zone”, which
indicates that communication is maintained from a distance in order to provide comfort to the person
with mental disorders or indicates that the relationship is not so close. In turn, one (1.4%) respondent
indicates a distance of more than 3.6m, which corresponds to the person's "public zone". Four (5.8%)
respondents, including one social work specialist, indicate "other" (depending on the situation,
choosing an individual approach for each client), which indicates adaptability and flexibility, which
are essential in communicating with persons with mental disorders .

Overall, the data show that social workers choose to respect the client's personal space, which
promotes high-quality and trusting communication. However, it should be noted that there are
individual differences among individuals with mental disorders, with some requiring closer
communication, while others require greater distance. This suggests that adaptation is necessary to
ensure effective communication with each individual with mental disorders.

1
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The overall survey results show that the opinion of social work specialists in the branches of the
Social Welfare Center “Kurzeme” regarding the possibilities of promoting communication
competence is similar to the opinion of branch employees. Communication competence is influenced
by several factors, and one of the most important is the specificity of persons with mental disorders,
which determines the type of communication. Taking into account that the quality of social services
largely depends on the staff of the branches of the Social Welfare Center “Kurzeme”, which is closely
related to the chosen communication methods, sometimes social work specialists may have
difficulties in adapting to the communication needs of persons with mental disorders. In addition, the
development of communication competence is significantly affected by both the available resources,
the lack of staff skills and competence, and the limitations of the system or infrastructure, which
determine the opportunities for high-quality communication for persons with mental disorders.

Conclusions

1. The concept of mental disorders is widely used in the state welfare social policy regulations.
Analysis of regulatory data confirms that mental disorders include both mental illnesses and
intellectual development disorders, which are combined under the name "mental disorders".

2. The population of Latvia has decreased, while the number of people with mental disorders
tends to increase.

3. For people with mental disorders, communication is an emotional need, one of the basic
human needs that ensures contact, creating a feeling that neither physical nor emotional harm
will be caused. Emotional well-being is when communication occurs in a language that the
person understands, in an appropriate tone of voice, and at an appropriate physical distance.

4. It is important for social work professionals to be aware that the quality of social services
largely depends on the competence and ability of staff to provide appropriate communication
to persons with mental disorders. The provision of quality social services is based on verbal
communication, but the attitude towards the information received can be emotional and is
often expressed non-verbally.

5. At VSAC "Kurzeme", elements of effective communication such as empathy and
understanding the client's case are valued the most, but active listening skills and following
the here and now principle are also important.

6. People with mental disorders are able to make decisions, communicate, and integrate into
society. It is important not only to communicate with others, but also the process itself, which
is not just about transmitting information, but also about listening, perceiving information,
processing it, and providing feedback or responding.
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TARPASMENINIO BENDRAVIMO KOMPETENCIJOS STIPRINIMAS SOCIALINIAME DARBE SU
ASMENIMIS, TURINCIAIS PSICHIKOS NEGALIA

Santrauka. Sparciai besikeiCianti pasaulio dinamika skatina visuomenés prisitaikymo poreikj. Nuo 2019 m. pabaigos COVID-19 pandemija ir
plataus masto karas Ukrainoje Zenkliai padidino psichoemocinj stresa visame pasaulyje, prisidédami prie augancio psichikos sutrikimy skaiciaus.
Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis, 2019 m. kas astuntam zmogui pasaulyje buvo diagnozuotas psichikos sutrikimas, o nerimo ir depresijos
atvejy skaiCius per kelerius metus smarkiai iSaugo. Oficialiis Latvijos statistikos duomenys patvirtina didéjantj psichikos ir neurologiniy sutrikimy
turin¢iy asmeny skaiCiy. Tai iSrySkina tarpasmeninio bendravimo kompetencijos ugdymo bitinybg socialinio darbo specialistams. Tyrime
. Tarpasmeninio bendravimo kompetencijos stiprinimas socialiniame darbe su psichikos sutrikimy turinCiais asmenimis“ analizuojama, kaip
komunikacijos strategijos gali pagerinti teikiamy paslaugy kokybe ir klienty gerove. Tyrimo metodai — teoriné literatiiros ir teisés akty analizé bei
empirinis socialiniy darbuotojy apklausos tyrimas Latvijos globos jstaigose. Tyrime nagrinétos psichikos sutrikimy turin¢iy asmeny ypatybés ir
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FACTORS INFLUENCING ALCOHOL DEPENDENCE - A THEORETICAL
RESEARCH

Kristina Jablonska®, Pavels Jurs*

Riga Technical University Liepaja Academy

Abstract. The topic of the study is Theoretical Exploration of the Factors Influencing Alcohol Dependence. The
relevance of the chosen topic is justified by the fact that this problem is widespread not only among adults, but also among
adolescents. It is a topical problem worldwide, as the number of alcohol-dependent people is only increasing with age.
The aim of the study: to identify the main factors contributing to the development of alcohol dependence by studying the
prevalence and impact of alcohol dependence.

This theoretical study analyses the main factors influencing the development of alcohol dependence. The thesis
examines the biological, psychological and social aspects that contribute to a person's predisposition to alcohol use and
the development of dependence. The role of genetics, personality traits, the influence of emotional state, as well as family,
societal and cultural influences are explored. The theoretical basis draws on scientific research and the perspectives of
recognised authors to provide a comprehensive understanding of the multi-layered nature of alcohol dependence.

Research methods:

Theoretical research methods:

- Theoretical literature analysis - to analyse and summarise existing research, theories and literature on alcohol
dependence, its contributing factors and prevention options.

Empirical research methods:

- Collection and analysis of statistical data - to analyse data from reports on alcohol consumption and dependence from
the World Health Organisation and other international organisations.

Results achieved: theoretical research on the factors influencing alcohol dependence has identified the main elements
contributing to the development of dependence. Alcohol dependence was found to be a multifactorial process, in which
heredity and neurobiological processes, as well as the individual's psychological characteristics and life experiences, play
an important role. The social environment - family, circle of friends, cultural norms and media influences - was confirmed
to have a significant impact on drinking behaviour.

Keywords: alcohol dependence, biological factors, genetics, psychological factors, social environment

Introduction

Alcohol abuse is a major public health problem. Worldwide, alcohol abuse causesaround 3 million
deaths a year and accounts for around 5.1% of the global burden of disease. Harmful alcohol
consumption is associated with a variety of health and social consequences, including injuries,
multiple cancers, chronic liver disease, heart disease, alcohol dependence and domestic violence (Pan
American Health Organization, 2019).

In 2024, a new World Health Organisation report was published providing new data on per capita
alcohol consumption levels by country. These figures are the number of litres of pure ethyl alcohol
per person over 15 years of age. The countries with the highest alcohol consumption are mainly
European, but there are exceptions. Romania tops the ranking, well ahead of all countries, with 17
litres of pure alcohol consumed per person per year. Georgia comes second with around 14.3 litres of
ethanol per person. The Czech Republic, with an average annual consumption of 13.3 litres of pure
alcohol per person, was a close third (Global relocate, 2025).

It is important to note that alcohol consumption is not only linked to health problems, it is also a
social problem that poses risks to safety and well-being, causing harm not only to the individual, but
also to his/her family members, others and society. The most common social problems are
unemployment, alcoholism and violence. As unemployment continues, so does alcoholism, and
violence is a natural consequence.

The aim of the study: to identify the main factors contributing to the development of alcohol
dependence by investigating the prevalence and impact of alcohol dependence.

Objectives:

3 Kristina Jablonska, kristina-jablonska@inbox.lv, student at Riga Technical University Liepaja Academy, Social Work
Management. Area of research — social work.

4 Prof. dr. paed. Pavels Jurs, pavels.jurs@rtu.lv, leading researcher at the Riga Technical University Liepaja Academy.
Expert of the Latvian Science Council. Area of research — social work.

1. to define the nature of alcohol dependence and its manifestations;
2. to investigate the social and psychological factors contributing to the prevalence of alcohol
dependence based on a review of the scientific literature and empirical data;
Subject of the study: alcohol dependence as a social problem.
Subject of the study: factors contributing to the prevalence of alcohol dependence.
Research question: What are the pathological preconditions for alcohol dependence?
Research methods.
1. Theoretical research methods:
1.1. theoretical literature analysis - to analyse and summarise existing scientific studies, theories
and literature on alcohol dependence, its contributing factors and prevention options.
2. Empirical research methods:
2.1. collection and analysis of statistical data - to analyse data from the World Health
Organisation and other international organisations' reports on alcohol consumption and dependence.
The theoretical basis of the work consists of scientific literature on alcohol dependence as a social
problem, which provides a basis for understanding the problem and solving the set tasks. For example,
the works of such authors as E. Apins's book ‘To drink or not to drink?’, D.L. Gerard, G. Saenger's
book ‘Outpatient Treatment of Alcoholism’, A. Utinan's book ‘The Human Psyche: Its Functioning,
Functioning Disorders and Treatment Options’, A. The authors of the following publications: A.
Lodzina, I. Maksima, G. Enos and others.

Pathological preconditions for alcohol dependence

The World Health Organisation (WHO) refers to alcoholism as alcohol dependence. Repeated use
of psychoactive substances to the extent that the user (addict) is intermittently or chronically
intoxicated, shows compulsion to use the substance (or substances) of choice, has great difficulty in
voluntarily stopping or changing substance use, and shows a determination to obtain psychoactive
substances by almost any means (World Health Organization, n.d.). Tolerance is usually substantial
and withdrawal syndrome often occurs when substance use is discontinued. Substance use may
dominate the addict's life to the virtual exclusion of all other activities and responsibilities (Gerard &
Saenger, 2019).

The term alcoholism was originally coined in 1849 by Swedish medical educator Magnus Huss
(Poludasu, Godi & Gurram, 2015).

Until 1940, alcoholism referred primarily to the physical consequences of prolonged heavy
drinking (beta alcoholism in Jellinek's typology), this typology states that:

e Alpha alcoholics: mainly psychological dependence;

e Dbeta alcoholics: mainly socially dependent on alcohol;

e gamma alcoholics: the most severe form, suffering from emotional and psychological

disturbances;

e delta alcoholics: constantly losing control over the amount of alcohol consumed;

e epsilon alcoholics: drink alcohol constantly and sometimes for days at a time;

e zeta alcoholic: moderate drinker who becomes violent (Jellinek, 1970).

According to early psychoanalytic theories, alcoholics are hedonistic, sensory-oriented
individuals interested only in the pursuit of pleasure with a tendency towards self-destruction, and
they pay no attention to the feelings of others (Utinans, 2005).

Alcoholism is more narrowly defined as a disease characterised by a loss of control over alcohol,
caused by a pre-existing biological abnormality, with a predictable progressive course. This term was
later used by the American physiologist and alcohol dependence researcher E.M. Jelinek and others
to refer to alcohol use that causes any kind of harm (physical, psychological or social; individual or
societal). Jellinek divided alcoholism, denoted by the Greek letters, as follows. The imprecision of
this term led the 1979 WHO Expert Committee to reject it in favour of a narrower formulation of the
alcohol dependence syndrome as one of a wide range of alcohol-related problems (Jellinek, 1970).

Alcoholism is not included as a diagnostic entity in the ICD-10. Despite its ambiguous meaning,
alcoholism 1is still widely used as a diagnostic and descriptive term. For example, in 1990 the
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American Society of Addiction Medicine defined alcoholism as a primary, chronic disease with
genetic, psychosocial and environmental factors influencing its development and manifestations. The
disease is often progressive and fatal. It is characterised by continuous or recurrent: impaired control
over drinking, preoccupation with drinking despite adverse consequences, and distortion of thinking,
especially denial (Gerard & Saenger, 2019).

In 2016, the study ‘Does calling alcoholism a disease make a difference?’ explored the links between
the stigma attached to alcoholism (individuals or groups who do not conform in certain characteristics
to the accepted norms of society) and the definition of alcoholism as a disease. The results showed
that defining alcoholism as a disease is not associated with a less negative stereotype. Negative
characteristics were most strongly attributed to alcoholics. "The public image of an “alcoholic” was
particularly dominated by associations with social deviance rather than with the disease. As a result,
80% of 322 participants rated the alcoholic as ‘sick’ (Piras, Preti, Moro, Giua, Sini & Carta, 2016).

To better understand the nature of alcohol dependence it is important to define the term
dependence. Addiction is a compulsive craving for certain substances and/or behaviours that
temporarily reduces negative feelings or induces desired feelings (Vitola, 2022). Metaphorically,
addictive behaviour refers to a deep, slavish dependence on a power, an overwhelming force, usually
perceived as external, whether it is chemicals, a sexual partner, food, money, power, gambling - i.e.
any system or object that requires one's complete submission (Wurmser, 1995). Alcohol addiction
1s manifested by a craving for alcohol that can be as strong as the need to eat or drink. Alcohol
dependence develops slowly, over a period of years, and is never noticed by the individual. This
phenomenon is called anosognosia, i.e. “not seeing the disease” (Lodzina, 2007).

Experts in various fields of science have long studied and researched (and continue to do so today)
the causes of substance abuse and its widespread prevalence, and have sought to address the disease
of addiction. Research has shown that there is some causal involvement and that these can be
generalised, but at the same time experts have concluded that there are so many factors influencing
substance use and its initiation that no single theory seems possible to explain it (Koroleva,
Goldmanis, Mierina, Snikere, & Trapencieris, 2008).

Various interdisciplinary integrated (biopsychosocial) theories are widely used to explain the
prevalence of addictive substances and processes in different social groups. One of these is the theory
of selective interaction and socialisation, on which the modified social stress model is based. The
model incorporates factors that put an individual at increased risk of using addictive substances in
some circumstances, but conversely discourage the use of addictive substances or processes in
everyday life in others. There are a multitude of risk factors in a person's life that can influence the
use of addictive substances. At the same time, there are a number of protective influences that can
lead to a situation where a person may start using psychoactive substances or become addicted to
gambling. The focus on risk and protective factors can now be considered one of the most important
advances in substance use prevention theory and programming (Koroleva, Mierina & Snikere, 2008).

Several pathological factors are involved in the development of alcohol dependence, affecting a
person's physical, psychological and social health. These factors can be divided into biological,
psychological and social aspects:

e Biological factors: adverse heredity, brain pathology, presence of somatic or psychiatric
illness, substance tolerance;

e Psychological factors: low self-esteem, poor self-control, communication difficulties, lack of
ambition, inability to resist environmental pressures, etc;

e Social factors: relationship problems in the family and/or at school, addiction problems in the
family, availability of substances, contact with addicted peers, tolerance of substance use in
the community, etc. (Vitola, 2022).

The following study will look at all the above factors that contribute to alcohol dependence.

Biological factors in alcohol dependence
Biological factors, as shown in studies with twins and in multigenerational families of alcohol-
dependent individuals that at least 50% of the risk of harmful drinking is genetically determined

(Khadse, Dhillon & Sasidharan, 2024). As genome-wide association studies (GWAS) reveal,
individual genetic risk can be approximated using polygenic risk scores (PRS), i.e. the sum of an
individual's genetic risk variants weighted by their effect (Facal, Florez, Blanco, Rodriguez, Pereiro,
Fernandez, Farinas et al., 2021).

With the rapid development of technologies to detect and analyse gene function, researchers are now
increasingly able to understand the biological roots of complex disorders such as substance use and
addiction. The ability to test inheritance patterns in large populations and to survey hundreds of
thousands of tiny variations in the genomes of each of these individuals allows researchers to pinpoint
specific genes that strongly or subtly influence human physiology and outcomes (Nurnberger, Bierut,
2007).

Although genes have been shown to only modify an individual's vulnerability to alcohol to a small
extent, many are common in the general population and may have a wider impact on drinking patterns,
other addictions or problematic behaviours and disorders such as depression and anxiety. Finding
genes involved in the body's responses to alcohol and understanding their impact may also shed light
on a wider range of conditions. Uncovering the biological processes that can create and reinforce
alcohol dependence will certainly help to better target existing treatments and develop new ones to
break the effects of alcohol (Nurnberger, Bierut, 2007). In conclusion, this study shows that one or
more genes are not determinants of alcohol dependence. Rather, it is influenced by the environment,
social situations, friends, peers, family members and other factors reviewed in the study.

In 1998, after a ten-year study, the National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism announced
the discovery of hotspots on four chromosomes that indicate risk or protection against alcohol
dependence. This does not mean that people with these genes will necessarily develop an alcohol
dependence problem, but it can pinpoint a predisposition to addiction. Researchers hope that
pinpointing the genes responsible for alcoholism could lead to a test for predisposition, as well as
drugs to control it (Whitehouse, 2000).

However, no researcher claims that genetics can predict alcohol dependence very well. Most
children of alcohol addicts do not become alcohol addicts, and most alcohol addicts do not have
alcohol-dependent parents (Fingarette, 1988). An interesting study can be mentioned in this regard,
where fifteen male adolescents had fathers who were alcohol dependent and mothers who showed
high regard for these fathers. Of this group, 73% later became alcohol dependent. Forty-five boys had
fathers who were alcohol dependent and mothers who did not show high regard for these fathers.
Only 38% of these subjects later became alcohol dependent (McCord, 1988). It can be inferred from
the above study that men whose fathers were alcohol addicts were probably taught that their father's
behaviour was acceptable or at least condoned. They may have accepted alcohol use as part of the
masculine role and carried it over into their own lives. This again suggests that there is something
special about certain families of alcohol addicts that increases the likelihood of offspring becoming
alcohol addicts. In Summary. , family patterns associated with the intergenerational transmission of
alcohol dependence also contribute to the development of alcohol dependence. In such circumstances,
offspring are likely to develop a strong motivation to drink. In other words, the family teaches its
children to drink in order to gain satisfaction in interpersonal relationships. The parental model shows
children how alcohol can provide a solution to feelings of powerlessness caused by the family.

The timing of pregnancy and difficult childbirth, such as oxygen deprivation, can have an impact
on addiction. Traumatic childbirth or early health problems may indicate that the brain's ability to
maintain itself at a comfort level will be altered. Then, one may want to seek comfort in alcohol -
unless other self-fulfilling and protective activities can be found (Maksima, Zalizko, Hanson & Moss,
2024).

According to the National Institute of Mental Health, mental health conditions that commonly co-
occur with substance use disorders include anxiety disorders, depressive disorders, ADHD (attention
deficit hyperactivity disorder), bipolar disorder, schizophrenia and personality disorders. Mental
health and substance use disorders result from a combination of factors. Some people have a high
genetic risk of developing these disorders, but their environment may also contribute to their
development. For example, an increased risk of alcohol use disorders is associated with conditions
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such as bipolar disorder, schizophrenia and antisocial personality disorder, and alcohol use disorders
may also be associated with certain anxiety and depressive disorders (Psychology Today, 2021). Dual
disorders refer to the co-occurrence of addiction and other mental health disorders. A common dual
disorder is the coexistence of substance use disorders and schizophrenia (Neyra, Parro-Torres, Ros-
Cucurull, Carrera, Echarri & Torrens, 2024). People with mental health disorders are more likely to
have substance use disorders than those without. According to the National Institute on Drug Abuse,
about half of people who have either a mental illness or a substance use disorder will have the latter
at some point in their lives. People with mental illness often turn to alcohol to self-medicate anxiety
or depression, which can then become addictive (Psychology Today, 2021).

Psychological factors in alcohol dependence

Stress is associated with alcohol use, which is usually described as a coping strategy used for its

stress-relieving properties. In the context of acute stress, alcohol can serve as a means of reducing
positive affect and tension: as the intensity of acute stress increases or the stress itself becomes
chronic, alcohol use can become increasingly compulsive, shifting from an initial method of stress
reduction to a dominant or sole means of maintaining homeostasis (Koob & Volkow, 2016). Thus,
long-term alcohol users may experience persistently elevated levels of basal stress, which contributes
to motivation to drink (Koob, 2021).
Adverse childhood experiences are also important in the development of alcohol dependence. Thus,
Szalavitz, an American researcher focusing on the science and treatment of addiction, noted in her
study that a 2021 survey found that more than 40% of people with opioid dependence reported some
form of childhood abuse or neglect, and 41% of women had been sexually abused as children. Also,
of those survey participants with any form of addiction, at least 85% had at least one adverse
childhood experience, and each additional experience increased the risk. The link is most pronounced
among those diagnosed with post-traumatic stress disorder, which is characterised by psychological
disturbances that can occur in response to a shocking or horrific event. Addiction results from changes
in brain reward circuits that are inextricably linked to stress circuits (Szalavitz, 2024).

Psychological resilience, personality variables and coping mechanisms are important factors
explaining individual differences in vulnerability to alcohol use. Resilience involves a set of dynamic
variables (i.e. commitment, control and challenge) that ensure positive adjustment to perceived
stressors, while persistence is a characteristic that enables an individual to succeed in the face of
adversity. Individuals with low resilience are unable to use coping strategies in response to stress,
including excessive alcohol use (Khadse, Dhillon & Sasidharan, 2024). Bartone, an American
military psychologist, in collaboration with Norwegian colleagues and the US Army and Navy
Medical Services Corps, investigated the role of resilience with stress in relation to problematic
alcohol use in a military sample and found that low resilience was a significant predictor of alcohol
abuse (Bartone, Hystad, Eid, Navy Medical Services Corps & Brevik, 2012). On the other hand,
higher resilience has been shown to protect against alcohol use disorders. Thus, personality factors
such as sociability, adventure seeking, depression and impulsivity may predict alcohol use (Long,
Lonn, Ji, Lichtenstein, Sundquist & Kendler, 2017).

Psychic deviance, perceptual changes, missing or underdeveloped psychic structures,
developmental disorders and painful emotional experiences are usually precursors to addiction. A
weak or disturbed ego is unable to fully perform its functions; the person is either flooded with strong
emotions or unknowingly develops a numbing of the psyche when emotions are split or denied. Thus
both the outer world, with its complications, is dangerous and difficult, and the inner world becomes
unbearable. Refuge from both can be sought in substance abuse, which further strengthens the
position of the addict as others perform functions for the addict (pay the bills, take the children to
school in the morning, etc.). The addict does not gain the experience of being able to cope, to do
things for himself, to face up to his responsibilities, to bear his feelings of guilt and inadequacy, his
sense of vulnerability. The ego cannot be strengthened and develop. In a sense, the perception of
external reality and the world gradually becomes more and more distorted - ‘my actions do not lead
to bad consequences’ (Albrekte, Zvejniece, Sudraba, Vanaga & 2021).

The British psychoanalyst Edward Glover believed that psychoactive substances are used as
psychological self-medication to cope with intense emotions and concluded that the psychic defence
mechanism is the addiction itself (Tomme, Lazdina, Kajandere, Vanaga & Sudraba, 2021).

Social factors in alcohol dependence

There are many causes that contribute to alcohol dependence. For example, some of them are:

1. boredom: lack of interest in anything, lack of desire to do anything, lack of motivation to
engage in any activity that might improve one's mood, dissatisfaction with the status quo;

2. a spiritual vacuum in the person, because nature does not like emptiness. If the soul is not
filled with inner meaning, there will always be someone from the outside to fill it, and this
can be, for example, alcohol;

3. loneliness - often one is spiritually alone and misunderstood. The person longs to be with
others, to feel loved, to belong;

4. curiosity plays an important role. This can turn into a craving for new experiences, which can
lead to alcohol abuse (Lodzina, 2007).

A person's risk of developing alcohol use disorder (AUD) depends on how much, how often and

how quickly alcohol is consumed. Several factors increase the risk of ALT:

e drinking at an early age. A survey in the USA found that people aged 26 years or older were
more than 3 times more likely to have had an impairment in the last year if they started
drinking before the age of 15 than if they did not drink until at least 21 years of age. Women
in this group are at higher risk than men;

e genetics and family history of alcohol problems. Genetics play a role: heredity accounts for
~60% of the risk; however, like other chronic health conditions, the risk of ALT is influenced
by the interaction between a person's genes and the environment. Parental drinking habits may
influence the likelihood that a child will one day develop ALT;

e mental health conditions and history of trauma. A wide range of psychiatric conditions -
depression, post-traumatic stress disorder, attention deficit hyperactivity disorder, etc. - are
associated with both ALT and an increased risk of developing it. Similarly, people with
emotional childhood trauma are vulnerable to ALT (Maksima, Zalizko, Hansone & Siina,
2024).

Family conflicts and poor skills in organising family relationships, inadequate supervision and
control of children create or increase the risk of alcohol abuse. Family risk factors can be broadly
divided into 4 groups:
social situation in the family, characterised by low socio-economic status, low parental education,
parental unemployment, poor living conditions;

e family relationships, which include factors such as conflicts, divorce, disagreements,

pathological relationships, violence, sexual abuse, lack of trust between child and parents, etc;
¢ individual characteristics of the parents; mental illness or serious physical trauma of the father
or mother, use of alcohol or other psychoactive substances in the family;

e family structure - foster family or single parent family (Koroleva, Mierina & Snikere 2008).
Daily life in a family with an alcohol-dependent family member is often organised around alcohol
use, with all members anxiously awaiting the next episode of alcohol use and children being told what
to do or not to do in order to influence or control their drinking. There may also be ongoing conflicts
within the family, as the parent who is drinking is too volatile to take a central role in day-to-day
decision-making and refuses to accept a subordinate role. Sibling relationships may be more like a
warring group than a support group because of competition for scarce adult attention. Finally, the
non-alcoholic parent may be so wrapped up in responding to the whims and needs of the alcoholic
that he or she cannot provide a stable environment and is unresponsive to the needs of the children.
It should come as no surprise that the offspring emulate the behaviour that allows the alcoholic to
make demands on others. Their lack of power leads them to try out what it would be like if they had
more power when drinking (Ullman & Orenstein, 1994).
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In contrast, Alasuutari, a professor of sociology at Tampere University in Finland, argues that men
who feel subordinated at work and constrained by their marriages use alcohol - especially
uncontrolled drinking - to express and symbolize their independence and ‘personal freedom’
(Alasuutari, 1992).

Unfortunately, unhealthy alcohol consumption among young people is a public health problem
worldwide. Students' social lives and academic demands can often contribute to the development of
unhealthy habits, including excessive alcohol consumption. Interestingly, research has shown that
students consume more alcohol than their non-student peers. This study analysed the effect of a
smartphone-based educational and self-assessment intervention among students to reduce daily
alcohol consumption. A controlled study was conducted in four educational institutions in
Switzerland. The study included 1770 students (aged 18 years and over) who showed unhealthy
drinking habits (> 4 points for males, > 3 points for females) during AUDIT-C screening, randomly
assigned into 1:1 groups. The primary study outcome was the standard number of drinks per week
for 6 months after the intervention and the secondary study outcome was the number of heavy
drinking days in the last 30 days. The number of alcoholic drinks consumed per event, alcohol-related
consequences and academic performance were also analysed. Meetings with the study participants
were organised in the third, sixth and twelfth months of the study. Between April 2021 and May 2022,
the study included 884 students in the intervention group and 886 in the control group. The mean age
of the participants was 22.4 years, 54.1% were female. Of these students, 66.0% were in
undergraduate studies, 30.1% in master's studies, 2.4% in doctoral studies and 1.4% in higher
education programmes. At the start of the study, the average number of standard drinks per week was
8.59; the number of heavy drinking days was 3.53. Of the 1770 participants initially included in the
study, 96.4% reached the three-month follow-up, 95.9% reached the six-month follow-up and 1660,
or 93.8% of the students, completed the study. Of the 884 students included in the intervention group,
738 (83.5%) downloaded the smartphone app. It was observed that the intervention had a significant
overall effect in reducing the number of drinks consumed per week, as well as the number of heavy
drinking days and the maximum number of drinks consumed per day compared to the control group.
As a result, providing access to a smartphone app during the 12-month follow-up was effective in
limiting the average alcohol consumption of university students who initially reported unhealthy
drinking (Bertholet, Schmutz, Studer, Adam, Gmel, Cunningham, McNeely & Daeppen, 2023).

Early initiation of alcohol use and early initiation of regular drinking are risk factors for alcohol
dependence (e.g. Hussong et al., 2008; Jackson, 2010; Sartor et al., 2016). Behavioural genetic studies
have supported these findings, showing that age at first drink is a relatively small genetic contributor,
as is age of onset of regular drinking (Grant et al., 2005), a common genetic risk of 18-29% (Prescott
& Kendler, 1999). These studies concluded that a common vulnerability factor involving both genetic
and environmental influences is likely to be involved in the development of each phenotype and thus
explain their association.

In addition, nearly 80% of people in treatment for alcohol use disorders first started using alcohol
in adolescence, so clinicians and those caring for adolescents should detect this problem and intervene
promptly to address it (Knopf, 2019). Of course, no one can predict how a young person who has not
yet experimented with alcohol will react to his or her initial use. But for those adolescents who have
started using alcohol occasionally, the prevention message might be that if they "feel good" while
using, it could be a warning sign of bigger problems later and the development of dependence (Enos,
2021).

It is important to stress that alcohol dependence develops over many years, slowly exposing a
person's personality. The strong craving for alcohol develops almost imperceptibly, which is why it
is important to take preventive measures in young people's environments. Despite a combination of
different treatment methods such as pharmacotherapy, psychosocial interventions and self-help
groups, the relapse rate of alcohol dependence is estimated to be up to 50% (Moos & Moos, 2006),
indicating its relapsing nature.

People with low aesthetic and ethical expectations and who are more easily influenced are more
prone to alcoholism. Interestingly, sometimes an increase in material well-being may even contribute

to their propensity to alcoholism. Sometimes the systematic use of alcoholic beverages under the
influence of external conditions, for example, in certain professions where alcohol is readily
available, may contribute to the development of alcoholism (Apinis, 2006). Also,
environmental/societal influences, such as the availability of substances, existing social norms, laws
and values regarding alcohol use, cannot be overlooked as factors in the development of alcohol
dependence.

Conclusions

1. Biological, psychological and social factors influence the development of alcohol
dependence. The combination of these factors determines an individual's susceptibility to
alcohol dependence and the course of its development.

2. Biological factors include genetic predisposition and neurochemical changes in the brain that
increase the risk of dependence. Research has shown that individuals with a family history of
dependence are at increased risk of developing the disease. Genetic factors influence both the
biological response to alcohol and the neurotransmitters in the brain.

3. Psychological factors are associated with mental and physical illnesses, such as depression,
which can contribute to addiction. People with lower self-esteem or difficulties in managing
stress are more likely to use alcohol as a self-medication tool.

4. Social factors such as the environment, family relationships and societal attitudes towards
alcohol can have a significant impact on drinking patterns and development. People with low
social support are more likely to seek compensation in alcohol. Children growing up in an
environment where alcohol consumption is normalised are more likely to develop similar
habits in adulthood.

5. Alcohol dependence is a complex problem with widespread negative consequences, affecting
both individuals and society as a whole. It affects family relationships, crime rates, economic
productivity and the health system, highlighting the need for a comprehensive and integrated
approach to reducing it.
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VEIKSNIAIL LEMIANTYS PRIKLAUSOMYBE NUO ALKOHOLIO - TEORINE ANALIZE

Santrauka. Tyrime nagrinéjamos alkoholio priklausomybés priezastys, atsizvelgiant j jos augantj paplitima ne tik tarp suaugusiyjy, bet ir
tarp jaunimo. Tyrimo tikslas — nustatyti pagrindinius priklausomybés formavimuisi jtaka darancius veiksnius, remiantis teoriniais bei statistiniais
duomenimis. Autoré analizuoja tris pagrindines sritis — biologinius, psichologinius ir socialinius veiksnius, kurie tarpusavyje saveikauja, sudarydami
priklausomybés pagrinda.

Biologiniai veiksniai apima genetinj polinkj, smegeny veiklos ypatumus, paveldimuma ir somatinius sutrikimus. Tyrimai rodo, kad net iki 50 %
rizikos vartoti alkoholj lemia paveldimumas. Visgi §i prigimtiné savybé pati savaime nereiskia nei§vengiamos priklausomybés — svarbus aplinkos ir
gyvenimo patir¢iy poveikis. Psichologiniai veiksniai susij¢ su Zema saviverte, emociniais sutrikimais, vaikystés traumomis, nesugebéjimu valdyti streso
ir silpnu atsparumu. Psichologinis atsparumas pabréziamas kaip apsauginis faktorius nuo Zalingy jpro¢iy. Socialiniai veiksniai — tai Seimos aplinka,
visuomenés pozidris j alkoholj, kultiirinés normos, prieinamumas, medijy ir bendraamziy jtaka.

Tyrime pabréziama, kad priklausomybé nuo alkoholio yra progresuojanti liga, iSsivystanti létai ir daznai prasidedanti paauglystéje. Ankstyvas
alkoholio vartojimo pradéjimas labai padidina priklausomybés rizika. Alkoholis neretai vartojamas kaip buidas mazinti stresg ar jveikti emocing jtampa.
Seimose, kuriose vyrauja konfliktai, smurtas ar tévy priklausomybés, vaikams kyla didesné rizika ateityje susidurti su tomis pa¢iomis problemomis.

Tyrimo rezultatai parodo biitinybe taikyti visapusiska prevencija, ypa¢ tarp jaunimo, apjungiant $vietima, ankstyva diagnozavima ir profesionalia
pagalba. Priklausomybés gydymas yra sudétingas procesas, reikalaujantis ne tik medicininés intervencijos, bet ir psichosocialinio palaikymo. Alkoholio
priklausomybé daro jtaka ne tik asmens sveikatai, bet ir visuomenei — $§eimos santykiams, ekonomikai, sveikatos apsaugos sistemai. Tod¢l veiksminga
prevencija ir savalaikiai veiksmai yra biitina salyga visuomenés gerovei.

.....
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EXPLORING THE RELATIONSHIP BETWEEN INTERNET ADDICTION AND
ADVERSE CHILDHOOD EXPERIENCES IN ADOLESCENCE IN A SOCIAL
WORK CONTEXT

Inna Burakova’, Madara Lapsa®

Riga Technical University Liepaja Academy

Summary. In our era, with the rapid development of modern technologies, it is difficult to imagine life without
the Internet, an important part of which are social networks. Social networks are a constant part of the lives of modern
teenagers. As Regan (2023) notes, teenagers mostly use various social media applications, such as WhatsApp, Instagram,
Snapchat, YouTube, Facebook, Twitter, etc., to communicate with friends, watch various videos, post photos and videos
on their social network accounts, comment and follow posts on friends' accounts, play games and understand what it
means to be a teenager in society. Aim of the research: to investigate both theoretically and empirically the relationship
between Internet addiction and adverse childhood experiences in adolescents in a social work context.

Keywords: internet addiction, adverse childhood experiences, adolescents, social work

Over the past few decades, global internet usage has increased significantly, particularly among
adolescents and young adults, who are increasingly being diagnosed with internet addiction (IA). IA
has been found to affect several neural networks that play a crucial role in adolescent behavior and
development. Excessive engagement with digital technologies is associated with a range of adverse
effects on physical and mental health, as well as on social well-being. According to Lissak (2018),
the scientific literature identifies several key factors that influence the impact of screen time on health,
including the duration of use, the nature of the content, the time of day, the type of media, and the
variety of devices used.

Similarly, studies by Chung and Chen (2020), as well as Dong et al. (2021), highlight that addictive
behaviors are partly rooted in neurotransmission processes. Repetitive behaviors associated with
addiction induce chemical alterations in the brain that are comparable to those caused by substance
abuse. Such behaviors may become compulsive, and efforts to reduce or cease usage can lead to
withdrawal symptoms such as anxiety and irritability (Health Inspectorate, 2020).

Empirical evidence also suggests a significant association between IA and various adolescent age
groups (Lozano-Blasco et al., 2022). Kuss, Kristensen, and Lopez-Fernandez (2021) report that the
prevalence of IA among young people varies across regions, ranging from 7.9% to 25.2% in Europe,
17.3% to 23.6% in the United States, and 8.1% to 50.9% in the Middle East, Africa, and Asia.

In Latvia, data compiled by the Central Statistical Bureau indicate a significant increase in the
prevalence of internet addiction (IA) among young people, rising from 31.1% in 2014 to 60.1% in
2020. The highest proportion of internet users is observed in the 16-24 age group.

Between 2023 and 2024, the international internet research and technology company Gemius
collected data on internet usage trends in Latvia. The findings reveal a growing tendency to use
mobile devices for internet access, particularly among children and adolescents. According to the
Gemius Audience study conducted in Latvia (Gemius, 2024), there were 192,000 internet users in the
7—14 age group and 187,000 in the 15-24 age group. These figures demonstrate a steady increase in
internet usage among children, with projections suggesting a continued upward trend in the coming
years.

A review of the scientific literature highlights that Adverse Childhood Experiences (ACEs) are a
significant risk factor for the development of internet addiction. Several researchers (Love et al.,
2022; Giilirmak & Orak, 2021; Lopez et al., 2021) have established a link between IA and experiences
of childhood trauma. According to Bubnova (2018), children who have experienced abuse—such as
physical violence, emotional neglect, or emotional abuse—and who grow up in chronically
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dysfunctional family environments often lack sufficient familial support, which may increase their
vulnerability to internet addiction.

As noted by researcher Bezborodov (2024), adolescence represents one of the most critical periods
for the onset of mental disorders, a concern that has increasingly emerged as a major public health
issue in recent decades. He emphasizes that the development and implementation of effective
prevention and intervention strategies for internet addiction require a thorough understanding of
population-specific risk and protective factors.

Chaudhary et al. (2024) point out that the relationship between internet addiction and adverse
childhood experiences (ACEs) during adolescence remains insufficiently explored in contemporary
research. Moreover, such studies are particularly scarce in the Latvian context.

This research aims to theoretically and empirically examine the relationship between internet
addiction and adverse childhood experiences in adolescence in the context of social work.

The subject of this research — the relationship between internet addiction and adverse childhood
experiences.

Research questions:

1. Is there a relationship between internet addiction and adverse childhood experiences among
adolescents aged 12—18?

2. Are there significant differences between internet addiction and adverse childhood
experiences in the group of adolescents aged 12—18 and in groups with low and high internet
addiction scores?

3. Can adverse childhood experience factors predict internet addiction in adolescents aged 12—
18?

Instruments

Survey method:

e Internet Addiction Test (IAT) (Young, 1996; 2016). Linguistic adaptation into Latvian by
M. Lapsa, 2020.

e Adverse Childhood Experiences Questionnaire (Felitti et al., 1998). Linguistic adaptation
into Latvian by B. Velika and I. Burakova, 2024.

 Semi-structured interview with industry professionals.

Data statistical processing and analysis methods:

 Data processing was carried out using IBM SPSS Statistics 26.0 (Statistical Package for the
Social Sciences).

e Data analysis included the following statistical methods: descriptive statistics, data
distribution analysis, correlation analysis, and effect sizes.

Research sample:

The study involved 73 adolescents aged 12 to 18 years (M = 15.3, SD = 1.81; Mdn = 16 years),
of whom 28 (38%) were girls and 45 (62%) were boys.

1. Theoretical and research part
1.1. Theoretical Aspects of Internet Addiction Research

Researcher Goldberg (1955) characterizes internet addiction as the excessive use of digital
technology that significantly affects an individual’s behavior and impulse control. According to
Cantelmi (2007), internet addiction involves a prolonged psychological and physical dependence on
internet usage. Similarly, Young (2004) defines internet addiction as a form of compulsive behavior
associated with online activities that leads to emotional distress, functional impairments, and
disruptions in social relationships. Pathological internet use is classified as a "compulsive-impulsive
spectrum disorder," encompassing five primary types of addiction: information overload; addiction
to programming or gaming; addiction to participation in online auctions; gambling addiction; and
addiction to cybersexual activities.
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1.1.2. Types of Internet Addiction and Their Characteristics

Theoretical literature analysis shows that addictions are divided into two groups:
(1) Substance addiction, which refers to dependence on various substances such as tobacco, alcohol,
narcotics, medications, etc.
(2) Behavioral or process addiction, which refers to dependence on various activities or processes,
such as the use of smart devices (computers, mobile phones), computer games, gambling, and
others (Kivite, 2017).....

1.1.3. Analysis of Research on Internet Addiction in Adolescence
Several researchers describe various manifestations of internet addiction. These include:
o Attempts to escape from real-life problems (Kardefelt-Winther, 2014);
o Features of problematic behavior, especially during adolescence (Yen et al., 2009);
e Various psychological disturbances, such as impulsive behavior, increased anxiety, and
reduced self-preservation abilities (Chiu, 2014);
e Chronic stress, feelings of loneliness, high levels of aggression, memory and attention
problems (Choi et al., 2014);
o Dysfunctional behavior (Whang et al., 2003);
e Social phobia, attention deficit, depression, hostility, and hyperactivity (Yen et al., 2007);
e A desire to seek social support (Thatcher & Goolam, 2005).....

1.1.4. Social work with adolescents suffering from internet addiction

Pavlova (2022) recognises that social workers working with at-risk adolescents need to focus on
the following aspects of their work: building professional relationships, ensuring trust, exploring
individual needs, and systematically collaborating with other institutions. The author also emphasises
the social worker's competence in recognising the adolescent's emotional and social difficulties, as
well as the need to use targeted, development-oriented intervention methods.

1.2. Adverse Childhood Experience as a Cause of Internet Addiction in Adolescence
1.2.1. Domestic Violence as a Factor of Adverse Childhood Experience

Adverse Childhood Experience (ACE) is a broad and dynamic term that refers to a wide range of
experiences that endanger a child's physical and/or psychological well-being (Anderson et al., 2018).

According to the Convention on the Rights of the Child (2011), violence against a child includes
all forms of physical or psychological abuse, bodily harm, or cruel, careless, or neglectful treatment,
cruel behavior, or exploitation, including sexual abuse.

Several researchers have compiled a list of ACEs based on previous studies (Felitti et al., 1998).
The most important ACE aspects include: physical abuse; sexual abuse; emotional abuse; alcoholism
in the family; drug use in the family; depression or any other mental illness in the family; suicide in
the family; violence against the mother or father; a family member in prison; parental
separation/divorce; emotional neglect; physical neglect and abuse; bullying; and dysfunctional family
environment.

Several studies have shown that the relationship between adverse childhood experiences and
internet addiction may differ between genders (Dong et al., 2021; Yates et al., 2012). The research
findings indicate that men have a higher risk of internet addiction compared to women. This can be
explained by men exhibiting weaker emotional expression than women; after experiencing violence,
men are able to suppress their emotions and focus more on the internet, which can ultimately increase
the risk of internet addiction (Chung & Chen, 2020).

Malinovskaya (2015) found in her studies that adverse childhood experiences can negatively affect
memory, which in turn may increase the risk of internet addiction. The researcher notes that
individuals with adverse childhood experiences have a one and a half times greater risk of internet
addiction than the general population.

Considering the above, the author concludes that adverse childhood experiences are one of the
factors contributing to the risk of developing internet addiction. To reduce this risk, social workers

must timely identify cases of violence and develop and implement preventive measures for families
facing problems.

Therefore, in the next subsection, the author examines social work with adolescents who
experience domestic violence....

1.2.2. Social Work with Adolescents Experiencing Domestic Violence

Violence remains one of the most urgent societal issues, both globally and in Latvia. Domestic
violence, in particular, is recognized as one of the most widespread violations of human rights.
According to data from the Ministry of Welfare (2020), one in five girls and one in ten boys in Latvia
have experienced sexual abuse during their lifetime.

It is important to emphasize that children are never the perpetrators of abuse; rather, child abuse is
amanifestation of adult irresponsibility and lack of self-restraint. Physical violence affects individuals
across all age groups, but it is especially prevalent during adolescence. Sexual violence, in turn, is
notably more frequent in adolescence. Research conducted in various countries consistently shows
that girls are more likely to become victims of sexual abuse compared to boys (World Health
Organization, 2007).

In a study on the prevalence of adverse childhood experiences (ACEs) among young people aged
18-24 in Latvia, Velika et al. (2011) found that women reported higher rates of emotional, physical,
and sexual abuse than men. Similarly, findings by Springe et al. (2014) indicate that the most
commonly reported forms of abuse were emotional abuse (31.5%) and sexual abuse (10.3%).

The author asserts that, in accordance with Article 24 of the Charter of Fundamental Rights of the
European Union ("the Charter"), every child has the right to the protection and care necessary for
their well-being. Moreover, the best interests of the child must be a primary consideration in all
actions concerning them, whether undertaken by public authorities or private institutions (European
Commission, 2024).

The following subsection addresses key aspects of child protection in the context of safeguarding
children from abuse.

1.2.3 Protection of children against violence

The social worker plays a central role in the field of child protection, working to ensure that the
rights and well-being of children are upheld. This professional is responsible for assessing the child’s
situation, identifying potential risks, and organizing and coordinating the necessary support services
for both the child and their family. In order to provide a comprehensive and effective response to the
child’s needs, the social worker collaborates closely with a range of institutions, including educational
establishments, healthcare providers, law enforcement agencies, the orphan's court, and non-
governmental organizations.

1.2.4 Analysis of research on adverse childhood experiences and Internet addiction in
adolescence.

Researchers increasingly recognize that adverse childhood experiences (ACEs) during
adolescence represent one of the most significant risk factors for the development of internet addiction
(Zhang et al., 2023). Empirical studies have demonstrated a statistically significant relationship
between ACEs and internet addiction among adolescents, with a stronger correlation observed in
individuals who have experienced emotional abuse compared to those who have experienced physical
abuse (Zhang et al., 2023; Qin et al., 2022).

A growing body of research has identified correlations between internet addiction and various
psychological and social difficulties, including:

1. mental health disorders such as aggression, depression, anxiety, and suicidal behavior

(Soriano-Molina et al., 2025);
2. anxiety, depression, psychological well-being, and perceived social support in adolescence
(Taha & El-Gamal, 2019);
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3. low self-esteem, which may negatively affect adolescents' social skills and academic
performance (Bozoglan, Demirer, & Sahin, 2018);

4. social isolation (Li & Wang, 2019).

In light of these findings, the author concurs with Shonkoff et al. (2012), who emphasize the
importance of early identification of children who are systematically exposed to domestic violence—
even when it occurs outside the immediate family context. Timely implementation of preventive,
psychological, and therapeutic interventions can lead to more effective and lasting improvements for
this high-risk group.

2. Practical research part

The sample consists of 73 adolescents (N = 73), 28 (38%) girls and 45 (62%) boys, aged 12-18
years (Mdn = 16).

Internet Addiction Test (IAT) (Young, 1996; 2016). Linguistic adaptation into Latvian was
carried out by M. Lapsa, 2020 . The Internet Addiction Test (IAT) is a measurement tool that assesses
the level of Internet addiction.

The IAT consists of 20 questions. By answering the test questions, the participants assess their
attitudes and behaviours in relation to Internet use. The responses are scored on a Likert scale from
1 (not at all) to 5 (always).

The Adverse Childhood Experiences (ACE) Questionnaire (Felitti et al., 1998). Linguistic
adaptation into Latvian by B. Velika and 1. Burakova, 2024.

The Adverse Childhood Experiences Scale includes 10 statements that quantify the number of
adverse or traumatic experiences that the participant has had before the age of 18.

A total of 80 questionnaires were collected. In the data processing, the whole group of participants
was initially taken and analysed by groups of boys and girls - 73 adolescents (adolescents in the ACE
questionnaire, for whom all answers were "no", were excluded) of whom 45(62%) were boys and 28
(38%) were girls. All questionnaires with at least one "yes" answer for ACEs are analysed. As noted
by Velika et al. (2012), if a participant gives an affirmative answer to only one type of abuse, it is
assumed that the individual was abused as a child.

Conclusions of practice:

An analysis of the relationship between internet addiction (IA) and adverse childhood experiences
(ACEs) across gender and age subgroups revealed several statistically significant positive
associations. In the group of girls, a significant positive correlation was found between having an
incarcerated family member and IA (r = .51). Among boys, emotional neglect was significantly
associated with IA (r =.59).

In the subgroup of adolescents exhibiting moderate levels of A, significant positive correlations
were observed between emotional neglect and IA, as well as between sexual abuse and IA (r = .64 in
both cases). Furthermore, among adolescents under the age of 16, having an incarcerated household
member was significantly associated with IA (r =.53). For adolescents aged 16 and older, emotional
neglect showed a particularly strong association with IA (r =.66). These findings suggest a robust
association between specific forms of adverse childhood experiences—such as emotional neglect,
sexual abuse, and familial incarceration—and an elevated risk of internet addiction among
adolescents in different demographic subgroups.

The analysis of the study results indicates several significant positive associations between
adolescent internet addiction (IA) and early adverse childhood experiences (ACEs), with effect sizes
ranging from large to very large. The strongest correlations were observed for emotional neglect,
having an incarcerated household member, and sexual abuse. Notably, emotional neglect emerges as
a particularly salient risk factor for the development of IA across various adolescent subgroups,
especially among boys and older adolescents (aged 16 years and above). These findings
underscore the profound impact of ACEs on adolescents’ psychosocial development and highlight
their potential role in fostering problematic behaviors such as internet addiction. Consequently, early
identification and intervention targeting these risk factors are crucial to mitigating the prevalence of
IA and its detrimental effects on adolescents’ mental health and social functioning.

Conclusions

1. The concept of Internet addiction has been analysed and the types of Internet addiction have
been described.
Internet addiction is a repetitive or compulsive behaviour related to the use of new technologies,
such as mobile phones or other smart devices. It is defined as the uncontrolled or excessive use
of the Internet by adolescents, not only for studying, searching for information, communicating,
but also as an escape from the reality of life. An unfavourable family environment is one of the
causes of physical and emotional problems for adolescents, resulting in aggression, fear, low
self-esteem, insecurity, alienation, mutual incomprehension in interactions with other people
and feelings of loneliness.

2. An analysis of research on Internet addiction among adolescents was carried out.
Many researchers have shown in their studies that one of the main causes of Internet addiction
in adolescence is dysfunctional family relationships; parental attitudes towards children;
parental relationships (divorced, separated), etc. Researchers recognise that adolescents are at
higher risk of internet addiction than other age groups.

3. Social work with adolescents suffering from Internet addiction was described.
The competence of the social worker is an important factor in working with Internet addicts
belonging to the group of process addicts. The social worker identifies and analyses the
adolescent's social problems, gets to know his/her family, school, social circle, promotes
prevention and, if necessary, attracts appropriate resources (financial, personnel, organisational,
etc.). These criteria should contribute to the adolescent's personal development.

4. Theoretical aspects of adverse childhood experiences, risk factors contributing to Internet
addiction were analysed.
Adverse childhood experiences include physical abuse; sexual abuse; emotional abuse;
alcoholism in the family; drug use in the family; depression or any other mental illness in the
family; suicide in the family; violence against mother or father; imprisonment of a family
member; separation/divorce of parents; emotional neglect; physical neglect and abuse; bullying,
dysfunctional family environment. It is believed that adolescents under the age of 13 experience
at least one traumatic event in their childhood, and the Internet is a tool at this stage of life to
find solutions to many of the problems that are negatively affecting them at that moment in
time.

5. Studies exploring the relationship between adverse childhood experiences and Internet
addiction in adolescence were analysed.
Today, research on internet addiction is an important and topical issue in society. Most of the
studies that the author of the paper refers to date from 2020-2025. In their studies, researchers
found a statistically significant link between adverse childhood experiences and internet
addiction among adolescents. Child abuse is one of the most important risk factors for internet
addiction. The social worker has a role to play in responding immediately to signs of domestic
abuse in adolescents in order to prevent the early stages of Internet addiction. Taking timely
preventive, psychological and therapeutic measures allows for more effective change in this at-
risk group.

6. Quantitative and qualitative processing of the data was carried out.
Qualitative analysis. In the given sample, 58% of adolescents have moderate Internet addiction
and 6% are at risk. The results show that most adolescents are not in control of their online
time. Prolonged social networking causes both psychological and physical health problems.
The results show that 18% of all participants have suffered from family discord in early
childhood, parental divorce, loss of family members, etc. A large proportion of participants
have suffered emotional abuse in early childhood.
Quantitative analysis. The results show that there is a correlation between Internet addiction
and adverse childhood experiences (emotional neglect, sexual abuse, imprisoned family
member) in adolescents aged 12-18 years. In the group with severe Internet addiction, a positive
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association was found between sexual abuse and Internet addiction. In the group of girls, there
was a correlation between Internet addiction and physical, sexual violence. In the boys' group,
there was a significant correlation between Internet addiction and emotional neglect, sexual
abuse. Semi-structured interviews were conducted with social work professionals and a
psychologist. Recommendations are made to social workers to develop effective early
intervention strategies and crisis intervention programmes for adolescents, taking into account
childhood trauma, in order to prevent the risk of Internet addiction.

7. Semi-structured interviews with industry experts.

During the interview, social pedagogue Dzintra Pole and certified educational psychologist
Jelena Mihailova pointed out that nowadays children spend a lot of time on the Internet, which
has led to the development of an interest addiction in many of them. One of the causes of
internet addiction is the family, the parents' attitude towards the child, and the relationship
between the parents. Parents who understand the negative impact of this problem on their child's
development actively seek help from the social services. Working together with social workers,
psychologists and other specialists helps families to solve the problem or reduce its negative
impact. There are enough organisations in Liepaja working on Internet addiction prevention,
for example, Youth Centres give teenagers the opportunity to "take a break" from the Internet
and spend time communicating with peers, participating in discussions and attending various
events.

Analysing the interviews conducted as part of the study, the social worker confirmed that there
1s a demand for internet addiction prevention measures among teenagers (although teenagers
aged 12-18 do not seek help themselves). It was confirmed that one of the main causes of
Internet addiction among adolescents is the family and the relationships between family
members.

8. The results of the study were analysed and summarised, and conclusions and proposals were
presented.

9. In the light of the above, a programme work plan was developed for social workers to work
with a group of adolescents who show signs of Internet addiction and who are victims of
violence.

Programme areas

Tasks:

1) to identify trends in the development of Internet addiction in minors who are in the Social
Service's records.

2) to investigate the psychosocial conditions in the family that contribute to the development
of family conflicts or mental disorders, including trends in addictive behaviour.

3) to identify family resources to provide assistance to a minor child at risk of developing
Internet addiction.

4) collect primary data on minors and their family members.

Division of Responsibilities by Program Phases

|Preparation Phase ||Socia1 Worker, Social Pedagogue, Coordinator of the Prevention Department |

Practical (Rehabilitation) Psychologist, Social Pedagogue, Occupational Therapist, Art Therapist, Social
Phase Worker

|Post-Rehabi1itation Phase

||Socia1 Worker, Psychologist, Coordinator of the Prevention Department |

|Analytica1 Phase ||Coordinator of the Prevention Department, Social Worker, Administrative Support |

Effective social work plays a crucial role in mitigating the adverse effects of stress experienced
early in life, fostering positive psychological factors, and reducing the risk of developing internet
addiction (Negriff et al., 2019). Adolescence represents one of the most critical periods in human
development. From the perspective of prevention, risk reduction, and early intervention, this

developmental stage offers an optimal window during which preventive and therapeutic measures
can be applied to achieve more effective outcomes within at-risk populations.

Monitoring the prevalence of adverse childhood experiences (ACEs) is essential for informing
child protection authorities and relevant institutions. The current research focuses on the general
adolescent population; therefore, adolescents living in disadvantaged circumstances or those under
the supervision of Child Protection Services were excluded from this study. Nonetheless, future
research efforts aim to explore the determinants of ACEs within these vulnerable groups.
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INTERNETO PRIKLAUSOMYBES IR VAIKYSTES TRAUMINIU PATIRCIU RYSYS PAAUGLYSTEJE:
SOCIALINIO DARBO PERSPEKTYVA

S an tr a uk a. Pastaruoju metu, sparciai vystantis Siuolaikinéms technologijoms, sunku jsivaizduoti gyvenima be interneto, ypac¢ socialiniy
tinkly. Socialiniai tinklai yra nuolatiné $iuolaikiniy paaugliy gyvenimo dalis. Kaip pastebi Regan (2023), paaugliai dazniausiai naudojasi jvairiomis
socialiniy medijy programélémis — tokiomis kaip WhatsApp, Instagram, Snapchat, YouTube, Facebook, Twitter ir kt. — bendraudami su draugais,
zitirédami jvairius vaizdo jrasus, publikuodami nuotraukas ir vaizdo jrasus savo paskyrose, komentuodami bei sekdami draugy jrasus, zaisdami zaidimus
ir sickdami suprasti, ka reiskia biti paaugliu 3iuolaikinéje visuomenéje. Sio tyrimo tikslas — teoridkai ir empiriskai istirti interneto priklausomybeés ir
neigiamy vaikystés patirciy sasajas tarp paaugliy socialinio darbo kontekste.
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KURYBISKUMO KOMPETENCIJOS UGDYMAS PRADINIAME UGDYME
TAIKANT EDUKACIN] ZAIDIMA: PIRMOS KLASES ATVEJO TYRIMAS
NAUDOJANT KWLQ METODIKA

Augusté Jur¢yté’, Renata Kondrataviciené®

Vilniaus kolegija

Anotacija. KiirybiSkumo kompetencijos ugdymas $iandien pripazjstamas vienu svarbiausiy $vietimo tiksly, todél vis
aktualesni tampa inovatyvils mokymo metodai, skatinantys aktyvy mokiniy jsitraukima, savarankiska idéjy generavima
ir kiirybiska problemy sprendima. Tyrimo tikslas — istirti, kaip edukacinis zaidimas ,,Délioné Lietuvai* gali biti taitkomas
pirmos klasés mokiniy kiirybiskumo kompetencijai ugdyti visuomeninio ugdymo pamokose. Siam tikslui pasiekti atliktas
kokybinis atvejo tyrimas realioje pirmos klasés aplinkoje su Sesiolika mokiniy. Jy kiirybiné veikla buvo stebima taikant
struktiiruotg stebéjimo protokola, paremtg KWLQ refleksijos modeliu, siekiant fiksuoti ne tik galutinius mokymosi
rezultatus, bet ir patj kiirybinj procesa. Tyrime taip pat analizuoti keturi kiirybisSkumo komponentai: tyrin¢jimas, idéjy
generavimas, kiirimas ir refleksija. Tyrimas reikSmingas tuo, kad atliepia aktualy poreikj integruoti interaktyvias,
bendradarbiavimu grjstas zaidybines veiklas j pradinj ugdyma, siekiant tikslingai lavinti mokiniy kiirybinius gebéjimus.

ReikSminiai ZodZiai: kiirybiskumo kompetencija, edukacinis zaidimas, pradinis ugdymas, KWLQ modelis, refleksija

Ivadas

Temos aktualumas. Sparciai augant technologijoms ir vykstant nuolatiniams visuomenés
pokyc€iams, vis labiau pripazjstama, kad besimokantieji turi biiti pasirenge sumaniai reaguoti ]
i8kilusias problemas, sililyti naujas id¢jas ir pritaikyti jas realaus pasaulio problemoms spresti
(UNESCO, 2023). Europos Komisijos strateginiai dokumentai taip pat akcentuoja kiirybiSkumo
svarba: jis laikomas neatsiejama skaitmeninio raStingumo ir inovatyvaus mokymosi dalimi, ypac
integruojant technologijas ] ugdymo procesg (Europos Komisija, 2020; Vuorikari, Kluzer & Punie,
2022). DigComp 2.2 ir DigCompEdu dokumentuose pabréziama, kad Svietimo turinys turi biiti
orientuotas ne tik j Ziniy perteikima, bet ir | gebéjimg mokytis kiirybiskai, mastyti kritiSkai ir veikti
savarankiskai (Redecker & Punie, 2017).

Lietuvoje taip pat formuojasi stiprus poreikis keisti poziiir] ] mokymosi turinj bei metodus.
2024 m. atnaujintoje Informatikos bendrojoje programoje akcentuojama, kad mokiniai nuo
ankstyvojo amziaus turi buti skatinami mastyti kiirybiSkai, spresti problemas, taikyti algoritming
mastyma ir priimti atsakingus sprendimus skaitmeniniy jrankiy pagalba (Lietuvos Respublikos
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2024). Kirybiskumas ¢ia siejamas ne su individualia savybe,
o kaip su sagmoningai ugdoma kompetencija, kuri jtvirtinama per tiriamaja, projekting ir Zaidybing
veikla.

Edukaciniy zaidimy, kaip aktyvaus mokymosi metodo, reikSme taip pat pabréZiama naujausiuose
tarptautiniuose tyrimuose. UNESCO (2023) gairése pabréziama, kad zaidybiniai sprendimai
mokymosi procese padeda pasiekti didesnj mokiniy jsitraukimg ir motyvacijg, o tuo paciu — ir
aukstesne mokymosi kokybe. Zaidimy taikymas ugdymo kontekste leidzia mokiniams
eksperimentuoti, klysti, i§ naujo kurti, taip kuriant palankig terpe kurybiSkumui reikstis. Tokiu biidu
kiirybiSkumo kompetencija néra ugdoma atskirai — ji integruojama j visus mokymo(si) procesus,
naudojant jvairias priemones, tarp jy ir interaktyvius edukacinius zaidimus.

Atsizvelgiant | Sias tendencijas, akivaizdu, kad pradiniy klasiy mokytojy darbe itin svarbu taikyti
metodus, skatinan¢ius mokiniy kiirybiskuma per aktyvy, patirtinj ir refleksyvy mokymasi. Tyrimas,
kuriame nagrinéjamas interaktyvaus edukacinio zaidimo ,,Dé¢lioné Lietuvai* taikymas kiirybiskumo
kompetencijai ugdyti, atliepia tiek tarptautinius, tiek nacionalinius Svietimo politikos prioritetus.
Pasitelkiant KWLQ modelj, jgalinama ne tik stebéti mokiniy pazinimo eiga, bet ir giliau suprasti,
kaip jie konstruoja zinias, priima sprendimus bei reflektuoja kiirybinj procesa.

7 Augusté Juréyté, auguste.jurcyte@stud.viko.lt, Vilniaus kolegijos Pedagogikos fakulteto Edukologijos katedros
Pradinio ugdymo pedagogikos studijy programos studenté.

8 dr. Renata Kondratavi¢iené, r.kondrataviciene@pdf.viko.lt, Vilniaus kolegijos Pedagogikos fakulteto Edukologijos
katedros docenté (vadové).

IStirtumas ir tyrimo naujumas. Nors gerai sukurti Zaidimai jau prie§ deSimtmetj pripazinti kaip
skatinantys mokymasi (Gee, 2007), jy tikslingas panaudojimas kurybiSkumui ugdyti pradétas
sistemingai tyrinéti tik pastaruoju metu. Naujausi tyrimai rodé¢ teigiama tokio ugdymo efektyvuma:
pavyzdziui, labai pager¢jo pradiniy klasiy mokiniy, dalyvavusiy kuriant edukacinius Zaidimus,
kiirybinio mastymo gebé¢jimai (Bulut, Samur & Comert, 2022). Taip pat, remiantis sistemine
apzvalga, Zzaidimu gristas mokymasis pradiniame ugdyme inicijuoja motyvuota, palankia
kiirybiskumui aplinkg (Alotaibi, 2024). Vis délto kiirybiskumo ugdymas per zaidimus islieka menkai
iStirtas — tyrimy laukas dar tik pleciasi. PavyzdZziui, tik neseniai imta nagrinéti kiirybiSkumo ugdymo
skirtumus jvairiose aplinkose (Zhao, Zhou & Wang, 2024) bei kiirybinio mastymo skatinima
netradicinémis priemonémis, pavyzdZiui, pasitelkiant socialiniy-moksliniy problemy integracija
(Arifin & Siew, 2025). Apibendrinant, kiirybiSkumo kompetencijos ugdymas per edukacinius
zaidimus pradinése klasése vertinamas kaip novatoriSka ir perspektyvi kryptis, kuri, nepaisant
pastebimy teigiamy rezultaty, dar reikalauja gilesniy tyrimy siekiant pilnai atskleisti jos potenciala.

Probleminé situacija ir tyrimo klausimas. Manoma, kad kurybiSkumo kompetencija yra labai
svarbi pradiniame ugdyme; taciau jg realizuoti praktiskai reikia naudoti patikrintg ugdymo metodika.
Literattroje yra jrodymy, patvirtinanciy teiginj, kad interaktyviis mokymo(si) metodai gali sukelti
mokiniams klausimus ir taip paskatinti kiirybinj mastymg (Bulut, Samur & Comert,
2022; Alotaibi, 2024). Taciau vien zaidimy naudojimas néra efektyvus biudas kiirybisSkumo
kompetencijai ugdyti — Zaidimo veikla turi biiti vykdoma remiantis pedagoginio modelio struktiiromis
(Arifin & Siew, 2025). Viena i§ galimy tokiy struktiry — KWLQ modelis, skatinantis mokinius susieti
turimas Zinias su nauja patirtimi, nurodant, kg jie Zino, ko nori iSmokti, kg iSmoko ir kokiy papildomy
klausimy kyla (Ogle, 1986). Taikant KWLQ modelj kartu su edukaciniu zaidimu ,,Délioné Lietuvai‘
— visuomeninio ugdymo délione, skirta pirmos klasés mokiniams — galima sukurti mokymosi aplinka,
kuri skatina mokiniy jsitraukimg ir kiirybiSkuma. Toks derinys padeda suderinti zaidima su ugdymo
tikslais. Taigi kyla tyrimo klausimas: kaip edukacinis zaidimas ,,Dé¢lion¢ Lietuvai* gali padéti ugdyti
pirmos klasés mokiniy kiirybiSkumo kompetencija visuomeninio ugdymo pamokose, taikant KWLQ
model;j?

Tyrimo tikslas — jvertinti, kaip edukacinis zaidimas ,,Délioné Lietuvai gali padéti ugdyti pirmos
klasés mokiniy kiirybisSkumo kompetencija visuomeninio ugdymo pamokose, taikant KWLQ
refleksijos model;.

Tyrimo objektas — pirmos klasés mokiniy kirybiSkumo kompetencijos raiSka visuomeninio
ugdymo pamokose taikant interaktyvy edukacinj zaidima.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apzvelgti kiirybiskumo kompetencijos ugdymo teorinius aspektus pradiniame ugdyme.

2. I8nagrinéti edukaciniy zaidimy taikymo galimybes kiirybiSkumo ugdymui pradinése klasése.

3. Empiriskai jvertinti edukacinio zaidimo ,,Délioné Lietuvai“ poveikj pirmos klasés mokiniy

kirybiskumo kompetencijos raiskai.

Tyrimo metodika

Tyrimo tipas. Sis tyrimas grindziamas kokybine atvejo analizés metodologija (angl. case study),
kuri leidzia detaliai ir nuosekliai analizuoti konkrety Svietimo kontekstg — pirmos klasés mokiniy
kiirybiskumo raiska zaidimo metu. Sis metodologinis pasirinkimas leido ne tik fiksuoti vaiky elgesio
apraiskas, bet ir suprasti, kaip per zaidima vyksta kiirybiniai procesai realiomis ugdymo sglygomis
(Creswell & Poth, 2016). Atvejo analizé ypac tinkama, kai siekiama iSsamiai pazvelgti | vieng
konkrety reiskinj ar grupg — Siuo atveju tai pirmos klasés mokiniy grupé ir jy patirtis dalyvaujant
edukacinéje veikloje.

Imtis ir atrankos biidas. Tyrimo imtj sudaré viena bendrojo ugdymo mokyklos Vilniuje pirmos
klasés mokiniy grupé — i§ viso 16 pirmos klasés mokiniy, kuriems tyrimo metu buvo 6— 7 metai.
Grupée buvo vienalyté amZiaus atzvilgiu, taiau mokiniy patirtys ir geb¢jimai buvo skirtingi, kas leido
stebéti kuirybiskumo raiska jvairiuose lygmenyse.

Pasirinkta tiksline atranka, kuri yra bidinga kokybiniams tyrimams. Buvo pasirinkta klase, kurioje
jau buvo taikomi inovatyviis ugdymo metodai ir kurioje mokytoja buvo atvira dalyvauti tyrime,
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sudaré salygas veikly stebéjimui. Tokia atranka leido uztikrinti, kad bus galima gauti kokybiskai
turtingus ir tikslingus duomenis (Creswell & Poth, 2016).

Duomeny rinkimo metodas. Pagrindinis duomeny rinkimo metodas buvo steb&jimas natiiralioje
ugdymo aplinkoje. Stebéjimas vyko visuomeninio ugdymo pamokos metu, kai mokiniai zaidé
sprendimy priémima, bendravima su porininku bei veiklos strategijas.

Duomeny rinkimo instrumentas. Duomenys buvo fiksuojami naudojant steb¢jimo protokola,
sukurtg remiantis KWLQ modeliu (Ogle, 1986). Protokole buvo iSskirtos keturios refleksijos
dimensijos — kg mokiniai zinojo pries veikla, ko nor¢jo suzinoti, kg suzinojo zaidimo metu ir kokiy
klausimy jiems kilo po zaidimo. Taip pat buvo jtraukta vieta stebéti kirybiSkumo
komponentus: tyrin¢jima, idé¢jy generavima, kurimg ir refleksija (Zhao, Zhou, & Wang, 2024).
Fiksuoti ir Zodiniai mokiniy pasisakymai, kurie véliau padéjo giliau suprasti jy mastyma ir patirt;.

Duomeny analizés metodas. Surinkti duomenys buvo analizuojami taikant kokybine¢ turinio
analize. Tyréjas ieSkojo teminiy vienety, susijusiy su kiirybiSkumo komponenty raiska, ir juos
klasifikavo pagal i§ anksto nustatytas kategorijas, paremtas teorine kiirybiSkumo samprata. Taip pat
buvo analizuojamos mokiniy pasakytos frazés, kurios atskleidé jy refleksija, smalsuma, sprendimy
motyvus bei kiirybinius sprendimus.

Tyrimo kontekstas. Tyrimas buvo atliktas 2025 m. vasario mén. realiomis ugdymo proceso
salygomis, bendradarbiaujant su pradiniy klasiy mokytoja, kuri savanoriskai sutiko jtraukti tiriamaja
veiklg j savo planuojama pamoka. Si pamoka buvo skirta Lietuvos kultiiriniy simboliy pazinimui ir
Veiklos metu mokiniams buvo pristatytas edukacinis Zaidimas ,,Délioné Lietuvai®, kurj jie atliko
dirbdami poromis. Kiekviena pora turéjo galimybe pasirinkti figliras ir i§ jy délioti simbolinius
objektus, susijusius su Lietuva, remiantis savo Ziniomis, intuicija ir vaizduote. Zaidimo eiga skatino
mokinius diskutuoti, derétis, planuoti bei priimti kiirybinius sprendimus — §ios situacijos buvo itin
vertingos stebint kiirybisSkumo raiska.

Veikla truko vieng pamokg (apie 45 minutes), ta¢iau jos metu buvo sgmoningai kuriama aplinka,
skatinanti mokiniy savarankiskuma ir aktyvy dalyvavimg. Mokytoja veiké kaip veiklos moderatoré
— ji pateiké pradinius paaiSkinimus apie Zaidimo eigg, bet tolimesnis sprendimy priémimas buvo
paliktas vaikams. Tyr¢jas tuo metu atliko steb¢jima i$ Salies, nefiksuodamas garso ar vaizdo, o
remdamasis uzrasais, paremtas 1§ anksto sudarytu steb&jimo protokolu. Tokiu biidu buvo siekiama
nesutrikdyti mokiniy natiiralios elgsenos ir iSlaikyti kuo autentiSkesnj situacijos vaizda
(Creswell & Poth, 2016).

Konteksto svarbg Siame tyrime lemia tai, kad buvo tiriama ne teorin¢ id¢ja, bet reali, mokyklos
gyvenime vykusi edukaciné situacija. Kiekvienas mokinys, priklausomai nuo savo turimy ziniy,
temperamento ir bendravimo stiliaus, veikla i§gyveno skirtingai. Sis individualumo aspektas ir buvo
vienas 1§ pagrindiniy atvejo analizés metodo privalumy — tyréjui buvo svarbu ne tik pamatyti, kas
palankig terpe vertinti kiirybiSkumo kompetencijos raiska ne vien pagal rezultata, bet ir pagal procesa
— bitent toks pozifiris ir grindzia kokybinés atvejo analizés verte Svietimo tyrimuose
(Creswell & Poth, 2016; Ogle, 1986).

Tyrimo etika. Tyrimas vykdytas laikantis visy etiniy reikalavimy. Mokiniai dalyvavo veiklose tik
gavus tévy (globéjy) rastiskg sutikimg. Tyrimo metu uZztikrintas mokiniy anonimiSkumas — darbai
buvo koduojami, asmens duomenys nefiksuoti. Veiklos vyko iprasto ugdymo metu, todél buvo
vertinamos kaip saugios mokiniy gerovei.

Rezultaty analizé
KiirybiSkumo komponentas: tyrinéjimas

Tyrinéjimo komponentas mokiniy veikloje iSrySkéjo jau pirmosiomis zaidimo minutémis ir
natiiraliai susisiejo su pirmuoju KWLQ modelio etapu — ,,Ka a§ Zinau?* Siame etape mokiniai

aktyvavo jau turimas zinias apie Lietuvos simbolius, vietoves ir figiiras. Pastebéta, kad kai kurie
mokiniai aiSkiai identifikavo objektus, su kuriais jau buvo susidiir¢ anksciau,
pavyzdziui: ,,Cia Gedimino bokstas, nes jj matém per ekskursija“. Tokios pastabos atskleidZia, kad
zaidimas paskatino juos prisiminti ankstesnes patirtis, o tai ir yra vienas esminiy tyrinéjimo kaip
kirybiskumo komponento pozymiy (Runco & Acar, 2012).

Antrame KWLQ modelio etape, atitinkan¢iame klausimg ,,Kg noriu suzinoti?*, mokiniai iskelia
jiems rupimus klausimus, | kuriuos sieks rasti atsakymus, taip nusistatydami asmeninius mokymosi
tikslus (Ogle, 1986). Siame etape formuluojami klausimai padeda mokiniams pastebéti Ziniy spragas
ir skatina smalsumg, padeda tikslingai orientuotis zaidimo turinyje, kad jis biity tikslingas — jie
nukreipia démesj ] aktualiausig turinj. SavarankiSkas klausimy generavimas ne tik skatina mokiniy
motyvacijg ir aktyvuma, bet ir sukuria prielaidas gilesniam dalyko supratimui. Veikly metu mokiniai
ne tik klausingjo, bet ir bandé iSdélioti figlras, derinti, pasukti, eksperimentuoti, kokios formos ar
deriniai galéty pavaizduoti tam tikrus objektus. Kai kurie mokiniai netgi ieSkojo loginiy paaiskinimy:
,Jei &ia du trikampiai — tai jie kaip kvadratas“. Sis praktinis tyrinéjimas leidzia manyti, kad zaidimo
situacija buvo ne tik pazinting, bet ir taktineé, sudaranti saglygas veikti jvairiais biidais — tiek kalbiniu,
tiek veiksmy lygmeniu (zr. 1 pav.).

I pav. Pirmos klasés mokiniai atlieka kiirybiSkumo uZduotis naudodami edukacinj Zaidima ,,Délioné Lietuvai‘

Susiejus tyrin¢jimo komponentg su KWLQ struktiira, tampa aisku, kad §i metodika padé¢jo
sistemingai stebéti ne tik turinio jsisavinima, bet ir patj mokiniy mastymo procesa. Ka jie zinojo, ko
nor¢jo suzinoti ir kaip sieke tai iSsiaiSkinti — visa tai leido fiksuoti kiirybiSkumo apraiskas butent per
tyrinéjimo prizme¢. Be to, veiklos pabaigoje pasirodé ir ketvirtojo KWLQ etapo — ,,Kokie klausimai
dar kyla?* — elementai. Mokiniai iSreiSké norg suzinoti daugiau: ,,Noréciau pazitirét, kokie simboliai
yra kituose miestuose®, arba: ,,Galéty biiti ir daugiau figiiry — gal apie gyvinus®“. Sios idéjos nebuvo
formaliai i§Sauktos, bet kilo kaip natiirali veiklos refleksija, parodanti vaiky vidinj doméjimasi.

Apibendrinant galima teigti, kad tyrin¢jimo procesas Siame tyrime glaudziai persipyné su KWLQ
modelio struktiira. Si refleksijos sistema padéjo ne tik nuosekliai planuoti ir dokumentuoti mokiniy
veikla, bet ir atvéré galimybe giliau pazvelgti | pacius kirybiSkumo pagrindus — jy smalsuma,
gebéjima kelti klausimus, ieSkoti informacijos ir taikyti asociatyvy mastyma, kuris yra esminé
tyrinéjimo dalis.

Kirybiskumo komponentas: idéju generavimas

Antroji veiklos fazé — id€jy generavimas — tyrimo metu pasireiske kaip gana dinamiska ir jvairi
savo raiska. Sis komponentas glaudZiai susijes su antruoju KWLQ modelio Zingsniu — ,,Ko noriu
suzinoti?“, nes biitent Siame etape mokiniai pradeda ne tik ieSkoti atsakymy, bet ir generuoti naujas
id¢jas, kelti hipotezes bei sitilyti sprendimus. Pastebéta, kad mokiniai aktyviai svarste, kokias figiiras
verta naudoti, kaip jas geriausia iSdéstyti, kad jos jgyty norimg forma, ir kokius simbolinius objektus
jos galéty atvaizduoti. Kartais Sie sprendimai buvo spontaniski, kartais — strategiskai apgalvoti.
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Dalis vaiky, ypac tie, kurie i§ pradziy jautési drgsiau, rinkosi veikti intuityviai: ,,Désiu egle Salia
boksto — atrodys kaip miske®, — saké vienas mokinys. Kiti prie§ pasirinkdami figlirg trumpai
pasitardavo su porininku, bandydami prognozuoti rezultata: ,,Jei Cia trikampis, tai gal laivas su
burém?** Tokios diskusijos rodo, kad vaiky mastymas buvo ne vien praktinis — jie band¢ jsivaizduoti
alternatyvas, vertinti galimus derinius, o kartais net i§ anksto nuspéti, kaip atrodys baigtinis vaizdas.
Sie momentai atspindi biidingus divergentinio mastymo poZymius, kurie, pasak Runco ir
Acar (2012), sudaro idéjy generavimo branduolj.

Kai kuriais atvejais idéjy generavimas buvo susijes ne tiek su objekto identifikavimu, kiek su
pacios figiiros transformacija. Viena mergaité pasitle: ,,Gal $itg figtira pasukti kitaip — tada ji bus kaip
laiptai j pili*“. Nors Zaidime nebuvo nurodyta, kad figtiras galima sukti ar kitaip transformuoti, vaikai
patys émé ieskoti tokiy sprendimy. Tai rodo ne tik mokiniy geb¢jima jungti formas, bet ir asociatyvy,
simbolinj mastyma.

Svarbu ir tai, kad idéjy generavimas pasireiSké ne tik objekty, bet ir veiklos tobulinimo lygmeniu
— tai siejasi su ketvirtuoju KWLQ zingsniu — ,,Kokie klausimai man kyla?. Kai kurie vaikai sitilé
papildomus objektus zaidimui, pvz.: ,,Reikéty figtros su tiltu — tada galétume padaryt Palangg“. Tokie
pasitilymai rodo, kad id¢jos buvo kuriamos ne tik pagal turimg uzduotj, bet ir siekiant praplésti jos
ribas. Tai laikytina aukStesnio lygmens kiirybiSkumo raiska — kai mokinys ne tik reaguoja j esama
situacija, bet ir sitilo, kaip ja galima biity patobulinti ar iSplésti (Zhao, Zhou, & Wang, 2024).

Apibendrinant galima teigti, kad idéjy generavimo komponentas Siame tyrime pasireiSké per
jvairias formas — nuo spontanisky minciy iki strategiSkai apgalvoty sprendimy, nuo asociatyvaus
mastymo iki bandymy tobulinti veiklos turinj. KWLQ modelis padéjo struktiiruotai fiksuoti ne tik tai,
ka vaikai daré, bet ir kokiomis idéjomis jie rémeési, kaip jas kiiré ir kokius klausimus kéle. Si faze
atskleideé, kad edukacinis zaidimas ,,Délion¢ Lietuvai® sudaré sglygas ne vien praktinei uzduociai
atlikti, bet ir aktyviam kiirybiniam mastymui, kuris perZzengé vienos pamokos ribas.

KiirybiSkumo komponentas: kiirimas

Kirimo etapas veikloje pasireiSké kaip momentas, kai mokiniai 1§ abstrak¢iy idéjy per¢jo prie
realaus jy jgyvendinimo — figiiry déliojimo, formy komponavimo ir naujy objekty konstravimo.
Sis komponentas glaudZiai susijes su tre¢iuoju KWLQ metodo etapu —,,Ka a§ suzinojau?*, kadangi
mokiniai veiklos metu ne tik kiiré figiiras, bet ir atrado, kaip tai daryti praktiSkai, kokios kombinacijos
veikia, o kurios — ne. Biitent Siame etape buvo galima stebéti, kaip idéjos, kilusios tyringjimo ar
planavimo fazgje, buvo realizuojamos per konkrecius kiirybinius sprendimus.

Stebéjimo metu paaiskejo, kad dauguma mokiniy dirbo gana savarankiskai. Mokytojai tik trumpai
pristacius zaidimo tiksla, mokiniai greitai peréme iniciatyva: savarankiskai rinkosi figtiras, svarste,
kaip jas délioti, derino formas, spalvas ir ieSkojo prasminiy s3sajy. Vienas berniukas, norédamas
pavaizduoti Traky pilj, pasirinko kelis kvadratus ir trikampius ir pasteb¢jo: ,,Jei padésiu $itg virSuje,
atrodys kaip bokstas“. Sis sprendimas atskleidé ne tik mokiniy vaizduotés veikima, bet ir gebéjima
praktiSkai jgyvendinti id¢jas, pasitelkiant turimas priemones.

Pastebéta, kad kiirybinis procesas vyko dinamiskai — mokiniai nesitenkino vienu sprendimu, o
nuolat grizdavo prie jau sukurty figiiry, jas taisydavo, papildydavo ar net visiskai keisdavo. Tai rodo,
jog kiiryba jiems tapo gyvu, lanksciu ir nuolat kintan¢iu procesu. Kiirybiskumas §ioje veikloje nebuvo
suprantamas kaip vienkartinis rezultatas — prieSingai, mokiniams buvo suteikta erdve
eksperimentuoti, klysti ir v¢l i§ naujo kurti, leidziant kiirybiSkumui natiiraliai vystytis ir augti. Toks
poziris itin svarbus, kalbant apie vaiky kiirybiskuma, nes ugdymas neturéty biiti orientuotas vien
1 galutinj rezultatg (Runco & Acar, 2012).

Mokiniy kiiryba taip pat jgavo simbolinj lygmenj. Ne visi mokiniai siekée tiksliai atkurti realius,
jiems zinomus objektus — dalis jy rinkosi kurti pagal savo vidinj vaizdinj pasaulj. Pavyzdziui, viena
mergaité, sujungusi dvi rodykles ir kvadrata, pasaké: ,,Cia mano miestas, nes yra eismas ir aik§te“,
Si situacija rodo, kad mokiniai geb¢jo ne tik naudoti jau turimomis Ziniomis, bet ir suteikti kiiriniui
asmening, individualig prasme. Tokios subjektyvios interpretacijos liudija apie aukstesnj kiirybinés
raiSkos lygmenj, kai kiiryba tampa ne vien atkiirimu, bet ir saviraiSkos priemone
(Runco & Acar, 2012).

Si veiklos dalis atskleidé ir tam tikry i§8tikiy. Pavyzdziui, kai kurie mokiniai saké: ,,Sunku padaryti,
ka sugalvojau®, arba: ,,Netelpa visa figiira“. Tokie pasisakymai leidZia suprasti, kad kiirimo procese
vaikai susidiiré su realiais apribojimais — figlry skai¢iumi, erdve, konstrukciniy sprendimy
sudétingumu. Vis délto tai tik paskatino juos ieskoti alternatyvy, o kai kuriais atvejais — visiskai
pakeisti pradine idéja. Si adaptacija rodo kiirybiskumo lankstuma — gebéjima reaguoti j situacija,
permastyti ir ieSkoti naujy sprendimy (Zhao, Zhou, & Wang, 2024).

Remiantis Ogle (1986), treciasis KWLQ modelio etapas ,,Ka suzinojau?* vyksta po edukacinés
veiklos, kai mokiniai reflektuoja savo kiirybinj procesa ir jsivertina naujai jgytas Zinias bei jgiidZius.
Siame refleksijos etape mokiniai kritiskai analizuoja atlikta darba: lygina pasiektus rezultatus su
pirminiais tikslais, generuoja id¢jas tobulinimui ir jvardija iSkilusias kliiitis bei savo stiprigsias puses
(Ogle, 1986). Toks saves vertinimas skatina gilesnj suvokima: apmastydami kiirybinés veiklos eiga
mokiniai jtvirtina Zinias ir geriau supranta savo mokymosi strategijas (Ogle, 1986). Tokiu biidu
mokiniai patys aktyviai dalyvauja mokymosi procese ir prisiima atsakomybe uz savo mokymosi
rezultatus. KritiSkai apZvelgdami patirtj, mokiniai ne tik uzfiksuoja pasiekta pazanga, bet ir ugdo
metakognityvinius gebéjimus, padedancius planuoti tolimesnj tobuléjima.

Apibendrinant galima teigti, kad kiirimas Siame tyrime buvo neatsiejama kiirybisSkumo dalis —nuo
vaizduotes 1d¢jos iki realios figiiros. Mokiniy veiksmai buvo savarankiski, orientuoti ne tik j tiksla,
bet ir | paieska, iSbandyma, o kartais — ir | simbolinj saves iSreiSkimg. KWLQ modelis padéjo ne tik
stebéti veikla, bet ir jg analizuoti per struktiiruotg refleksijg, kur mokymasis ir kiiryba jungési viename
patyriminiame kontekste.

KiirybiSkumo komponentas: refleksija

Refleksijos komponentas §io tyrimo metu pasireiské kaip viena i§ prasmingiausiy veiklos daliy,
leidusi mokiniams sgmoningai jvertinti savo kiirybinj procesa. Refleksija glaudziai siejasi su
ketvirtuoju KWLQ modelio etapu — ,,Kokie klausimai man kyla?“ — taciau tyrimo kontekste ji
iSsipléte ir 1 platesne saves pazinimo, veiklos jsivertinimo ir ateities galimybiy numatymo sritj.
Mokiniai ne tik atsake, kg padare ar suZinojo, bet ir iSreiske, kas jiems buvo jdomu, kas nepavyko, ka
daryty kitaip.

Po veiklos dauguma vaiky buvo kvieciami pasidalyti mintimis apie tai, kaip jiems sekési, ka jie
suzinojo ir kokiy naujy idéjy kilo. Vienas i§ berniuky saké: ,,Kita karta déliosiu kitaip, nes dabar
uzdéjau per daug kvadraty ir netilpo®, o kita mokin¢ pastebéjo: ,,Jei bii¢iau Zinojus, kad galima sukti
figliras, buciau padarius roz¢“. Tokie pasisakymai rodo, kad mokiniai geb&jo jvardyti ne tik savo
sprendimus, bet ir numatyti jy alternatyvas. Reflektuodami jie ne tik analizavo veiklos rezultata, bet
ir vertino patj procesa — tai rodo aukstesnio lygmens pazintinius geb¢jimus (Runco&r Acar, 2012).

Svarbu ir tai, kad refleksija Sioje veikloje nebuvo formali ar pavirSutiniSka. Vaikai drgsiai jvardijo,
kas jiems buvo sudétinga ar neaisku. Kai kurie iSreiske realy norg tobuléti: ,,Noréciau, kad kitg kartg
buty daugiau figiiry, nes nesp¢jom visko padaryt™, arba: ,,Galéty biti paaiskinimas, ka reiSkia
kiekvienas simbolis“. Tokie komentarai leidzia suprasti, kad refleksija padéjo mokiniams ne tik
uzbaigti veikla, bet ir tgsti mokymosi procesg — mintyse grjzti prie to, kg dar biity galima nuveikti,
suzinoti ar patobulinti.

Refleksija edukacingje veikloje neapsiriboja individualiu mgstymu — ji pasireiskia ir kaip socialinis
reiSkinys bendradarbiaujant, nes mokymasis daznai vyksta per dialoga, idéjy apsikeitima ir tarpusavio
griztamajj rysj. Zhao, Zhou & Wang (2024) atliktame tyrime nustatyta, jog dirbdami poroje mokiniai
aktyviai dalijasi id¢jomis ir diskutuoja, o vertindami vieni kity sprendimus jie kartu konstruoja gilesnj
problemy supratima. Sis socialinis refleksijos pobidis papildo ankstesnius aktyvaus mokymosi
modelius (Ogle, 1986), kurie pabrézé mokinio jsitraukimag j savo ziniy analiz¢ (savirefleksijg).
Tai parodo, kad kiirybisSkumas klesti, kai mgstymas tampa bendro apmastymo objektu.

Refleksijos metu taip pat ryskéjo vaiky emociniai iSgyvenimai. Buvo girdima tokiy fraziy
kaip: ,,Buvo smagu®, ,,Gaila, kad baigési®, arba: ,,Buvau pasimetes, bet paskui supratau, kg daryt®.
Tai parodé, kad kiirybin¢ veikla vaikams buvo svarbi ne tik kaip mokymosi priemon¢, bet ir kaip
asmenin¢ patirtis, kurios metu jie susidiiré su sunkumais, jveiké juos ir gal¢jo tai jvardyti.
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Apibendrinant galima teigti, kad refleksija zaidimo kontekste neapsiribojo tik klausimu
»Ka suZinojau‘ — ji apémé visg patirtj: nuo emocinio jsitraukimo iki kritinio vertinimo ir planavimo,
kaip bty galima tobulinti savo veikla. KWLQ modelis Siuo atveju padéjo struktiiruoti ne tik tyréjo
stebéjimus, bet ir paciy mokiniy i§gyvenimus — kg jie jau Zinojo, kg naujo atrado ir kokiy minciy
jiems kilo ateiciai (Ogle, 1986). Tokia refleksija ugdo ne tik kiirybiskuma, bet ir mokiniy savivoka,
gebéjimg jvertinti savo veiklg bei numatyti tolesnius Zingsnius — tai ypa¢ svarbu formuojant XXI
amziaus kompetencijas.

KirybiSkumo komponenty raiskos apibendrinimas

Analizuojant visy keturiy kiirybiSkumo kompetencijos komponenty raiska — tyringjimo, idéjy
generavimo, kiirimo ir refleksijos — paaisk¢jo, kad edukacinis zaidimas ,,Délioné Lietuvai suktiré
palankias salygas vaiky kiirybiSkumui reikstis ne fragmentiSkai, o vientisame procese. Kiekvienas
komponentas pasireiske savaip, taciau kartu jie sudaré nuoseklig granding, kurioje vienas etapas
natiiraliai per¢jo i kitg. Tyrinéjimas nattraliai kilo mokiniams smalsaujant norint suprasti bei kelti
klausimus. Mokiniai neapsiribojo vien valstybés simboliy ar figiiry atpazinimu — jie aktyviai siejo
Siuos vaizdus su jiems pazjstamais objektais, kiiré sgsajas tarp simboliy ir objekty, diskutavo apie jy
reikSmes. Tokie veiksmai parodé, kad mokiniai ne pasyviai priima informacija, o patys aktyviai ja
konstruoja, remdamiesi tiek ankstesne patirtimi, tiek naujai jgyjamomis Ziniomis. Si veikla atskleidé
ne tik jy paZintinj aktyvuma, bet ir viding motyvacija — norg ieSkoti atsakymy, kelti klausimus ir kurti
prasmg i patirties (Runco & Acar, 2012). IS Sio etapo natiiraliai kilo idéjos — mokiniai ne tik svarsté
galimus sprendimus, bet ir kiiré naujus simbolinius derinius, siiilé alternatyvas, bandé derinti forma
ir reik§me. Kiirimo etape $ios idéjos buvo realizuotos per praktinius sprendimus, figtiry déliojima,
formavima, taisyma ir perkonstravimg. Galutinis etapas — refleksija — suteiké galimybe jvertinti ne
tik rezultata, bet ir visg kiirybos kelia: nuo pirmyjy minciy iki sprendimy priémimo, jgytos patirties
ir emociniy i§gyvenimy.

Svarbu pazyméti, kad kiekvienas komponentas nebuvo izoliuotas — veikloje jie nuolat persipyné.
Mokiniai, atlikdami kiirybing uzduotj, nuolat grizdavo prie tyrin¢jimo, generuodavo naujas idéjas,
koregavo savo sprendimus ir reflektavo. Tokia cikliska struktiira atliepia KWLQ modelio logika, kuri
tyrime pasitarnavo kaip ne tik duomeny fiksavimo, bet ir mokymosi proceso analizés jrankis
(Ogle, 1986). Modelis leido ne tik suprasti, ka mokiniai padaré, bet ir kaip jie maste, kg suzinojo bei
kokius klausimus i$sine§¢ toliau. Siuolaikinéje ugdymo sistemoje vertinant kirybiskumo
kompetencijg itin svarbu atkreipti démesj ne tik i galutinj rezultata, bet ir | patj kiirybinj procesa, kuris
lémé produkto atsiradimg (Runco & Acar, 2012; Zhao, Zhou, & Wang, 2024).

Tyrimo rezultatai leidZia daryti prielaida, kad edukaciniy Zaidimy taikymas kartu su kryptinga
refleksijos struktiira, pavyzdziui, KWLQ modeliu, gali biiti veiksmingas biidas ne tik lavinti
kiirybiskumo jgtidzius, bet ir gilinant jy mokymosi sampratg (Ogle, 1986).

ISvados

1. Kirybiskumo kompetencija pradiniame ugdyme suvokiamas ne kaip jgimta asmens savybe,
bet kaip kryptingai ugdoma kompetencija. Tarptautiniai ir nacionaliniai §vietimo dokumentai
pabrézia, kad jau pradinése klasése reikia skatinti mokiniy geb¢jima kiirybiskai mastyti,
spresti problemas ir drasiai taikyti naujas idéjas. Toks poziiiris suponuoja, jog ugdymo procese
bitina sudaryti sglygas aktyviam mokiniy dalyvavimui, eksperimentavimui ir refleksijai, kad
kurybiskumo kompetencija formuotysi kaip neatsiejama mokymosi dalis.

2. Zaidimai, kaip aktyvaus mokymosi metodai, jtraukia mokinius j saugia erdve
eksperimentuoti, klysti ir mokytis i§ patirties. Dalyvaudami zaidybinése veiklose, mokiniai
gali laisviau generuoti id¢jas, bendradarbiaudami spresti problemas praktinése situacijose.
Taigi interaktyviis edukaciniai zaidimai yra efektyvi priemoné kiirybiSkumo kompetencijai
lavinti, nes kiirybinio mastymo ugdyma natiiraliai integruoja j kasdienj mokymosi procesa.

3. Empirinis atvejo tyrimas parod¢, kad edukacinis zaidimas ,,Délioné Lietuvai daro teigiama
poveikj pirmos klasés mokiniy kiirybiskumo kompetencijos raikai. Zaidimo metu mokiniai
aktyviai dalyvavo visuose kiirybinio proceso etapuose: tyrinéjo informacija, savarankiskai

generavo naujas idéjas, kiirybiskai jgyvendino sumanymus ir reflektavo apie savo veikla.
Interaktyvi, bendradarbiavimu grista zaidimo aplinka sudaré salygas vaikams drasiai
eksperimentuoti be baimés suklysti, tod¢l jie sékmingai lavino kiirybinius gebéjimus ir didino
pasitikéjimg savo jégomis. Rezultatai patvirtina, kad, integravus strukttiruotg refleksija, toks
edukacinis zaidimas yra veiksminga priemoné pradinio ugdymo mokiniy kiirybisSkumo
kompetencijai stiprinti realiame ugdymo procese.
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FOSTERING FIRST-GRADE STUDENTS’ CREATIVITY COMPETENCE THROUGH AN EDUCATIONAL
GAME: A CASE STUDY BASED ON THE KWLQ REFLECTION MODEL

Summary. The article analyzes how the educational game “Délioné Lietuvai” can be applied to develop first-grade students’ creativity
competence in social education lessons. Creativity development is considered an important part of modern education; therefore, methods that encourage
active student engagement, idea generation, and independent problem solving are becoming increasingly relevant. The study employed a qualitative
case study method, which allowed detailed observation of student activity in a real school environment. Data were collected using a structured
observation protocol based on the KWLQ reflection model, which made it possible to capture not only learning outcomes but also the creative process
itself. The study involved ten first-grade pupils working in pairs on creative tasks related to Lithuanian symbols. Four components of creativity were
analyzed: exploration, idea generation, creation, and reflection. The results showed that the educational game provided conditions for students to actively
explore information, independently generate new ideas, implement them creatively, and consciously reflect on the progress of their activity.

An empirical case study showed that an interactive, collaborative game environment enabled children to experiment freely without fear of making
mistakes, allowing them to successfully develop their creative abilities and increase their self-confidence. The results confirm that, when structured
reflection is integrated, such educational games are an effective tool for strengthening the creative competence of primary school pupils in the real
educational process.

Keywords: creativity competence, educational game, primary education, KWLQ model, reflection
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PRADINIU KLASIU MOKINIU TAISYKLINGOS SEDESENOS PRIE
KOMPIUTERIO UGDYMAS PASITELKIANT PROGRAMAVIMA: BUSIMU
PEDAGOGU REFLEKSIJA

Vilt¢ Pilibaityté®, Sandra Martinkéniené!,
Renata Kondratavi¢iené!!

Vilniaus kolegija

Anotacija. Laikysenos prie kompiuterio gerinimas yra aktualus Siuolaikinio pradinio ugdymo klausimas. Straipsnyje
nagrinéjama, kaip programavimo veiklos galéty buti pasitelktos ugdyti pradiniy klasiy mokiniy taisyklingos sédésenos
prie kompiuterio jprocius ir kokj pozitirj j tokios integruotos praktikos taikyma turi biisimi pedagogai. Tyrimo tikslas —
iStirti biisimy pradinio ugdymo pedagogy nuomones apie galimybes, pasitelkiant programavima, formuoti mokiniy
sveikos laikysenos prie kompiuterio jglidzius. Tyrimas aktualus pedagoginés ergonomikos poziiiriu, nes plecia §ios srities
tyrimy lauka — analizuojamos inovatyvios galimybés integruoti mokiniy sveikatos (ergonomikos) ugdyma j informatikos
pamokas. Tikimasi, kad tyrimo jzvalgos prisidés prie mokytojy rengimo tobulinimo, atkreipdamos démesj j ergonomiskai
saugios skaitmeninio ugdymo aplinkos kiirimo svarba.

ReikSminiai ZodZiai: taisyklinga sédésena, programavimas, ergonomika, pedagogy rengimas, skaitmeninis ugdymas

Ivadas

Temos aktualumas. Siuolaikinis mokymo(si) procesas neatsiejamas nuo skaitmeniniy
technologijy, tod¢l svarbu ne tik lavinti mokiniy skaitmeninius jgiidZius, bet ir uZtikrinti, kad
technologijos biity naudojamos sveikatai palankiu biidu. Ilgalaikis netaisyklingos laikysenos
formavimasis dirbant kompiuteriu gali lemti stuburo laikysenos sutrikimus, regos problemas bei
bendra fizinio aktyvumo mazéjima (WHO, 2021). Svietimo politikos formuotojai pastaruoju metu
skiria vis daugiau démesio mokiniy sveikatos kompetencijy ugdymui greta skaitmeninio rastingumo,
taciau ergonomikos principy integracija | pradinj ugdyma iSlieka nepakankamai iSplétota (Lietuvos
Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2024). Tiek nacionaliniai, tick Europos Svietimo
dokumentai pabrézia, jog pedagogai privalo uztikrinti, kad technologijy naudojimas vykty
ergonomiskai saugioje aplinkoje (Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2023a;
Europos Komisija, 2017; Vuorikari ir kt., 2022). Socialinés, emocinés ir sveikos gyvensenos
kompetencijos gairése taip pat akcentuojama, kad mokiniai turi mokytis samoningai riipintis savo
fizine sveikata, o ergonomikos ugdymas mokyklose padeda formuoti Siuos sveikatai palankius
iprocius (Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2023b).

IStirtumas ir tyrimo naujumas. Programavimo ugdymas yra viena i§ prioritetiniy Siuolaikinio
Svietimo kryp¢iy, pasizyminti potencialu lavinti mokiniy informatinj mastyma, problemy sprendimo
geb¢jimus ir kiirybiSkumg. Lietuvos pradinio ugdymo informatikos programoje ypac pabréziamas
programavimo veikly integravimas — rekomenduojama tarpdisciplininiu principu sudaryti salygas
natiraliai ugdyti mokiniy loginj mastyma (Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto
ministerija, 2024). IS tiesy, algoritmy ir programavimo temoms §ioje programoje skiriama apie 40—
50% viso turinio — tai didZiausia dalis, lyginant su kitomis informatikos sritimis (Lietuvos
Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2024). Vis délto, nors programavimo uzduotys
pladiai taikomos skaitmeniniam rastingumui ugdyti, jy panaudojimas ergonominiy jgudziy
formavimui iSlieka menkai iStirtas (Vuorikari ir kt., 2022). Dauguma iki $iol atlikty tyrimy apsiribojo
bendraisiais pedagoginés ergonomikos klausimais ar informaciniy technologijy naudojimu ugdyme,
todél praktiSkai netyrinéta, kaip biitent programavimo veiklos galéty prisidéti prie taisyklingos
mokiniy laikysenos formavimo. Si sasaja Zada inovatyviy ugdymo galimybiy, todél verta nuodugniau
tirti programavimo veikly potencialg ergonomikos ugdyme pradinése klasése.

? Vilté Pilibaityte, vilte.pilibaityte@stud.viko.lt, Vilniaus kolegijos Pedagogikos fakulteto Edukologijos katedros Pradinio
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10 Sandra Martinkéniené, sandra.martinkeniene@stud.viko.It, Vilniaus kolegijos Pedagogikos fakulteto Edukologijos
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katedros docenté (vadové).

Probleminé situacija ir tyrimo klausimas. Nepaisant akcentuojamos ergonomikos svarbos
skaitmeninéje edukacijoje, pedagogams vis dar triikksta aiSkiy gairiy, kaip praktiskai taikyti Siuos
principus pradinése klasése. Ergonomikos ugdymas mokyklose neretai vykdomas fragmentiskai —
daznai apsiribojama teorine informacija ar bendrais sveikos gyvensenos patarimais, neturint
pakankamai metodiniy priemoniy ergonomikos principams integruoti j kasdienj ugdyma (Redecker
ir Punie, 2017). Todél nepakanka duomeny apie tai, kaip aktyvios skaitmeninés veiklos, tokios kaip
programavimas, galéty biiti naudojamos formuojant mokiniams sveikatai palankius darbo prie
kompiuterio jproéius. Sioje problemingje situacijoje kyla tyrimo klausimas: kaip programavimo
uzduotys gali biti pasitelktos pradinése klasése mokiniy taisyklingos sédésenos jpro¢iams ugdyti ir
kokios yra busimy pedagogy refleksijos apie tokios praktikos taikyma?

Tyrimo tikslas — istirti busimy pradinio ugdymo pedagogy pozitrj j galimybes ugdyti pradiniy
klasiy mokiniy taisyklinga sédéseng taikant programavimo veiklas.

Tyrimo objektas — biisimy pradinio ugdymo pedagogy poziiiris j galimybes ugdyti pradiniy klasiy
mokiniy taisyklingg sédéseng taikant programavimo veiklas.

Tyrimo uzdaviniai:

4. Apzvelgti Svietimo dokumentus ir mokslinius tyrimus apie ergonomikos ir programavimo

integracijg pradinése klasése.

5. Istirti busimy pedagogy patirtis ir nuomones apie programavimo veikly taikyma

ergonomikos ugdymui.

taisyklingos sédésenos ugdyma per skaitmenines veiklas.

Tyrimo metodika

Tyrimas atliktas taikant kokybinio tyrimo dizaing, siekiant iS§samiai atskleisti bisimy pedagogy
refleksijas apie taisyklingos sédésenos ugdyma pradinése klasése pasitelkiant programavimo veiklas.
Kokybinis metodas pasirinktas todél, kad leidzia gilintis i dalyviy patirtis ir interpretacijas, kuriy
nejmanoma objektyviai iSmatuoti kiekybiniais metodais (Bryman, 2012). Tyrime dalyvavo 75 X
aukstosios mokyklos Pradinio ugdymo pedagogikos programos studentai, kurie ,,Saugesnio
interneto dienos proga buvo jtraukti j specialia edukacine veikla. Sios veiklos metu studentai
analizavo taisyklingos laikysenos principus ir bandé juos integruoti i kiirybines programavimo
uzduotis. ISkart po praktinés veiklos dalyviai pildé anoniminj atviro tipo klausimyng — jame
atsakydami | atvirus klausimus jie reflektavo apie patirtus ispudzius, iSmoktas pamokas ir kylancius

Tyrimo instrumentas (klausimynas) buvo kuriamas remiantis kiirybiSkumo kompetencijos aprasu
(Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2023c¢). Siekiant uztikrinti instrumento
turinio validuma, klausimyno projektas buvo pateiktas ekspertiniam vertinimui — §vietimo srities
specialistai perzitiréjo klausimus ir pateiké grjztamajj rysj dél jy aiSkumo bei tinkamumo tyrimo
tikslams. Remiantis eksperty pastabomis, klausimyno formuluotés koreguotos, kad biity suprantamos
ir nesSaliskos. Pries pradedant pagrindinj tyrima, atliktas pilotinis tyrimas: klausimyng iSbandé 10
studenty, kurie jvertino klausimy formuluotes ir pateikimg. Gavus jy pastabas, instrumentas galutinai
pakoreguotas siekiant didesnio patikimumo.

Surinkti duomenys buvo analizuojami taikant kokybinés turinio analizés metoda. Naudota
indukciné analizé, leidzianti koduoti atvirus atsakymus ir iSskirti pasikartojancias temas bei
désningumus (Kvale ir Brinkmann, 2015; Creswell, 2014). Analizés metu atlikti keli zingsniai:
pirmiausia respondenty atsakymai kruopsciai perskaityti ir sufragmentuoti j prasminius vienetus,
tuomet tie vienetai sugrupuoti j temines kategorijas. Siekiant patikrinti rezultaty pagristuma, gauti
duomenys gretinti su ankstesniy tyrimy jzvalgomis ir Svietimo dokumenty rekomendacijomis.
Tyrime laikytasi etikos principy — visi dalyviai buvo informuoti apie tyrimo tiksla, uztikrintas jy
anonimiSkumas ir savanoriskas dalyvavimas. Duomenys apdoroti ir pateikti apibendrintai, vengiant
bet kokiy asmens identifikavimo zymiy, laikantis Europos moksliniy tyrimy etikos kodekso principy
(ALLEA, 2019).
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Rezultaty analizé
Taisyklingos sédésenos supratimas ir poveikis sveikatai

Noréta iSsiaiskinti, kaip biisimi pedagogai supranta taisyklingos sédésenos principus ir jy poveikj
sveikatai. Siekta nustatyti, kokie ergonomikos aspektai jiems atrodo svarbiausi ir kaip Sios Zinios gali
biti pritaikomos kasdienéje veikloje bei ugdymo procese. Taip pat siekta iSanalizuoti, ar dalyviai po
veiklos pakeité savo sédésenos jprocius (Zr. 1 lentele).

1 lentelé. Busimy pedagoguy refleksija apie taisyklingg sédésena ir jos poveikj sveikatai

Kategorija Subkategorija

Taisyklingos sédésenos principai

Naujos zinios apie sédésena Samoningumo didéjimas

Jokiy naujy Ziniy

Priestaringa informacija

Informacijos rinkimo problemos — —
Informacijos prieinamumas

Gilesnis supratimas

Supratimo kaita apie sveikg darbo vieta

Asmeniniy jpro¢iy analizé

Atlikta analizé parodé, kad biisimi pedagogai taiké jvairius idéjy generavimo biidus kurdami
robotuko kilimélj. Vieni studentai rémési eksperimentavimo ir bandymy metodais, iSbandydami
skirtingus marSrutus ir koreguodami savo sprendimus pagal gautus rezultatus: ,, Bandéme
eksperimentuoti ir galvojome skirtingus kelius.“ (Respondentas 2), ,, Bandymy ir klaidy metodas.
Kartais robotukas nuvaziuodavo ne ten, kur planavome, todél grjizome atgal, perprogramavome ir
dar kartq isbandéme kitq kelig, kol pasiekéme tikslg. “ (Respondentas 12). Kiti studentai kiiré aiskiai
suplanuotus marsrutus, prie§ tai apskai¢iuodami atstumus ir kryptis: ,, Pagalvojom iki kur jis
nukeliaus, tada su mygtukais nustatéme jo kryptj ir paleidome.“ (Respondentas 4). Taip pat buvo
pabréztas kiirybiskas pozitiris ] uzduot] — studentai naudojo vaizduote, kiiré jdomius robotuko kelius,
prid¢jo papildomy elementy ir lavino savo kiirybinius geb¢jimus: ,, Noréjome, kad kuo jdomesnj kelig
nueity robotukas.” (Respondentas 38), ,, Komandiniame darbe kirybiskai pasinaudodami savo
vaizduote sukiiréme idéjas. “ (Respondentas 34).
vyko sklandziai: ,,Su jokiais issikiais nesusidiiréme.“ (Respondentas 1), ,, ISikiy nebuvo, kilimélj
sukurti pavyko sklandziai.* (Respondentas 50). Taciau kitiems teko spresti technines problemas,
tokias kaip netikslus langeliy pieSimas, dél ko robotukas judéjo ne taip, kaip buvo planuota: ,, Vienas
todél kai kurie langeliai buvo mazesni uz kitus. “ (Respondentas 60). Estetiniai i§stkiai taip pat buvo
svarbiis — studentai pabréz¢, kad pieSimo jgiidziai turéjo jtakos galutiniam rezultatui: ,, Buvo sunku
nupiesti netaisyklingos sédésenos pavyzdzius. “ (Respondentas 10), ,, Sunku buvo tinkamai ir graziai
piesti, reikty lavinti piesimo jgudzius. (Respondentas 13). Kai kurie studentai pastebéjo, kad
robotuko jud¢jimo tikslumas kélé problemy, todél teko keisti marSrutg ir atlikti pakartotinius
bandymus: ,, Sunku buvo nuspéti tiksliq trajektorijq, todél kelis kartus bandéme ir koregavome piesinj,
kad robotukas galéty lengvai pasiekti tikslg. “ (Respondentas 19).

Analizuojant id€jy tobulinima, studentai iSskyré kelias kryptis, kaip biity galima pagerinti veiklg
ateityje. Vieni pabrézé, kad jiems reikéty daugiau teoriniy ziniy ir jsigilinimo j idéjy kiirimo procesa:
., Manau, reikéty daugiau skaityti ir gilintis, kaip kurti idéjas ir jas realizuoti. “ (Respondentas 4). Kiti
pastebéjo, kad praktiniai jgiidziai padéty jiems efektyviau kurti ateityje: ,,Zadu daugiau
praktikuotis. “ (Respondentas 3). Be to, dalyviai atkreipé démesj j tai, kad j procesa galéty buti jtraukti
mokiniai, taip skatinant jy aktyvy dalyvavima: ,, Galétume kurti su vaikais, tai biity Zymiai efektyviau,
nei atnesti sukurtq kilimélj. “ (Respondentas 5).

Apibendrinant galima teigti, kad dalyviai taiké jvairius kiirybinius ir analitinius metodus robotuko
marsrutui kurti, eksperimentavo su skirtingais sprendimais ir jveikée i§§tkius, susijusius su pieSimu,
techniniais aspektais ir robotuko judéjimo tikslumu. Dauguma jy teigiamai jvertino $ig veiklg ir mato
galimybes ja tobulinti, skiriant daugiau démesio teoriniam pasiruoSimui, praktikai ir jtraukian¢iam
mokymui kartu su vaikais.

Idéju generavimas ir problemu sprendimas: Robotuko marsSruto kiirimas

Svarbu atkreipti démes;j, kad praktiné programavimo uzduotis — robotuko kilimélio kiirimas — buvo
tiesiogiai susieta su taisyklingos sédésenos ugdymu. Integruota veikla reiské, jog dalyviai,
planuodami ir programuodami robotuko marsrutg, vienu metu taiké ergonomikos (taisyklingos darbo
prie kompiuterio) principus. Pavyzdziui, kuriant kilim¢lj akcentuoti teisingo darbo vietos jrengimo
elementai — per programavimo scenarijy perteikti sveikos laikysenos reikalavimai. Taip technologinio
praktiskai jtvirtino Zinias apie taisyklinga laikyseng prie kompiuterio. Si tarpdisciplininé prieiga
parodo, kad j programavimo veiklas galima tikslingai integruoti sveikatos ugdymo komponents,
skatinant mokiniy sgmoninguma apie ergonomikg skaitmeninio mokymosi aplinkoje.

Noréta iSsiaiskinti, kaip biisimi pedagogai generavo idé¢jas robotuko marSrutui, kokius kiirybinius
metodus taiké ir su kokiais i§Stukiais susidiiré. Siekta nustatyti, kokius problemy sprendimo biidus jie
taiké ir kaip vertino savo patirt] eksperimentuojant su technologijomis (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Busimy pedagogy refleksija apie robotuko marsruto kiirimg ir idéju generavima

Kategorija Subkategorija

Eksperimentavimas ir bandymai

Idéjy generavimo

s Planuotas marsrutas
buidai

Kirybiskas pozitris

v v —

Issakiai ir jy

. Techniniai sunkumai
sprendimai

Estetiniai i$$ukiai

Didesnis jsigilinimas

1déjy tobulinimas Daugiau praktikos

Bendradarbiavimas su vaikais

Atlikta analizé¢ parodé, kad biisimi pedagogai taiké jvairius idéjy generavimo biidus kurdami
robotuko kilimelj. Vieni studentai rémési eksperimentavimo ir bandymy metodais, iSbandydami
skirtingus marSrutus ir koreguodami savo sprendimus pagal gautus rezultatus: ,, Bandéme
eksperimentuoti ir galvojome skirtingus kelius. (Respondentas 2), ,, Bandymy ir klaidy metodas.
Kartais robotukas nuvaziuodavo ne ten, kur planavome, todél grizome atgal, perprogramavome ir
dar kartq isbandeme kitq kelig, kol pasiekéme tikslg. “ (Respondentas 12). Kiti studentai kuré aiSkiai
suplanuotus marsrutus, prie$ tai apskai¢iuvodami atstumus ir kryptis: ,, Pagalvojom iki kur jis
nukeliaus, tada su mygtukais nustatéme jo kryptj ir paleidome. “ (Respondentas 4). Taip pat buvo
pabréztas kiirybiskas poziiiris | uzduotj — studentai naudojo vaizduotg, kiiré jdomius robotuko kelius,
pridéjo papildomy elementy ir lavino savo kiirybinius geb¢jimus: ,, Noréjome, kad kuo jdomesnj kelig
nueity robotukas. (Respondentas 38), ,, Komandiniame darbe kirybiskai pasinaudodami savo
vaizduote sukiiréeme idéjas. “ (Respondentas 34).

Dalyviai susidure su skirtingais i$Stikiais. Nemaza dalis jy teige, kad i88tikiy nepatyré arba viskas
vyko sklandziai: ,,Su jokiais issiikiais nesusidiiréeme.“ (Respondentas 1), ,, [Sitkiy nebuvo, kilimélj
sukurti pavyko sklandziai.* (Respondentas 50). Taciau kitiems teko spresti technines problemas,
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tokias kaip netikslus langeliy pieSimas, dél ko robotukas judéjo ne taip, kaip buvo planuota: ,, Vienas
todél kai kurie langeliai buvo mazesni uz kitus. “ (Respondentas 60). Estetiniai i§stkiai taip pat buvo
svarbiis — studentai pabrézé, kad pieSimo jgiidZiai turéjo jtakos galutiniam rezultatui: ,, Buvo sunku
nupiesti netaisyklingos sédésenos pavyzdzius. *“ (Respondentas 10), ,, Sunku buvo tinkamai ir graziai
piesti, reikty lavinti piesimo jgudzius.” (Respondentas 13). Kai kurie studentai pastebéjo, kad
robotuko jud¢jimo tikslumas kélé problemy, todél teko keisti marSrutg ir atlikti pakartotinius
bandymus: ,, Sunku buvo nuspéti tiksliq trajektorijq, todél kelis kartus bandéme ir koregavome piesinj,
kad robotukas galéty lengvai pasiekti tikslg. “ (Respondentas 19).

Analizuojant idéjy tobulinima, studentai i8skyré kelias kryptis, kaip buty galima pagerinti veikla
ateityje. Vieni pabréz¢, kad jiems reikéty daugiau teoriniy ziniy ir jsigilinimo j idéjy kiirimo procesa:
., Manau, reikéty daugiau skaityti ir gilintis, kaip kurti idéjas ir jas realizuoti. “ (Respondentas 4). Kiti
pastebéjo, kad praktiniai jgudziai padéty jiems efektyviau kurti ateityje: ,,Zadu daugiau
praktikuotis. “ (Respondentas 3). Be to, dalyviai atkreipé démesj | tai, kad i procesg galéty biiti jtraukti
mokiniai, taip skatinant jy aktyvy dalyvavima: ,, Galétume kurti su vaikais, tai biity Zymiai efektyviau,
nei atnesti sukurtg kilimélj. “ (Respondentas 5).

Apibendrinant galima teigti, kad dalyviai taike jvairius kiirybinius ir analitinius metodus robotuko
marSrutui kurti, eksperimentavo su skirtingais sprendimais ir jveike i$Sukius, susijusius su pieSimu,
techniniais aspektais ir robotuko judéjimo tikslumu. Dauguma jy teigiamai jvertino $ig veikla ir mato
galimybes ja tobulinti, skiriant daugiau démesio teoriniam pasiruoSimui, praktikai ir jtraukianciam
mokymui kartu su vaikais.

Komandinis darbas ir kiirybos procesas: refleksijos apie veiklos organizavimg

Noréta iSanalizuoti, kaip dalyviai organizavo komandinj darba, kokiu biidu pasiskirsté uzduotis ir
kokius jgiudzius jgijo Sios veiklos metu. Taip pat siekta iSsiaiSkinti, kaip dalyviai vertina
bendradarbiavimg komandoje ir kokig reik§me kiirybinis procesas turé¢jo jy mokymosi patirciai bei
asmeniniam tobuléjimui (zr. 3 lentele).

3 lentelé. Buisimy pedagogu refleksija apie darby pasiskirstyma, igytus jgiidZius ir kiirybos proceso patirtj

Kategorija Subkategorija

Vienodas darby paskirstymas

Darby pasiskirstymas Skirtingos atsakomybés

komandoje
Bendradarbiavimas visose uzduotyse
Bendradarbiavimas ir komunikacija
Igyti jgtidziai Problemy sprendimas ir logika

Programavimo jgtidziai

Dziaugsmas ir jsitraukimas

Kirybos proceso patirtis Sudétingumai ir i§stkiai

Komandinés veiklos patirtis

Atlikta analizé atskleidé, kad dalyviai skirtingai vertino darby pasiskirstyma komandoje. Dauguma
respondenty pabréze, kad uzduotys buvo paskirstytos vienodai ir kiekvienas komandos narys turéjo
panasias atsakomybes: ,, Komandoje darbais pasiskirstéeme vienodai ir visas uzduotis atlikome
kartu. “ (Respondentas 14). Kai kurie dalyviai pasteb¢jo, kad, nors darbai buvo pasidalinti tolygiai,
kiekvienas narys savanoriSkai rinkosi uzduotis, atsizvelgdamas i savo stiprigsias puses: ,, Komandoje
pasiskirstéeme darbus pagal stiprigsias puses; kai kurie dirbo su technologijomis, kiti — dizainu ar
testavimu. ““ (Respondentas 15). Kiti pabréze, kad darbus atliko bendrai, be iSankstinio pasiskirstymo:
,, Visos stengémeés jdeéti vienodq kiekj pastangy darbo metu. Visos pieséme bei stengémés apskaiciuoti
roboto zingsnius padédamos viena kitai. “ (Respondentas 11).

Analizé¢ parodé, kad dalyviai jgijo jvairiy jgudziy. Daugelis jy pabrézé, kad sustiprino
bendradarbiavimo ir komunikacijos geb¢jimus: ,, ISmokau geriau bendradarbiauti su kitais.
(Respondentas 1), ,,Dar geriau ismokau dirbti komandoje, bendradarbiauti, planuotis darbus.*
(Respondentas 56). Taip pat buvo akcentuotas problemy sprendimas ir loginis mastymas, ypac
programavimo uzduotyse: ,, Loginis mgstymas, reikéjo vis pagalvoti kaip kq daryti. “ (Respondentas
2), ,, Programavimo jgidziai, kaip apskaiciuoti kelig.“ (Respondentas 5). Be to, kai kurie dalyviai
pabrézé, kad $i veikla padéjo jiems suprasti, kaip galima jtraukti inovatyvias mokymo priemones j
ugdymo procesa: ,, Supratau, kiek yra galimybiy jdomiai jtraukti vaikus j veiklq naudojantis
skaitmeninémis technologijomis. “ (Respondentas 49).

Kirybos proceso patirtis taip pat buvo svarbus aspektas dalyviy refleksijoje. Daugelis 1§ jy
akcentavo dziaugsma ir jsitraukima j veikla: ,, Man buvo jdomu kurti piesinj, bet sudétingiausia buvo
suprasti, kur tiksliai vaZiuos robotukas. “ (Respondentas 19), ,, Labai patiko, buvo labai smagu dirbti
su savo komanda, mes net sukiiréeme repq. ““ (Respondentas 30). Tac¢iau kartu dalyviai susidiiré su tam
tikrais i$Siikiais, susijusiais su programavimu, pieSimu ir kiirybiniais sprendimais: ,, Sudétingiausia
buvo piesti, nes reikéjo nupiesti Zmogeliukq, ko nelabai moku. “ (Respondentas 17), ,, Sudétingiausia
buvo uztikrinti, kad miisy sukurtas marsrutas bity aiskus ir suprantamas tiek robotukui, tiek
vaikams. ““ (Respondentas 73).

Apibendrinant galima teigti, kad $i veikla suteiké dalyviams ne tik techniniy, bet ir
bendradarbiavimo, kiirybiSkumo bei problemy sprendimo jgudziy.

«

Veiklos jvertinimas ir tobulinimo galimybés

Noréta nustatyti, kaip biisimi pedagogai vertina savo ir komandos darbo rezultatus bei kokias
tobulinimo galimybes jie jZvelgia. Siekta i$siaiSkinti, kokius veiklos privalumus dalyviai jvardija ir
kokius aspektus, jy nuomone, reikéty tobulinti siekiant efektyvesnio mokymosi proceso (zr. 4
lentelg).

4 lentelé. Buisimy pedagogu refleksija apie veiklos jvertinima ir tobulinimo galimybes

Kategorija Subkategorija

Teigiami darbo rezultatai

Darbo vertinimas — N
Kritinis pozifiris j rezultatg

Idéjy jvairovés plétra

Patobulinimai Laiko planavimas

Jokiy pakeitimy nereikia

.o Taikymas pedagogikoje
Ziniy pritaikymas — —
Komandinio darbo pritaikymas
L Nuomoniy isklausymas
Bendradarbiavimas

Komandinio darbo svarba

Atlikta analizé parodé, kad respondentai daugiausiai démesio skyré savo ir komandos darbo
rezultaty vertinimui. Didzioji dalis jy pabréze, kad veiklg jvykdé sékmingai, o galutinis rezultatas
atitiko jy liikesCius. Respondentai akcentavo sklandy bendradarbiavima, dalijimasi atsakomybémis
bei aisky uzduociy pasidalinima: ,, Visos gebéjome viena kitq isgirsti ir papildyti.” (R44). Kiti
dalyviai iSskyr¢, kad jy komanda dirbo efektyviai, nes kiekvienas narys buvo atsakingas ir orientuotas
1 tiksla: ,, Visi grupés nariai buvo labai atsakingi ir mes sugebéjome greitai ir kokybiskai atlikti
uzduoti. “ (R10). Kai kurie respondentai ypac¢ akcentavo kiirybiSkumo aspekta, jvardindami, kad jy
darbo rezultatas buvo ne tik techniSkai tikslus, bet ir vizualiai patrauklus: ,, Nupieséme kilimélj
puikiai. “ (R47).

Nepaisant teigiamy jvertinimy, kai kurie respondentai iSskyré ir tobulinimo galimybes. Pirmiausia,
buvo atkreiptas démesys j vizualing uzduoties kokybe. Keletas dalyviy siiilé daugiau démesio skirti
spalvy parinkimui ir paveiksléliy jvairovei, kad galutinis produktas biity estetiSkai patrauklesnis:
., Paveiksléliai butu skirtingesni ir daugiau. (R2). Taip pat buvo iskelta idéja, kad geresnis laiko
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paskirstymas galéty pagerinti darbo efektyvuma: ,, Laikas galéty buti padidintas. “ (R30). Kai kurie
respondentai akcentavo ir komandinio darbo tobulinimg, teigdami, jog tam tikrais momentais triiko
aiSkesnio tarpusavio susikalbéjimo: ,, Galéty biiti pagerintas komandos bendradarbiavimas. “ (R50).

Ziniy ir jguidziy pritaikymo aspektu dauguma respondenty pastebéjo, kad $i veikla ne tik sustiprino
Ju programavimo jgudzius, bet ir lavino loginj mastyma, problemy sprendimo gebéjimus ir gebéjima
efektyviai dirbti komandoje. Jie jvardijo, kad Sios kompetencijos bus naudingos tiek profesingje
veikloje, tieck asmeniniame tobul¢jime. Pavyzdziui, , Komandinis darbas visose srityse puikiai
pritaikomas, taip pat dailés pamoka ir loginis mgstymas, keliaujant ir randant trumpiausiq keliq. *
(RS). Kiti respondentai pabrézé, kad $is uzsiémimas lavino ne tik techninius jgiidzius, bet ir
kiirybiskuma, gebéjima mokytis 1§ klaidy ir pritaikyti skaitmenines technologijas jvairiose srityse:
., Dirbant komandoje mokéjimas, jvairiy problemy sprendimas, kiirybiskumas, mokymasis is klaidy,
skaitmeniniy technologijy supratimas. “ (R6).

Dar vienas svarbus aspektas, kurj atskleidé analize, buvo bendradarbiavimo jgiidziy stiprinimas.
Respondentai i$skyre, kad veiklos metu jie iSmoko ne tik aktyviai klausytis kity nuomonés, bet ir
priimti kompromisus bei aiSkiai pasidalinti atsakomybémis. ,, Reikia isklausyti visy idéjy ir rasti
kompromisg. “ (R38). Kai kurie dalyviai pabréze, kad i veikla leido geriau suprasti, kaip svarbu dirbti
vieningai ir kartu siekti bendro tikslo: ,, Kad bendradarbiavimas svarbus norint dirbti komandoje,
reikalingas susisnekéjimas ir darbas kartu. “ (R50). Taip pat buvo pastebéta, kad skirtingi komandos
nariai gali turéti skirtingas stiprigsias puses, todél svarbu iSmokti pasitelkti kiekvieno individualius
gebéjimus siekiant kuo geresnio rezultato: ,, Supratau, kad skirtingi Zmonés turi skirtingus stiprius
jgudzius, todél geriausias rezultatas pasiekiamas, kai kiekvienas prisideda pagal savo gebéjimus. “
(R73).

Apibendrinant galima teigti, kad $i veikla ne tik padéjo studentams ugdyti programavimo ir
skaitmeninius jgtidzius, bet ir stiprino komandinio darbo geb¢jimus bei bendradarbiavimo jgudzius.
Dalyviai jgijo vertingos patirties, kuri gali biiti pritaikoma tiek jy profesin¢je veikloje, tiek
kasdieniame gyvenime. Jie iSmoko geriau planuoti laika, efektyviai skirstyti uzduotis ir spresti
problemas, taip pat suprato, kaip svarbu jsiklausyti j kity id¢jas ir ieSkoti bendry sprendimy. Tai
leidzia daryti i§vada, kad §i veikla ne tik skatino technologiniy geb¢jimy ugdyma, bet ir prisidéjo prie
busimy pedagogy asmeninio ir profesinio tobuléjimo.

ISvados

1. Literaturos ir Svietimo dokumenty analizé parodé, jog ergonomikos ir programavimo
integracija pradinése klasése pripazjstama aktualia ugdymo kryptimi, taciau jos praktinis
jgyvendinimas menkai tyrinétas. Svietimo politika akcentuoja poreikj uztikrinti ergonomiskai
saugig skaitmeninio ugdymo aplinka, taCiau moksliniai tyrimai atskleidzia konkreciy
metodiniy sprendimy, kaip programavimo veiklomis ugdyti taisyklingos sédésenos jguidzius,
stoka.

2. Kokybiné biusimy pedagogy refleksijy analizé¢ atskleidé, kad jie teigiamai vertina
programavimo veikly taikymag ergonomikos ugdymui pradinése klasése. Respondenty teigimu,
integruotos programavimo uzduotys gali padéti mokiniams suprasti taisyklingos sédésenos
svarbg sveikatai, gerinti mokiniy bendradarbiavimo ir komunikacijos gebéjimus.

3. Tyrimo metu identifikuoti pagrindiniai i$§tkiai, su kuriais susiduria pedagogai, sickdami
integruoti taisyklingos sédésenos ugdyma pasitelkiant skaitmenines veiklas. Nustatyta, kad
pedagogams stinga aiSkiy metodiniy gairiy ir priemoniy, leidzianciy efektyviai derinti
programavimo uzduotis su ergonomikos ugdymu, todé¢l ergonomikos zinios mokyklose daznai
perteikiamos fragmentiskai. Respondentai pabrézé poreikj stiprinti pedagogy rengima ir kurti
specializuotus iSteklius, sudarancius sglygas sistemingai integruoti ergonomikos principus |
pradinio ugdymo praktika.
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TEACHING PROPER POSTURE AT THE COMPUTER TO PRIMARY SCHOOL PUPILS USING
PROGRAMMING: REFLECTIONS BY FUTURE TEACHERS

Summa ry . Improving posture at the computer is a relevant issue in contemporary primary education. This article examines how programming
activities could be used to develop proper sitting habits at the computer among primary school students and what future teachers think about the
application of such integrated practices. The aim of the study is to investigate the opinions of future primary school teachers on the possibilities of using
programming to develop healthy posture skills among pupils at the computer. The study is relevant from the perspective of pedagogical ergonomics, as
it expands the field of research in this area by analyzing innovative opportunities for integrating student health (ergonomics) education into computer
science lessons. It is expected that the findings of the study will contribute to the improvement of teacher training by drawing attention to the importance
of creating an ergonomically safe digital learning environment.

Keywords: correct sitting posture, programming, ergonomics, teacher training, digital education
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ZAISMES PRINCIPO RAISKA IKIMOKYKLINIO AMZIAUS VAIKU
ZAIDIMUOSE SU TAISYKLEMIS

Inga Murmiené'?, Nijolé Meskeliené!

Kauno kolegija

Anotacija. Ikimokykliniame amziuje ugdymas(is) per Zaidimus yra svarbiausia veiklos forma. Vienas i§ principy,
kuriuo grindziamas ugdymo procesas, yra zaismeés principas, kai zaismingumas yra viso ikimokyklinio vaiky ugdymo(si)
pagrindinis bruozas, neatsiejama tyrin¢jimo, eksperimentavimo, fantazavimo, kiirybos dalis, o Zaidimas — svarbiausia
savarankiska vaiko veikla. Taciau zaidimai ne visada gali biti zaismingi, o ypac zaidimai su taisyklémis, kuomet démesys

Straipsnyje keliamas probleminis klausimas — kokia zaismés principo raiSka ugdant ikimokyklinio amziaus vaikus
zaidimais su taisyklémis? Tyrimo tikslas — atskleisti Zaismés principo raiska ikimokyklinio amziaus vaiky zaidimuose su
taisyklémis. Tyrime taikyti mokslinés literatiiros ir dokumenty analizés, apklausos zodziu ir gauty duomeny kokybinés
analizés metodai Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, kad zaidimas ikimokyklinio amZziaus vaikui yra pagrindiné ji
ugdanti veikla. Siekiant iSlaikyti zaismés principg ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymo procese, taikant vaiky
mokyme(si) zaidimus su taisyklémis, turi biiti sukurta zaisminga atmosfera, parinktos tokios veiklos ir priemonés, kurios
jtraukty j procesg ir teikty vaikams malonuma, pasitenkinimg, panaikinty laiko pojttj. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad
pedagogai organizuodami zaismingg ugdymo procesa, naudojant zaidimus su taisyklémis, kuria zaisminga ugdymo
aplinka, skatindami vaiky jsitraukimag ir aktyvuma, atliepia vaiko Zaisme ja pastebéjus, iSlaiko dziaugsmingumo ir
teigiamy emocijy atmosfera, patys reiskia savo zZaisminguma, jsitraukia j veiklas, teikia vaikui motyvuojantj jtraukiantj
griztamajj rysi.

Ivadas

Zaidimai, kaip ugdomoji veikla vaiky ugdyme, naudojami nuo labai seniai ir yra itin svarbiis
formuojant valingg vaiko elgesj, kiirybing vaizduote, savimong ir kt. Kaip teigia Canaslan-Akyar,
Sevimli-Celik (2022), zaidimas ilgg laikag buvo tyrinéjamas ir apibréziamas kaip motyvuota,
orientuota j procesa, laisvai pasirenkama veikla. Zaidima galima laikyti ne tik kaip malonia, priimting,
laisvalaikiui skirtg veikla, taciau ir kaip ugdymo(si) priemon¢ naudojamg pedagogy, o tai rodo
zaidimo svarba ugdymo procese. Zaidimo metu vaikai tyrinéja, sprendzia kilusius konfliktus,
problemas, igyja naujy gebé¢jimy. Pasak Razgevicienés (2015), zaidimas padeda formuoti vaiko
asmenybe, psichika, taip tapdamas svarbiu vaiko gyvenime. Ugdymas(is) per zaidimus yra
svarbiausia veiklos forma ikimokykliniame amziuje. Naujai patvirtintose Ikimokyklinio ugdymo
programy gairése (2023) vienas 1§ principy, kuriuo grindZziamas programos turinys, yra Zaismes
principas, kai Zaismingumas yra viso ikimokyklinio vaiky ugdymo(si) pagrindinis bruozas,
neatsiejama tyrin¢jimo, eksperimentavimo, fantazavimo, kiirybos dalis, o Zaidimas — svarbiausia
savarankiska vaiko veikla.

Atliktuose empiriniuose tyrimuose ikimokyklinio amziaus vaiky dienos ritme akivaizdziai
dominuoja Zzaidimai su taisyklémis ir Zzenkliai maziau skiriama laiko kitiems Zzaidimams
(Jakimaviciené, 2017). Ikimokyklinio ugdymo programos gairése (2023) akcentuojama, jog
,»ugdymo(si) procese turi buti iSlaikomas balansas tarp savarankisSkai vaiky kuriamy siuzetiniy
vaidmeny Zaidimy ir ugdomyjy Zaidimy su taisyklémis”. Zaidimus galime apibadinti, kaip Zzaisminga
mokymasi vaiko ugdymo procese, taciau zaidimai ne visada gali biiti zaismingi, o ypac¢ zaidimai su
taisyklémis, kuomet démesys ugdomajai zaidimo naudai tampa pernelyg dominuojantis, prarandama
esminé zaidimo savybé — vaiky malonumas. Vaikas turi patirti malonumg ugdymo procese, todél
siekiant mazinti takoskyra tarp vaiky zaidimo ir ikiakademiniy geb&jimy ugdymosi turi biiti einama
link vaiko mokymosi zaidziant, i§laikant Zaismés principa (Monkeviciené ir kt. 2021).

Tyrimo problema. Kokia zaismés principo raiska ugdant ikimokyklinio amziaus vaikus Zaidimais
su taisyklémis?

12 Inga Murmiené¢, inga.murmirné@gmail.com, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto studenté. Moksliniy tyrimy
kryptis — socialiniai mokslai.

13 Nijolé Meskeliené, nijole.meskeliene@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto lektoré (vadové).
Moksliniy tyrimy kryptis — socialiniai mokslai.

Tyrimo objektas. Zaismés principo raiska ikimokyklinio amziaus vaiky Zaidimuose su
taisyklémis.
Tyrimo tikslas - atskleisti Zaismés principo raiSka ikimokyklinio amziaus vaiky zaidimuose su
taisyklémis.
Tyrimo uzZdaviniai:
1. TeoriSkai pagristi zaismés principo raiSka ikimokyklinio amZziaus vaiky zaidimuose su
taisyklémis.
2. EmpiriSkai nustatyti pedagogy pozilir] | Zaismes principo raiska naudojant ikimokyklinio
amziaus vaiky ugdyme zaidimus su taisyklémis.
Tyrimo metodai: mokslinés literatliros ir dokumenty analizé, apklausa ZodZiu, kokybiné
duomeny analizé.

Zaidimy su taisyklémis ugdomasis poveikis ikimokyklinio amZiaus vaikams

Zaidimas vaikui yra viena i§ maloniausiy, priimtiniausiy veikly, kurioje pats gali numatyti tikslus,
kontroliuoti eiga, suteikti Zzaidimui prasmg.

Zaidimas — vaizdingas, veiksmingas gyvenimo atspindys, samoninga, kryptinga veikla
prasidedanti vaikystéje ir lydinti Zmogy visg gyvenima, kaip esmin¢ vaiko ugdymo(si) priemoné¢; kaip
socialinis reiskinys (Jakimaviciené, 2017).

Zaidimas padeda formuoti vaiko asmenybe, psichika, taip tapdamas svarbiu vaiko gyvenime
(Razgeviciene, 2015). Jakimaviciené (2017) zaidimus, pagal vaiko aktyvumag jame, skirsto j dvi
grupes: kiirybinius (inicijuojamus paties vaiko) ir zaidimus su taisyklémis (inicijuojami suaugusiojo,
pedagogo, turint tam tikry ugdomuyjy tiksly). Kiirybiniai zaidimai ar zaidimai su taisyklémis yra
ugdymo praktika, kuri optimaliai palengvina vaiky vystymasi ir tobuléjimg. Ikimokykliniame
amziuje didele dalj vaiky ugdymo procese uzima Zaidimai su taisyklémis. Zaidimy su taisyklémis
grupei priskiriami judrieji, muzikiniai ir didaktiniai zaidimai (Jakimaviciene, 2017).

Ikimokyklinio ugdymo programos gairése (2023) akcentuojama: ,,ugdymo(si) procese turi biiti
iSlaikomas balansas tarp savarankiskai vaiky kuriamy siuZetiniy vaidmeny Zaidimy ir ugdomyjy
zaidimy su taisyklémis®.

Pedagogai ugdymo procese prioriteta dazniau teikia zaidimams su taisyklémis nei kiirybiniams
zaidimams, kadangi ,,pedagogo organizuotos veiklos metu, vaiky daroma pazanga iSryskéja labiau

Zaidimas su taisyklémis ikimokykliniame amziuje daZnai siejamas ir su mokymusi, tatiau
ikimokykliniame amziuje didaktinis Zaidimas turi tapti ne vien akademinio mokymosi instrumentu,
bet veikla, kuri sudaryty salygas ne tik mokytis, bet atverti naujus bendravimo su kitais vaikais,
suaugusiaisiais ir aplinkiniu pasauliu biidy (Brédikyteé ir kt., 2015).

Zaidimy su taisyklémis ugdomasis poveikis yra tas, kad jis skatina vaiky savarankiskuma.
Ikimokyklinio ugdymo programos gairése (2023) teigiama: ,,pripaZjstama zaidimo, kaip savarankisko
vaiky veiklos, nelygstama verté®, ,,sickiama savarankisko zaidimo ir zaismingo ugdymo(si) vienoveés
bei darnos®, ,,savarankiSkai zaisdami kur kurdami vis naujus zaidimus, vaikai sutelkia visus savo
gebéjimus, atskleidzia pomégius ir stiprybes“. Ikimokykliniame amziuje zaidimai su taisyklémis
sudaro jvairiapuses sglygas formuotis vertingiausioms asmeninéms savybémes.
teigia Jakimaviciené (2017), ,.tai patraukli vaikams veiklos forma, jungianti zaidimo ir mokymo(si)
elementus“. Ugdymas didaktiniais zaidimais padeda vaikams jgyti Ziniy, igiidziy, gebéjimy, taip pat
lavina jy kalba, mastyma, démesj, atmintj. Pasak Whitebread ir kt. (2012), zaidimai su taisyklémis
ugdo problemy sprendimo jgiidzius, padedancius vystytis kalbai ir mastymui.

Zaismeés principas ir Zaismingumas ugdymo procese taikant Zaidimus su taisyklémis

Vienas i§ ikimokyklinio ugdymo principy, uztikrinanciais ugdymo(si) kryptinguma, integraluma,
veiksmingas ugdomasias sgveikas ir ugdymo(si) kokybe yra zaismés principas. Ugdant vaikus
pasitelkiant zaidimus turi vyrauti zaismé (Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023).
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Zaismés principas — kai zaismingumas yra viso ikimokyklinio vaiky ugdymo(si) pagrindinis
bruozas, neatsiejama tyrin¢jimo, eksperimentavimo, fantazavimo, kiirybos dalis, o Zaidimas —
svarbiausia savarankiska vaiko veikla (Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023).

Zaismés principo paskirtis — kai vaikai mokosi turinio Zaisdami laisvai (laisvas Zaidimas arba
savarankiskas zaidimas), kur pedagogai vadovaudami Siam procesui turi iSnaudoti nattiraly vaiky
smalsuma ir jy polinkj eksperimentuoti, tyrinéti, spresti problemas ir jsitraukti j prasmingg veikla,
ypac kai tai daro kartu su kitais. Svarbiausia §ioje koncepcijoje yra mintis, kad pedagogas veikia
labiau kaip sokratinis ,,vadovas i§ Sono*, o ne ,,iSminc¢ius scenoje* (Zosh, Gaudreau, Golinkoff, Hirsh-
Pasek, 2022). Toks laisvas zaidimas leidzia vaikams tyrinéti ir iSreiksti save.

,,Zaismingumas natiiraliai bidingas vaiko santykiui su pasauliu, yra viso jo veikimo ir ugdymo(si)
bruozas, vaiky kultiros plétojimo prielaida. Spontaniskas zaismingumas skleidziasi per vaiky
tyrin¢jimg ir eksperimentavima, visavertiskai jgyvendinamas per savarankiskai paciy vaiky kuriamus
zaidimus® (Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023). Zaismingumas ne tai kg vaikas veikia, o
tai, kokioje biisenoje vaikas tai daro. Zaismingumas tai elgsena, poziiris, stilius, gebéjimai ir
psichologiné biisena.

Zaismingumas — individuali tendencija, kuri apjungia tokias asmenines savybes kaip linksmumas,
dZiaugsmas, juokingumas, humoristinis, lengvas pozitris, energingumas, kiirybiSkumas, smalsumas,
atvirumas, novatoriSkumas ir plepumas (Keles, Yurt, 2017).

Zaismingumas yra neatsicjama Zaidimo pedagogikos dalis ir apima tokius elementus kaip
humoras, erzinimas, mimika, mjslés ir rimai, dainavimas ir giedojimas, bendra veikla skirtinguose
kontekstuose ir naudojant skirtingus iSteklius (Zmogiskus ir materialiuosius), juoka, klounadas,
kvailiojimus, taisykliy ir ritualy sugalvojimus, samojinguma, spontaniskuma, pasakojimus ir juoka i$
Ju (Synodi, Linardakis, Sadauskiené¢, Kochanskiené, Rimaviciene, 2015).

Taikant Zaismeés principa, vaiky ugdyma galima padaryti aktyvy, jdomy, prasminga, socialiai
interaktyvy, pasikartojantj ir dziaugsmingg, ugdantj vaiko kritinj mastyma, geb¢jima aktyviai spresti
iSkilusias problemas. Hirsh-Pasek ir kt. (2020) teigia, jog zaismingam ugdymui biidingos S$eSios
pagrindinés savybés (1 pav.):

Aktyvumas

o G . Isitraukimas
Socialiné sgveika R

Dype i <
Pasikartojamumas Prasmingumas

Dziaugsmingumas

I pav. Zaismingam ugdymui biidingos savybés (pagal Hirsh-Pasek ir kt., 2020)

Aktyvumas (jjungiant mastymg) — kai vaikai sutelkia démesj ir aktyviai dalyvauja mokymosi
procese uzduodami klausimus, svarstydami, klausydamiesi ir jsimindami informacija, o ne pasyviai
ja priimantys.
ir sutelkti démesj ] uzduotj. Isitraukimas yra labai svarbus mokymuisi, ypac¢ ankstyvojo ir
ikimokyklinio amziaus vaikams, kuomet jy démesys ir susikaupimas labai padidé¢ja. Vaikai aktyviau

isitraukia j veiklas, kuomet aplinka yra tam paruosta, jy neblasko aplinkos elementai, atlicka uzduotis
mazose grupése, esant grup¢je vyresniems vaikams, 1§ kuriy jie gali mokintis juos pamégdziodami.

Prasmingumas — kai vaikai gali susieti savo patirtj ir pomégius su nauja informacija, mokymuisi
tampant svarbesniam ir turiningesniam. Pavyzdziui, pedagogai gali padéti vaikams jprasminti
mokymasi, pabrézdami naujy sgvoky sasajas su asmeniskai svarbia ir gerai pazjstama informacija.

Socialiné sgveika. Optimalus mokymasis vyksta tada, kuomet vaikai bendradarbiauja su savo
bendraamziais, pedagogais ir kitais aplinkos zmonémis. Pavyzdziui, zaidziant su bendraamziais
vaikas ugdosi ne tik raidos aspektu, taciau lavéja jo pazinting, socialing€, emocing ir kalbing sritys.
pasikartojantys, ypac vadovaujantys zaidimai, kuomet suaugusieji padeda susiaurinti vaiky hipoteziy
tikrinimo diapazona, o zaidimas ir lankstus kontekstas skatina vaikus tikrinti ir koreguoti savo teorijas
apie tai, kaip viskas veikia. Tai leidzia prasmingai mokytis tyrinéjant.

DzZiaugsmingumas. Dziaugsmas ir teigiamos emocijos yra neatsiejami zaidimo elementai.
Teigiamas afektas gali skatinti kiirybiSkuma, o vaiky mastymas tampa lankstesnis ir labiau
integruotas. Jausmai, kuriuos vaikai iSreiSkia apsimestiniame zaidime, yra susij¢ su divergentiniu
mastymu ir kiirybiskumu pasakojimuose.

Zaismingas ugdymas apima tick laisva vaiky Zaidima, tiek vadovaujamajj Zaidima. Laisvam
zaidimui budinga tai, kad vaikas pats susikuria ir jsitraukia j zaidimg be aiSkaus ugdymo tikslo, o
vadovaujamas zaidimas, kai pedagogas inicijuoja ar suprojektuoja veiklas, nukreipiancias j ugdymo
tikslus (Hirsh-Pasek, 2020).

Zaismingas ugdymas gali biti jgyvendinamas taikant daugybe pedagoginiy praktiky, jskaitant
teminj ugdymg ir projektin; ugdyma, kuomet vaikai kaupia Zinias apie realaus pasaulio problemas
(Hirsh-Pasek ir kt., 2020). Zaidimas, zaismingumas laikomi pagrindiniais vaiko ugdymo bruozais ir
tai susij¢ su socialiniu, emociniu ir pazinimo vystymusi (Pinchover, 2017).

Zaismés principo viena i§ dedamyjy yra biti paiam Zaismingam, tai reiskia biiti laisvam, kurti
vaidmenis ir veikla, nepaisant iSoriniy suvarzymy. Pagrindinis aktyvaus, Zaismingo ugdymosi
principas yra tas, kad ugdymas turi teikti dZziaugsmga vaikams ir pedagogams (Blinkoff, Nesbitt,
Golinkoff, Hirsh-Pasek, 2023).

Ugdymo procesas neturi biiti grieztas ir nukreiptas ] pedagoga — jis turi biiti zaismingas ir
nukreiptas j vaika. Zaismingas ugdymas padidina vaiky gebéjima siekti ugdymo programos tiksly.

Pedagogai ugdymo institucijose atlieka labai svarby vaidmenj kuriant zaismingoms veikloms
pritaikytas vietas ir erdves, kad padéty visiems vaikams ugdymo procese jgyti tokius geb¢jimus, kuriy
jiems prireiks siekiant sekmés ateityje.

Pasirinktas zaismés principas ugdymo procese skatina vaiky nuostaba, suteikia entuziazmo ir
dziaugsmo mokytis lyginant su didaktiniais metodais (Zosh, Gaudreau, Golinkoff, Hirsh-Pasek,
2022).

Ikimokykliniame amziuje didele dalj vaiky ugdymo procese uzima zaidimai su taisyklémis.
Svarbu, kad jie buty pateikiami patrauklia veiklos forma vaikams, suteikiant zaidimo dziaugsma.

Naujose Ikimokyklinio ugdymo programos gairése ypatingai akcentuojamas zaismes principas
ugdymo(si) procese, kai ugdymas siejamas su zaidimu, lavinamosios veiklos pajvairinimui taikomi
zaismingi metodai, siekiama aktyvaus vaiko dalyvavimo, rodomos iniciatyvos, skatinant Zzaisti
vaizduote, kalba, kiinu ir pojiiciais.

Zaismingumas laikomas pagrindiniu §vietimo srities komponentu. Tai yra savybé, kuria laikui
bégant galima tobulinti (Lourenco, Pereira, 2019), tod¢l pedagogai turi bandyti iSsaugoti prigimtinj
vaiko zaisminguma, kad vaikams ugdymo procesas biity kuo patrauklesnis ir malonesnis.

Pedagogy vaidmuo, organizuojant zaismingg ugdyma ikimokyklinio ugdymo jstaigoje yra labai
svarbus. ,,Mokytojas stebi vaiko doméjimagsi ir pasinaudoja spontaniSkomis ¢ia ir dabar
susikiirusiomis situacijomis, praturtindamas jo patyrima®, ,,mokytojas pasitlo vaikams veiklg ir
iniciatyvg veikti perleidzia patiems vaikams®, ,mokytojai pagal situacija lanksciai kei¢ia savo
vaidmenis, tapdami vaiko padéjéjais, tyrinétojais, kiiréjais, besimokanciaisiais*, ,,mokytojas jautriai
pastebi zaisme¢ vaikams veikiant, jg atliepia, pratesia, kokybiskai papildo ir jtraukia kitus vaikus®,
»mokytojai nuolatos teikia vaika motyvuojantj, jtraukiant] auginant] grjztamajj ry$j teigiama
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Ikimokyklinio ugdymo gairése (2023). Pedagogy zaismingas elgesys, spontaniSkumas, juokavimai,
mimikos, gestai yra svarbiis kuriant zaisminga ikimokyklinio ugdymo jstaigos aplinka. Pedagogy
zaismingas elgesys gali biiti susij¢s su geresniais pedagogo ir vaiko santykiais (Pinchover, 2017).

Zaidimuose su taisyklémis vyrauja muzikiniai, judrieji ir didaktiniai Zaidimai. Kad Zaidimai su
taisyklémis ugdytiniams nevirsty tik sausa mokymo priemoné, pedagogai turi jdéti daug pastangy
siekiant iSlaikyti Zaismés principg tiek parenkant zaidimus, tiek naudojant jvairias priemones, tiek
sukuriant tam tinkama aplinka, tiek aktyviai ir prasmingai jtraukiant vaikus j zaismingg veikla.

Ikimokyklinio ugdymo programos gairése (2023) teigiama, jog ,jgude Zzaisti zaidimus su
taisyklémis vaikai noriai zaidzia mokytojo pasitulytus didaktinius ugdomojo pobiidzio zaidimus ir
patys pradeda juos kurti®, taiau Zaismingumas, Zaismingi momentai didaktiniuose zaidimuose su
taisyklémis yra butini. Didaktiniuose zaidimuose itin svarbus pedagogo zaismingumas bei vaiko
noras, gebéjimas jsitraukti | Zaidima.

Todél norint, kad vaikas iSaugty atsakingas, tyrin¢jantis, kiirybiskas, zaidimams su taisyklémis
reikalinga suteikti kuo daugiau Zaismes, nes Zaismingas vaikas yra mastantis, sgmoningas, patiriantis
daugiau laimés jausmo (Neverauskas, Rogalskyté, 2022).

Tyrimo metodika ir organizavimas

Siekiant iSsiaiSkinti pedagoguy pozilrj | Zaismes principo raiS$ka naudojant ikimokyklinio amzZiaus
vaiky ugdyme(si) zaidimus su taisyklémis 2024 m. lapkri¢io — gruodzio ménesiais atliktas kokybinis
tyrimas. ,,Kokybiniai interviu leidzia surinkti giluminius, su kontekstu susietus, atvirus tyrimo
dalyviy atsakymus, iSreiSkiancius jy pozilirius, nuomones, jausmus, zinias, patirt] (GaiZauskaite,
Valavi€iene, 2016). Pasirinktas tyrimo metodas — apklausa zodZiu (pusiau struktiiruotas interviu).
Kokybinis tyrimas atliktas 3-iose Kauno miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigose, esanciose Kauno
miesto Centro senitinijoje. Apklausti 9 ikimokyklinio ugdymo mokytojai. Apklausos Zodziu
instrumentarijus buvo parengtas remiantis mokslinés literatliros analiz¢je autoriy pateiktomis
sgvokomis, nurodant atskiry klausimy tikslus. Instrumentarijaus pagrindu parengta anketa, kurig
sudaré 8 klausimai, kiekvienas 1§ jy turé¢jo nuo 1-o iki 8-iy patikslinan¢iy klausimy. Anketos
klausimai parengti, siekiant i$siaiskinti, kokig svarbg ikimokyklinio amziaus vaikams turi ugdymo
procese naudojami zaidimai ir Zaidimai su taisyklémis bei Zaismés principo taikymas ugdymo
procese, kaip oganizuojamas zaismingas ugdymo(si) procesas, kaip skatinama Zzaismés raiSka
zaidimuose su taisyklémis (muzikiniuose, judriuosiuose, didaktiniuose), su kokiomis klititimis
susiduria pedagogai, siekdami islaikyti Zaisminguma ugdant vaikus Zaidimais su taisyklémis ir pan.
Apklausos duomenys buvo fiksuojami interviu protokoluose raSant ranka. Atliekant tyrimga laikytasi
tyrimo etikos reikalavimy: dalyviai aiSkiai informuoti apie tyrimo tikslus, metodus, nauda ir, kad jy
dalyvavimas tyrime yra visiSkai savanoriskas, kad tyrimo duomenys bus panaudoti apibendrinti ir tik
moksliniais tikslais. Dalyviy tapatybé neatskleista, informantai uzkoduoti koduotémis X1, X2 ... Xn,
gavus jy raSytinj sutikimg dalyvauti tyrime.

Tyrimo duomeny analizei buvo naudojami interviu klausimai, kurie jvardinti kategorijomis, o
informanty pasisakymai buvo sugrupuoti | esminius teiginius, nusakanc¢ius tyrimo dalyviy suvokimag
apie veng ar kit reiskinj, kurie jvardinti, kaip subkategorijos.

Siame straipsnyje pateikiama tik dalis apklausos rezultaty, atskleidZiandiy Zaidimy su taisyklémis
ir zaismés principo taikymo svarbg ir naudg ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymo(si) procese bei
zaismingo ugdymo(si) proceso organizavimo ypatumus.

Tyrimo rezultaty analizé
Analizuojant informanty pateiktus apklausos duomenis i$siaiskinta, kodél svarbu ikimokyklinio
amziaus vaiky ugdymo(si) procese naudoti Zaidimus su taisyklémis (1 lentele).

I lentelé. Zaidimy su taisyklémis naudojimo svarba ikimokyklinio amZiaus vaiky ugdymo(si) procese
(sudaryta darbo autoriy pagal atliktus tyrimo duomenis, 2024)

Kategorija | Subkategorija Informanty teiginiai
Zaidimy su | Ugdo démesj ir »--5ie zaidimai moko vaikus laikytis bendry susitarimy, sukaupti
taisyklémis | susikaupima démes;j.. (X1);
naudojimo ,»--.ugdo démesio sutelkima, koncentracijg..” (X7);
svarba ,.-.reikalauja susikaupimo..” (X5);
Ugdo gebé¢jima ,-.vaikai iSmoksta jy laikytis, sulaukti savo eilés..” (X2);
laikytis taisykliy, | ,,..vaikams yra svarbu suvokti, kad egzistuoja gyvenime ir tam tikros
susitarimy taisyklés, kuriy privalu laikytis..“ (X4);
Skatina »--moko vaikus bendradarbiavimo, pagalbos vienas kitam.* (X3);
bendravima ir »--kad mokytysi bendrauti ir bendradarbiauti, veikti grupéje..” (X8);
bendradarbiavima
Skatina ,»-.ugdo vaiky savireguliacijg.. (X9);
savireguliacijg ir | ,,..moko vaikus atsakomybés uz pasekmes ir veiksmus..” (X3);
atsakomybe ,,..ugdo atsakomybe..” (X7);
Plétoja kritinj ,»..padeda plétoti kritinj mgstyma, sisteminti Zinias..” (X3).
mastyma

Pedagogy nuomone, ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymo(si) procese svarbu naudoti zaidimus

su taisyklémis. Jie padeda ugdyti démesj ir susikaupima, gebéjima laikytis taisykliy ir susitarimy,
skatina bendravima, bendradarbiavima, savireguliacija ir atsakomybe, plétoja kritinj mastyma. Sie
rezultatai patvirtina teoring¢je dalyje autoriy iSsakytas nuomones apie tai, kad Zaidimai su taisyklémis
yra produktyvus ugdymo metodas, formuojantis tarpusavio santykius, valig ir moralines nuostatas,
skatinantis taisykliy laikymosi, savarankiskumo ir pan. (Bredikyteé ir kt., 2015; Jakimaviciene, 2017;

Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023).
Apklausos metu siekta iSsiaiSkinti, koks pedagogy poziiris | ikimokyklinio amZiaus vaiky
ugdymo(si) procese taitkomo Zaismés principo nauda (2 lentele)

2 lentelé. Zaismés principo taikymo nauda ikimokyklinio amZiaus vaiky ugdyme(si) (sudaryta darbo
autoriy pagal atliktus tyrimo duomenis, 2024)

veikla

Kategorija | Subkategorija Informantuy teiginiai

Zaismés Padeda islaikyti ,»--zaisme padeda vaikams iSlaikyti démes;j..« (X1);

principo démes;j ,,--zaisminga veikla padeda vaikams islaikyti démes;j..“ (X6);
taikymo Padidina nora ,»--zaismé didina norg jsitraukti ir aktyviai veikti..“ (X1);

nauda jsitraukti j aktyvig | ,,..suteikiama daug dziaugsmo, vaikai geba susikaupti, jsitraukti..”

(X5);

Padeda jsisavinti
Zinias be streso

,,-.mokymasis yra glaudziai susijes su zaidimu..* (X3);
,»..Zaismingai atlikdami uzduotis vaikai lengviau jsimena nauja
ugdomaja medziaga..” (X4);

Didina ,»--zaisminga veikla skatina motyvacijg ir leidzia patirti s€ékmés
motyvacija jausma..” (X6);

,...Zaismés principas kuria motyvuojancig mokymosi aplinka..” (X7);
Skatina ,»-.Zaismingumas yra [..] fantazavimo, kiirybos dalis..* (X2);
kiirybiskuma ,,--Zalsmes principas|..] skatina kiirybiSkuma, saviraiska..” (X7);
Suzadina ,..Zaismés principas kuria vaikams natiiralig, jtraukiancig ir
smalsumg motyvuojancig mokymosi aplinka, skatina kiirybiskuma, saviraiska,

socialiniy jgtidziy ugdyma, mokymasi per patyrima..” (X7);

Informantai neabejoja zaismés principo taikymo nauda vaiky ugdyme, nes tai padeda iSlaikyti

vaiky démes;j, isitraukti i aktyvig veikla, jsisavinti Zinias be streso, didinti motyvacija, skatina
kirybiskuma, suzadina smalsumg. Informanty nuostatos sutampa su teorin¢je dalyje aptartomis, kad
taikant Zaismés principa, vaiky ugdyma galima padaryti aktyvy, idomy, prasmingg, socialiai
interaktyvy, pasikartojantj ir dziaugsmingg, ugdantj vaiko kritin} mastyma, gebé&jima aktyviai spresti
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iSkilusias problemas, skatinant] smalsuma, ugdant] kiirybiSkuma palengvinantj vaiky vystymasj ir
tobul¢jimg (Zosh, Gaudreau, Golinkoff,, Hirsh-Pasek, 2020).

Pedagogy vaidmuo, organizuojant zZaismingg ugdyma ikimokyklinio ugdymo jstaigoje yra labai
svarbus, tod¢l siekta i$siaiSkinti kaip apklaustieji organizuoja zaismingg ugdymo procesa naudojant
zaidimus su taisyklémis (3 lentelé).

3 lentelé. Zaismingo ugdymo(si) proceso organizavimas naudojant Zaidimus su taisyklémis (sudaryta

darbo autoriy pagal atliktus tyrimo duomenis, 2024)

Kategorija Subkategorija Informanty teiginiai
Zaismingo Zaismingos ,.-.kampelius grupése, kurie skatina fantazijg ir smalsuma..* (X7);
ugdymo(si) aplinkos sukiirimas | ,,..pasirenku papildomy priemoniy — muzikiniy instrumenty, pacio
proceso muzikinio intarpo, lauko zaidimuose — kamuolius, virveles,
organizavimas Sokdynes, kreideles..” (X9);
naudojant Vaiky jtraukimas j | ,,..pakeiciu zaidimo taisykles..” (X4);
zaidimus su zaidimg iSlaikant ,,..suteikiu laisve pasirinkti vaidmenis..” (X8);
taisyklémis Zaisme
Vaiky aktyvumo ,»..suteikiu galimybe pasirinkti zaidimus, kurie juos domina..*
skatinimas (X8);

,,--leidziu pasirinkti norimg zaidima ir dalyvauju jame pati“ (X4);
,»-.pagiriu vaiko pastangas ir kiirybiskus sprendimus..” (X1);
,»..teikiu pasitilymus kaip dar galéty vieng ar kita zaidima
pritaikyti..“ (X8

,»-.padrgsinimais jeigu tik to prireikia..” (X5);

,»--kalba, humoru, veido iSraiskomis..* (X9);

Vaiko zaismeés
palaikymas

DzZiaugsmingos ir
teigiamy emocijy

atmosferos

sukiirimas

Pedagogo ,»..aktyviai dalyvauju Zaidimuose, naudoju veido iSraiskas, balso
Zaismingumo intonacijas ir humora.. (X3);

i§laikymas ,,..improvizuoju, naudoju humoro jausma,..” (X4);

Vaikui ,--pagiriu, pasidziaugiu progresu..” (X3);
motyvuojancio ,»--padrgsinimais jeigu tik to prireikia..” (X5);
griztamojo rysio
teikimas

Hirsh-Pasek ir kt. (2020) teigia, kad zaismingam ugdymo procesui biidingos savybés yra
aktyvumas, jsitraukimas, prasmingumas, socialin¢ sgveika, pasikartojamumas, dziaugsmingumas.
Apklausos rezultatai patvirtino, kad organizuojant zaismingg ugdymo procesa, naudojant zaidimus
su taisyklémis, butina pedagogams sukurti zaismingg aplinka, jtraukti vaikus j procesa, iSlaikant
zaisme, skatinti vaiky aktyvuma, palaikyti vaiko zaisme, sukurti dziaugsmingg ir teigiamy emocijy
atmosferg, paciam pedagogui islaikyti zaisminguma, vaikams teikti motyvuojantj griztamaji rysi.

ISvados

1.

Ugdymas ikimokyklinukui turi biti patraukli ir zaisminga veikla, todél Siame procese turi
vyrauti zaismés principas. Zaidimas ikimokyklinio amziaus vaikui yra pagrindin¢ jj ugdanti
veikla. Ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymo procese turi biiti iSlaikomas balansas tarp
kiirybiniy Zaidimy ir Zaidimy su taisyklémis. Zaidimai su taisyklémis, jungdami Zaidimo ir
mokymo(si) elementus, turi tapti patrauklia veiklos forma vaikams, suteikian¢ia zaidimo
dziaugsma. Siekiant iSlaikyti zaismés principg ikimokyklinio amZiaus vaiky ugdymo procese,
taikant vaiky mokyme(si) zaidimus su taisyklémis, turi buti sukurta zaisminga atmosfera,
parinktos tokios veiklos ir priemonés, kurios jtraukty j procesg ir teikty vaikams malonuma,
pasitenkinima, panaikinty laiko pojiiti. Zaidimuose su taisyklémis itin svarbus pa¢io pedagogo
zaismingumas bei motyvavimas, kuris leisty vaikui pasijusti laimingam, leisty jam paciam
buti ir i8likti zaismingam.

Atliktas tyrimas atskleidé, kad zaidimai su taisyklémis yra labai svarbiis ugdymo procese. Jie
padeda ugdyti démesj ir susikaupima, geb¢jima laikytis taisykliy ir susitarimy, skatina
bendravimg, bendradarbiavimg, savireguliacijg ir atsakomybe, plétoja kritinj mastymag.
Ugdymo procese pritaikant zaismés principg natiiraliu ir maloniu biidu jgyjamos Zinios, vaikai
ne tik mokosi, bet ir patiria dZiaugsmg bei teigiamas emocijas. Organizuodami Zaismingg
ugdymo procesg ir pasitelkdami Zaidimus su taisyklémis, pedagogai kuria zaismingg ugdymo
aplinka, skatina wvaiky jsitraukimg ir aktyvumg, atliepia vaiko Zaisme, iSlaiko
dZiaugsmingumo ir teigiamy emocijy atmosfera. Be to, taip jie patys reiskia savo
zaisminguma, jsitraukia j veiklas, teikia vaikui motyvuojantj jtraukiant] griztamajj rysj.
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EXPRESSION OF THE PRINCIPLE OF PLAYFULNESS IN PRESCHOOL CHILDREN‘S GAMES WITH
RULESS

S um m a r y. Game-based education/self-education is the most important form of activity in pre-school. One of the principles underpinning the
educational process is the principle of being playful, where playfulness is a central feature of all early childhood education/self-education, an integral
part of exploration, experimentation, fantasy and creativity, where a game is the child's most important independent activity. However, games are not
always playful, especially games with rules, when the focus on educational benefits of games becomes too dominant, and the essential feature of a
game, which is children's enjoyment, disappears. The article raises the problematic question: what is the expression of the principle of playfulness
educating preschool children through games with rules? The aim of the research is to reveal the expression of the principle of playfulness in preschool
children's games with rules. The research has applied methods of analysis of scientific literature and documents, oral questioning and qualitative analysis
of the data obtained. The analysis of scientific literature has revealed that a game is the main educational activity for preschool children. In order to
maintain the principle of playfulness in the educational process of pre-school children, the use of games with rules in the education of children requires
a playful atmosphere to be created as well as activities and means that keep children involved in the process giving them pleasure along with satisfaction
and elimination of the sense of time. The results of the study have indicated that teachers who organise a playful educational process applying games
with rules create a playful educational environment by encouraging children's engagement and activeness, responding to children's playfulness when it
is noticed, maintaining an atmosphere of joy and positive emotions, expressing their own playfulness, engaging in activities, and by providing motivating
and involving feedback to children.

Keywords: game, the principle of playfulness, playfulness, games with rules

61



62

IKIMOKYKLINIO AMZIAUS VAIKU KALBINIU GEBEJIMU UGDYMAS(IS)
PASAKOMIS

Sandra Surkiené', Nijolé Meskeliené's

Kauno kolegija

Anotacija. Kalba yra pagrindiné priemoné, leidzianti vaikui bendrauti, mastyti ir suvokti aplinka. Ikimokykliniame
amziuje, ugdant vaiky kalbinius geb¢jimus, svarbu ugdyti vaiky geb¢jimus kalby supratimo ir kalbinés raiskos pasiekimy
srityse. Pasaky skaitymas yra viena i§ veiksmingiausiy priemoniy, kalbiniy geb¢jimy ugdymui(si). ISvystyti vaiky
kalbiniai gebéjimai palengvina vaiky adaptacija mokykloje. Vaiky susidoméjimas suzadinamas tinkamai paruosus aplinka
ir parinkus pasaky pateikimo metodus. Straipsnyje keliamas probleminis klausimas — kaip ugdyti(is) ikimokyklinio
amziaus vaiky kalbinius gebéjimus pasakomis? Tyrimo tikslas — atskleisti ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy gebéjimy
ugdyma(si) pasitelkiant pasakas. Tyrime taikyti mokslinés literattros ir dokumenty analizés, apklausos Zodziu ir gauty
duomeny kokybinés analizés metodai. Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, kad pasakos yra viena svarbiausiy
ikimokyklinio amziaus vaiky kalbos ugdymo priemoniy, o vaiko kalbiniy gebéjimy ugdymo sékmé priklauso nuo
pedagogo profesionalumo, tinkamai parinkty pasaky ir sukurtos stimuliuojanc¢ios aplinkos, parinkty priemoniy ir btdy,
kelian¢iy vaiky smalsumg ir motyvacija. Tyrimo rezultatai parodé, kad pedagogy vaidmuo ugdant vaiky kalbinius
gebéjimus yra labai svarbus. Pedagogai, sickdami pritraukti vaiky démesi, ugdant vaiky kalbinius gebéjimus pasakomis,
pasitelkia garso jrasus, SMART ekranus, iliustracijas, garsines knygelés, emocijy ir raidziy korteles, teatro léles ir
figtiréles, su vaikais skaito, aptaria, vaidina ir kuria naujas pasakas, skatina vaikus piesti pasakos jvykius, kurti knygeles,
kopijuoti raides, susieti vaizda su zodziu.

ReikSminiai ZodZiai: kalba, kalbiniai gebéjimai, kalby supratimas, kalbiné raiska, pasakos

Ivadas

Jau nuo seno zinoma, kad kalba neegzistuoja be visuomenés, kaip ir visuomené be kalbos
(Babickiené, Venckute, 2013). D¢l kalbos yra suteikiama galimybé suvokti tai, kas vyksta aplink,
logiskai mastyti, planuoti ir kontroliuoti savo elgesj. Kai sutrinka kalba, zmogui gali biiti apribota
galimybé visavertiSkai bendrauti, o tai gali neigiamai paveikti kity psichiniy procesy vystymasi
(Zickevitiené, Bagdonas, 2020).

Ikimokykliniame amZiuje butina skatinti vaiky kalby supratimo ir kalbinés raiSkos jgtidZius.
Stipriis kalbiniai gebéjimai yra pagrindas sékmingam mokymuisi ir kokybiskam gyvenimui, o Siame
amziuje nepakankamai gerai iSvystyti kalb¢jimo jgudZziai gali lemti skaitymo ir raSymo bei
bendravimo sunkumus vaikui pradéjus lankyti mokykla. Prastas kalbinis pasirengimas darzelyje gali
komunikacijos funkcijos (Turauskiené, Braslauskiené, 2021, Bielova, 2021).

Pasaky skaitymas ir sekimas yra svarbiausia ir priimtiniausia priemoné vaiky kalbiniy jgtdZiy
formavimui. D¢l jy ikimokyklinio amzZiaus vaikai grei¢iau pradeda suprasti gimtosios kalbos zodZius,
ju vartojimo biida, ugdo vaizduotg, kalbg ir mastyma bei jiems perduodamos kultiirinés vertybés.
Klausydamiesi pasaky vaikai savaime jvaldo kultiirinj kalbos pavelda, atpazjsta metaforas
(Tatlilioglu, Senchylo-Tatlilioglu, 2022, Molicka, 2010).

Efektyvus ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy geb¢jimy ugdymas pasakomis reikalauja
specialiai suformuotos aplinkos, kurioje buity gausu jvairiy kalbinio lavinimo priemoniy (Starkute,
Neimante, 2021). Vaiko kalbiniy gebéjimy ugdymas ir stiprinimas priklauso ir nuo pedagogy
(Gaizutis, 2016), jy pasirenkamy ugdymo metody, itraukianciy vaikus j pasaky pasaulj, suzadinanciy
Ju kalbinj smalsuma, palaikanciy laisva vaiky pasakojima, naujy istorijy kiirima.

Tyrimo problema. Kaip ugdyti(is) ikimokyklinio amziaus vaiky kalbinius gebéjimus pasakomis?
Tyrimo objektas. Ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy geb&jimy ugdymas(is) pasakomis. Tyrimo
tikslas - atskleisti ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy geb¢jimy ugdyma(si) pasitelkiant pasakas.

14 Sandra Surkiene¢, foxikee@gmail.com, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto studenté. Moksliniy tyrimy kryptis
— socialiniai mokslai.

15 Nijolé Meskeliené, nijole.meskeliene@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto lektoré (vadové).
Moksliniy tyrimy kryptis — socialiniai mokslai.

Tyrimo uZdaviniai:
1. Teoriskai pagrijsti ikimokyklinio amZiaus vaiky kalbiniy geb¢jimy ugdyma(si) pasakomis.
2. I8siaiSkinti pedagogy pozitrj | ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy geb¢jimy ugdyma(si)
pasitelkiant pasakas.
Tyrimo metodai: mokslinés literatiros ir dokumenty analizé, apklausa zodziu, kokybiné duomeny
analizeé.

Pasakos ir jy nauda vaikuy kalbiniy gebéjimuy ugdymui(si)

Kalba yra svarbiausia socialinio bendravimo ir mastymo priemoné, leidzianti suvokti aplinka,
planuoti ir kontroliuoti savo elges, tai sistema Zenkly ir simboliy, kuriuos Zmonés naudoja siekdami
tarpusavyje ne tik bendrauti bet ir perduoti informacija (Brodin, Renbland, 2020; Zi¢kevigiené,
Bagdonas, 2020).

Vaiky kalbos ugdymui(si) didele naudg teikia pasakos, jy skaitymas vaikams (Vingras,
Cerniauskiené, 2010).

Pasakos yra ,labai sena pasakojamosios tradicijos raiskos forma, uzgimusi dar Zmonijos
civilizacijos pradzioje. Poreikis jas sekti ar jy klausytis radosi veikiausiai tada, kai susiformavo kalba*
(Slekonyté, 2016). Pasakos yra i§galvotos istorijos, kurios perduodamos i§ kartos j karta (Bayindir,
Gokce, 2022). Tai nejprasta daug galvosiikiy sukelianti liaudies kiirybos forma, kur kiirybisSkumas
18siskleidzia nejkainojamai, kur gimsta ypac patrauklus ir intriguojantis pasaulis, atsiveriantis jau
tariant pirmuosius zodzius ,,Seniai seniai...*.

Ikimokykliniame amziuje butina skatinti vaiky kalbiniy gebéjimy ugdyma(si) pasakomis, nes
stipris kalbiniai jgidZiai yra pagrindas sékmingam mokymuisi ir kokybiSkam gyvenimui
(Turauskiene, Braslauskiene, 2021).

Kalbiniai gebéjimai tai — gebéjimai klausyti, kalbeéti, skaityti ir raSyti kuria nors kalba (Ramoniené,
Brazauskien¢, Burneikaité, Daugmaudyté, Kontutyté, PribuSauskaite, 2012).

Ikimokykliniame amziuje kalbiniai gebéjimai ugdomi per kalby supratimo (klausymas, Zodinés
kalbos suvokimas, nezodinés kalbos suvokimas, raSytinés raiSkos ir vaizdinés informacijos
suvokimas) ir kalbinés raiSkos (kalb¢jimas, bendravimas ir komunikacija, rasytiné raiska) pasiekimy
sritis. Siose srityse ugdomi esminiai gebéjimai labai svarbiis ir jy visuma laiduoja optimalia vaiko
kalbiniy geb¢jimy galiy tigti (Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023).

Kalby supratimas — tai susidoméjimas tiek zodiniais, tiek nezodiniais bendravimo biidais, taip pat
gebéjimas iSklausyti ir suvokti kitag zmogy (Ikimokyklinio ugdymo pasiekimy gairés, 2023).

Kalbin¢ raiSka — tai geb¢jimas bendrauti su kitais Zzmonémis pasitelkiant kalbg ir kitomis
bendravimo priemonémis, taip pat iSreikSti savo iSgyvenimus, jausmus, mintis ir emocijas
(Ikimokyklinio ugdymo pasiekimy gairés, 2023).

Pasakos yra viena i§ svarbiausiy vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymo priemoniy. D¢l jy ikimokyklinio
amziaus vaikai grei¢iau pradeda suprasti gimtosios kalbos zodZius, jy vartojimo biidg. Pasakos uzima
svarbig vieta ugdant vaiko vaizduote, kalbos ir mastymo igiidzius bei perduoda kultiirines vertybes
(Tathilioglu, Senchylo-Tatlilioglu, 2022).

Pasakose esancios pasikartojancios frazés, ritmiski dialogai ne tik Zavi vaikus, bet ir formuoja jy
kalbos stiliy. Tai leidzia vaikams natiiraliai jsisavinti kalbos ritma, kuris skatina sklandy ir iSraiskinga
bendravimg. Kuomet ikimokyklinio amziaus vaikai susipaZzjsta su jvairiais pasaky personazais, jie
savaime perima zodinés i$raiskos bidus. Sis pasakos ir kalbos rysys palengvina aiskios artikuliacijos,
iSraiSkingos intonacijos ir geb¢jimo perteikti emocijas kalba ugdyma, visapusiskai tobulinant
bendravimo jgidzius (Qobil, Ulugbek, Azimjonovna, 2023).

,Pasakos taip pat moko reiksti jausmus, jvardyti juos ir suvokti. Sitai gebéti yra be galo svarbu
bendraujant su kitais, galynéjantis su savo emocijomis. Pasakos turi savo ,,dvasig“, jkalinta
simboliuose, stebukluose, jausmuose ir vaizdiniuose, kuriuos sukelia; tai yra nepaprastos svajonés
atviromis akimis®. Pasakos poetiSkumas pasiekia vaiko sgmong ir ilgam jsiréZia | j3. Be to, pasakose
esantis poetinis kalbos naudojimas lavina gebéjima suprasti estetines vertybes (Molicka, 2010).

Pasak autoriy Qobil, Ulugbek, Azimjonovna, 2023, Bloju, Stan, 2017 pasaky nauda vaiko kalbiniy
gebéjimy ugdymui(si) turi didziule reik§me (1 pav.).
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1 pav. Pasaky nauda vaiko kalbiniy gebéjimuy ugdymui(si) (pagal Qobil, Ulugbek, Azimjonovna, 2023,
Tathhoglu, Senchylo-Tathhoglu, 2022)

»Pasaky gimtgja ir kitomis kalbomis klausymasi, plétoja kalbos supratimg, ,,atranda“ Zodziy
prasmes, ugdosi trumpalaike ir ilgalaike atmintj, kalbing vaizduote, skatinancig mintis iSreiksti
zodziais* (Ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymosi pasiekimy aprasas, 2023).

Pedagogy vaidmuo ugdant ikimokyklinio amZiaus vaiky kalbinius gebéjimus pasakomis

Ikimokyklinio ugdymo pedagogai turi kryptingai skatinti vaiko kalbiniy jgiidziy vystymasi,
siekdami uztikrinti sklandy jo peréjima j prieSmokyklinio ugdymo etapa. Pedagogai privalo ,kurti ir
palaikyti aplinkos salygas, palankias rastis ir plétotis skirtingiems vaiky komunikavimo biidams,
Jvairiai Zodinei ir nezodinei raiSkai, kalby paZinimui, teigiamoms nuostatoms, susijusioms su kalby
ir jos formy jvairove* (Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023).

Ugdant vaiko kalbinius geb¢jimus pasakomis, biitina naudoti jvairius vaiky raidg atitinkancius
metodus, biidus ir priemones, sukurti tam tinkamg ir palankig aplinka.

Norint tinkamai lavinti vaiko kalbinius geb¢jimus pasakomis, visy pirma reikia atkreipti démesj |
tai, kas jam labiausiai patinka ir domina, todél biitina parinkti jo amziy atitinkancias pasakas. Pasak
autorés Savickytés (2018), kai vaikas pradeda jsiklausyti ir mégautis pasakomis apie gyvinus ir
kitomis paprastomis istorijomis, galima pereiti prie stebukliniy pasaky (jos rekomenduojamos nuo
ikimokyklinio amziaus). Siose pasakose pasirodo daugiau siuzeto, kurj vaikams patinka stebéti,
atsiranda magiskoji tikrove, kuri taip pat jiems patraukli, pavyzdziui, ,,KurSiukas®, ,Paikutis®,
»Auksazvaigzdé ir pan.

Rodrigues, Rivera (2009) pateikia svarbiausius elementus, kaip tinkamai deréty skaityti pasakas
ikimokyklinio amziaus vaikams, skatinant jy paciy norg dométis skaitymu, skatinti raSytinés raiskos
ir vaizdinés informacijos bei nezodinés kalbos suvokima:

e kiekvieng kartg pradedant skaityti, vaikui reikia pristatyti knygos pavadinima, autoriy ir

dailininko pavarde, net jei tai ne pirmas kartas, kai skaitoma $i knyga,

e jei norima sudominti vaikg skaitomu tekstu, svarbu skaityti iSraiSkingai, parenkant tinkamg

intonacija, aiskiai tariant zodZius taip sukuriant personazy charakterius,

¢ ikimokyklinio amziaus vaiky kalbos lavinimui svarbu skaityti pasaka atsizvelgiant j jos turinj:

skaityti garsiai arba tyliai, greitai ar 1étai. ReikSmingas dalykas yra tai, kad biity perteikiamos
emocijos, apie kurias raSoma pasakoje,

e skatinti vaikg paciam perskaityti mégstama pasaka - zitrédamas j paveikslélius kalbés, ka

prisimena,

e svarbu perteikti atskiry personazy kalba,

e jei bus skaitoma vaikiSkomis intonacijomis arba teatraliSkai, skaitytojas vaikui gali tapti

atstumiantis.

Teksta, kurj vaikui skaito suaugusysis, reikia vesti pirStu, tuomet jis taip po truputj pradés suprasti,
kad tekstas skaitomas iS vienos pusés j kita (Starkuté, Neimanté, 2021). Domédamasis pasaky
knygomis, raSytiniais tekstais, vaikas praturtina vaizdinés informacijos ir rasto simboliy suvokima,
vis labiau susidomi Zenklais, simboliais, o laikui bégant pradeda dométis ir raSytiniais Zenklais. Jis
rodo susidoméjima abécélés raidémis, atpazjsta zodzius, kurie prasideda ta pacia raide, suvokia, kad
garsai ir raidés siejasi tarpusavyje, kad kiekviena raidé turi savitg pavadinimg ir i§vaizda. Taip vaikas
ugdo(si) skaitymo gebéjimus (Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023).

Rekomenduojama vaika, pazjstantj raides, supaZindinti su skiemenimis, o véliau ir dvigarsiais.
Efektyviausia mokyti skaityti skiemenimis, naudojant tiek didzigsias, tiek mazasias raides, aiSkinant
ju skirtumus. Skaitymas tik didziosiomis raidémis gali apsunkinti mazyjy raidziy supratima, todél
mokymosi procesas gali tapti sudétingesnis (Starkuté, Neimante, 2021).

Pasak Bloju, Stan (2017), vienas svarbiausiy pasakos privalumy, lavinanciy vaiky kalba, yra tai,
kad jose daznai yra iliustracijy, kurios ryskiai vaizduoja pasakos veikeéjus. Paveiksliukai padeda
stebeti veiksmus, aplinka, kur vyksta veiksmas. Skatinant vaikus kalbéti ir plésti Zodyna, autoriai
pataria analizuoti, lyginti girdétos pasakos veikejus, uzduodant tokius klausimus:

* kajie veikia?

* kas jiems daroma?

* kajie sako?

* ka jie galvoja ar jaucia?

* kaip jie atrodo?

* kur jie gyvena?

Pedagogas gali ir nebaigti iki galo sekti ar skaityti pasakos, o paskatinti vaikg paciam sukurti
pasakos pabaiga. Pedagogas turéty atidziai klausytis, ka pasakoja vaikas, uzduoti papildomus
klausimus, taip siekiant skatinti vaikus tobulinti kalbéjimo jgudZzius. Svarbu pedagogui teikti
koreguojamajj griztamajj rysj, kuris padéty vaikams geriau strukttiruoti savo mintis, tobulinti Zodziy
formas ir sintaksines struktiras bei kitus kalbos aspektus.

Tam, kad pasakos klausymas biity dar jJdomesnis ir sukoncentruoty vaikg veiklai, galima pasitelkti
tam tikras priemones ir veiklos biidus.

Leliy naudojimas sekant pasakas efektyviai prisideda prie jy kalbéjimo jgiidziy ugdymo. Teatro
leles, kaip interaktyvi priemong, ne tik praplecia vaiky veiklos galimybes, bet ir skatina jy vaizduote
bei kiirybiSkuma, tarpusavio bendradarbiavimg ir komunikavimg. Bartkevic¢iené, Burneikaite,
Dabasinskiené, Plikiené, RupSiené (2020) pastebi, kad vaikams iki penkeriy mety geriausia dalyvauti
improvizuotuose vaidinimuose - zaidimuose, kurie vyksta su pedagogo pagalba grupés aplinkoje ir
néra skirti rodyti ziirovams. Tokia vaiky vaidyba vyksta per Zaidima, atliekant vaidmenis pagal
pasirinktg pasakos siuzeta. Nuo penkeriy mety vaikai jau sugeba vaidinti ,kitiems®. Vaidinimui
naudoja mimika, balso intonacija, jvairius judesius, taip geba perteikti konkrecig nuotaika ir veiksma.
Tokio amziaus vaikams rekomenduojama inscenizuoti trumpas pasakas, o juos atlikti mazai zmoniy
grupei. Tam, kad vaikai gebéty apibiidinti pasakos veikéjus ir lavinty gimtajg kalba, geriausia rinktis
tokias pasakas, su kuriomis vaikai yra gerai susipazing, moka jy siuzeta bei jvykiy eiliSkuma.

Dar viena kalbiniy geb&jimy ugdymo priemon¢ - tai ranky darbo knygelés. Vaikai iliustruodami
teksta turi galimybe papasakoti apie nupiesta paveiksléli: kas ka veikia, ka kalba ir pan. Vyresni
ikimokyklinio amziaus vaikai girdéta teksta gali pabandyti perteikti jvairiomis schemomis, jas
pakomentuoti (Starkuté, Neimanté, 2021). Domédamiesi rasytiniais zenklais, simboliais, skaitomu
tekstu, atkartodami matomus simbolius, raides ir Zodzius, taip pat kurdami iliustracijas pasakoms, o
jose uzraSydami raides ir zodzius, vaikai lavina ir stiprina kalbinés ir rasytinés raiSkos gebéjimus
(Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023).

Ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymui(si) didel¢ reikSme turi tinkamai sukurta aplinka, kuri biity
tinkama vaiko vystymuisi ir augimui. Pirmiausiai ji turi biiti saugi ir jauki, tai vaiko pasaulis, kuriame
jis gali gyventi ir jgyti patirties (Starkuté, Neimanté, 2021). Tokia ,,ugdymo aplinka Zadina vaiky
emocijas, pagauna démes], panardina } prasmingg vyksma“ (Ikimokyklinio ugdymo programos
gairés, 2023).
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Starkuté, Neimanté¢ (2021) teigia, kad efektyvus kalbinis ugdymas reikalauja specialiai
suformuotos aplinkos, kurioje biity gausu jvairiy kalbinio lavinimo priemoniy, pavyzdziui, korteliy
su zodziais, raidziy rinkiniai, jvairts plakatai ir knygos. Tokios aplinkos kiirimas padeda vaikams
stiprinti jy kalbinius jgiidZius bei ugdyti regimajg ir girdimaja atmintj, rasytinés raiskos ir vaizdinés
informacijos suvokima.

Tyrimo metodika ir organizavimas

Siekiant iSsiaiSkinti pedagogy pozitr; j ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy gebéjimy
ugdyma(si) pasitelkiant pasakas 2024 m. spalio — lapkri¢io ménesiais atliktas kokybinis tyrimas,
kuriame dalyvavo 8 ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogai. Pasirinktas tyrimo metodas — apklausa
zodziu (pusiau struktiiruotas interviu). Kokybinis tyrimas atliktas Raseiniy miesto ikimokyklinio
ugdymo jstaigose. ,,Kokybinio interviu pagrindas — atviri klausimai, | juos tikimasi gauti kiek
Jmanoma platesnius, iSsamesnius, atviresnius atsakymus, suformuluotus ir pateiktus paties tyrimo
dalyvio, atspindincius jo perspektyva“ (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016). Apklausos zodziu anketa
buvo parengta remiantis mokslinés literatiiros analize, kurig sudar¢ 9 klausimai, i§ kuriy keturi su
patikslinamaisiais klausimais, kad informanty atsakymai biity dar tikslesni ir iSsamesni. Suformuotais
anketos klausimais siekta iSsiaiSkinti kalbiniy gebéjimy ugdymo pasakomis svarbg ikimokykliniame
amziuje, kaip ugdomi kalbiniai gebéjimai, kokios galimybés ugdymo institucijoje ugdyti vaiky
kalbinius geb¢jimus pasakomis, kokios iSkyla problemos ir pan. Apklausos duomenys buvo
fiksuojami interviu protokoluose rasant ranka. Atliekant tyrimga laikytasi tyrimo etikos reikalavimuy:
dalyviai aiSkiai informuoti apie tyrimo tikslus, metodus, naudg ir, kad jy dalyvavimas tyrime yra
visiSkai savanoriskas, kad tyrimo duomenys bus panaudoti apibendrinti ir tik moksliniais tikslais.
Dalyviy tapatybé neatskleista, informantai uzkoduoti koduotémis Al, A2 ... An, gavus jy raSytinj
sutikimg dalyvauti tyrime.

Tyrimo duomeny analizei buvo naudojami interviu klausimai, kuriy dalis buvo kategorizuoti t.y.
ivardinti kategorijomis, o informanty pasisakymai buvo sugrupuoti j esminius teiginius, nusakancius
tyrimo dalyviy suvokimg apie veng ar kitg reiskinj, kurie jvardinti, kaip subkategorijos. Kitai daliai
klausimy atsakymy buvo atlikta paprasta kokybiné analiz¢, iSskiriant pasikartojancius Sablonus.

Siame straipsnyje pateikiama tik dalis apklausos rezultaty, atskleidziandiy pedagogy vaidmenj
ugdant ikimokyklinio amziaus vaiky kalbinius gebéjimus pasakomis bei kokias priemones ir biidus
pedagogai naudoja ugdydami vaiky kalbinius gebéjimus kalby supratimo ir kalbinés raiskos
pasiekimy srityse.

Tyrimo rezultaty analizé
Apklausos rezultaty analizé atskleid¢, koks pedagogo vaidmuo ugdant ikimokyklinio amziaus
vaiky kalbinius gebé¢jimus pasakomis (1 lentelée).

1 lentelé. Pedagoguy vaidmuo ugdant vaiky kalbinius gebéjimus pasakomis (sudaryta darbo autoriy pagal atliktus
tyrimo rezultatus, 2024)

Kategorija Subkategorija Informanty teiginiai
Pedagogy Sukurti jaukig Al ,,...pries skaitant pasakas sukuriu tokig aplinka, kuri suteikty jaukumo...”“; A2
vaidmuo aplinka ,....skaitant pasakas skiriu démesj aplinkos paruoSimui...*
ugdant Parinkti pasakas Al ,,...Stengiuosi parinkti tokias pasakas, kurios atitikty vaiky amziy, poreikius
vaiky pagal vaiky amziy | ir kalbinius gebéjimus...; A7 ,,...svarbu parinkti tinkama pasaka...*;
kalbinius Sudominti klausytis | A2 ,,...stengiuosi jg perteikti su skirtinga balso intonacija...; A4 ,,...Kai skaitau
gebéjimus pasakas vaikams tai labai smagus uzsiémimas, kurios palydimos jvairiais vaiky
pasakomis judesiais...”;
Aptarti pasakas, A2 ,,...su vaikais diskutuojame ka suprato...“; A4 ,,...aptariame visa teksta...; A8
diskutuoti, ,,-..diskutuoti su juo, uzduodami atviri klausimai....
Skatinti uzbaigti A8 ,,...skatinama kurti istorijas, pasakas, pasakoti jvykius...; A6 ,,...kuria savo
sekti pasaka ar kurti | pasakas naudodami grupéje esancius zaislus ir kt. priemones...
savo istorija

Apklausti informantai teigia, kad jie ugdydami vaiky kalbinius geb¢jimus pasakomis pirmiausia
sukuria jaukig ir motyvuojancig aplinka, stengiasi parinkti pasakas, kurios atitinka vaiky amziy,
keiciant balso intonacijas ir naudojant vaidybinius elementus stengiasi vaikus sudominti klausytis, su
vaikais diskutuoja ir aptaria pasakas, skatina uzbaigti pasaka patiems arba sukurti savo istorijos
versija.

Sie rezultatai patvirtina teoringje dalyje jvairiy autoriy i§sakytas nuomones apie tai, kad pedagogai
turi kurti ir palaikyti palankias aplinkos salygas, parinkti amziy atitinkancias pasakas, aptarti jas,
diskutuoti, skatinti patiems vaikams kurti pasakas (Ikimokyklinio ugdymo programos gairés, 2023;
Savickyte, 2018; Rodrigues, Rivera, 2009; Bloju, Stan, 2017).

Formuojant ikimokyklinio amziaus vaiky kalbinius jgiidZius labai svarbu ugdyti gebéjimus kalby
supratimo ir kalbinés raisSkos srityse. Siekiant vaikus motyvuoti bei kuo aktyviau jtraukti j procesa,
yra pasitelkiamos jvairios priemonés ir biidai. Informanty apklausos, kokius budus ir priemones
pedagogai naudoja kalbiniy gebéjimy ugdymui(si) pasakomis kalby supratimo srityje, rezultatai
pateikti 2 lenteléje.

2 lentelé. Kalby supratimo ugdymo(si) pasakomis naudojamos priemonés ir buidai (sudaryta darbo autoriy
pagal atliktus tyrimo rezultatus, 2024)

Kalbiniy gebéjimy ugdymas(sis) pasakomis

Kall?q Naudojamos priemonés Naudojami budai
supratimas
Klausymo Pasaky knygos, audio jrasai, Pasakos skaitomos aiSkiai ir aptariamos. Vaikai
suvokimas garsinés knygelés, pasakos per skatinami kurti savo pasakas. Taip pat pasakos

SMART ekrang. zitirimos per SMART lentg.

Zodinés kalbos Pasaku knygos su Pasakos  skaitomos pagal savaités tema,

suvokimas iliustracijomis, pasaky jrasai, naudojamos pasakos su iliustracijomis. Po
garsinés knygelés, paveiksléliai. skaitymo pasakos aptariamos, o vaikai skatinami
kurti savas istorijas pagal paveikslélius. Jie taip pat
vaidina pasakas, kuria siuzetus.
Nezodinés Vaizdiniai elementai (1¢lés, Vaikai pieSia pasaky personazus ir vaidina juos

kalbos figtirélés), pasaky iliustracijos,
suvokimas emocijy ir Zaidimy kortelés.

gestais bei mimika. Naudojamas $eséliy teatras, o
personazams perteikti pasitelkiamos veido mimikos
ir gestai. Pasakos aptariamos naudojant emocijy
korteles.

Rasytinés raiskos | Plakatai, iliustracijos, pasaky
ir vaizdinés knygos su paveiksléliais, teatro
informacijos lélés, kaukés, dekoracijos.
suvokimas

Vaikai kuria knygeles, pieSia pasakos jvykius,
kopijuoja raides, pasakas perteikia simboliais ir
zenklais. Jie atkartoja matytus paveikslélius, piesia
tai, ka girdéjo pasakoje, ir sugalvoja personazams
pavadinimus.

Vaiky kalby supratimo srityje kalbiniams geb¢jimams ugdyti pedagogai naudoja jvairius buidus ir
priemones. Klausymo suvokimui daZniausiai skaitomos pasakos, siekiant sudominti vaikus ir sutelkti
ju démesj, klausomi audio jraSai, naudojamos garsinés knygelés, pasakos sekamos per SMART
ekrana. Zodinés kalbos suvokimui pedagogai aiskiai skaito pasakas patys, naudoja knygeles su
iliustracijomis, aptaria pasakas su vaikais, ragina pacius vaikus kurti pasakas ar pasakoti pagal
paveikslélius. Geriau suvokti nezodinei kalbai pedagogai pasitelkia kiino kalba, mimika, gestus,
ragina vaikus naudoti emocijy korteles, bandant suvaidinti girdéta pasaka. RaSytinés raiSkos ir
vaizdinés informacijos suvokimui pedagogai naudoja plakatus, pasakas su iliustracijomis, vaikai
raginami pieSti girdétas pasakas, kopijuoti matytas raides, piesti ir iliustruoti savo pasakojimus,
atkartoti matytus paveikslélius.

Kalbinés raiskos srityje kalbiniy gebéjimy ugdymui pasakomis pedagogai aktyviai naudoja
priemones ir biidus pateiktus 3 lenteléje.
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3 lentelé. Kalbinés raiSkos ugdymo(si) pasakomis naudojamos priemonés ir biidai (sudaryta darbo autoriy pagal
atliktus tyrimo rezultatus, 2024)

Kalbiniy gebéjimy ugdymas(sis) pasakomis

Kalbiné raiska Naudojamos priemonés Naudojami buidai

Kalbéjimo Paskos su Organizuojamos diskusijos, pasitelkiant minciy liety ir
ugdymas iliustracijomis, SMART | aptariami pasaky personazai. Vaikai skatinami uzduoti
lenta, vaidybos klausimus, kartoti personazy replikas, kurti alternatyvias

priemonés. pasakos pabaigas. Taip pat vyksta pasaky vaidinimai ir
Jju perpasakojimas.
Komunikacijos ir | Pasakuy knygos, Pasakos vaidinamos, aktyviai jtraukiant vaikus,

bendradarbiavimo | dekoracijos, teatrinés improvizuojamos ir pristatomos grupés draugams. Taip
ugdymas lélés, jgarsintos pasakos. | pat vaidinamos jgarsintos pasakos.

Rasytinés raiskos | Pasaky knygos su NuraSomi pasaky veikéjy pavadinimai, kopijuojamos
skatinimas iliustracijomis, raidzig raidés, naudojamos raidziy kortelés, prasoma parodyti
kortelés, kortelés su atitinkamas raides pasakoje. Kuriamos paveiksléliy
Zodziais. knygelés, iliustruojamos ir pieSiamos pasakos,
stengiamasi susieti vaizdg su Zodziu.

Vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymas pasakomis kalbinés raiSkos srityje yra labai svarbus ir ugdo
kalb¢jimo, komunikacijos ir bendravimo raSytinés raiSkos igiidzius. Kalbéjimo ugdymui vaikai
raginami diskutuoti, aptariami pasaky personazai, kuriamos pasaky pabaigos, perpasakojamos ir
vaidinamos pasakos. Komunikacijos ir bendradarbiavimo ugdymui vaikai drauge su kitais vaidina
pasakas, improvizuoja, vaidina personazus. Pedagogai, skatindami vaiky raSytine raiSka sitlo
nurasyti veikéjy pavadinimus, kopijuoti raides, kartu kuria paveiksléliy knygeles, kuriose jraso raides,
skatina tyrinéti knygutes, parodant konkrecia raide, susieti vaizdg su zodziu, délioti i§ raideliy pasakos
pavadinima ir pan.

Teorinéje dalyje autoriy Bloju, Stan (2017), Bartkevic¢iené, Burneikaité, DabaSinskien¢, Plikiene,
Rupsien¢ (2020), Starkuté, Neimanté (2021) nuomone, ugdant ikimokyklinio amziaus vaiky
kalbinius gebéjimus pasakomis yra svarbu naudoti jvairias motyvuojancias priemones ir biidus.

ISvados

1. Pasakos yra viena svarbiausiy ikimokyklinio amziaus vaiky kalbiniy gebéjimy ugdymo
priemoniy. Ikimokykliniame amziuje svarbu ugdyti kalbinius gebéjimus kalby supratimo ir
kalbinés raiSkos srityse. Tinkamai iSvystyti vaiky kalbiniai gebéjimai palengvina vaiky
adaptacija mokykloje, ugdo gebéjima reikSti mintis, jausmus, kurti savo identitetg. Siekiant kuo
efektyviau ugdyti ikimokyklinio amzZziaus vaiky kalbinius geb¢jimus pasakomis, biitinas jaukios
stimuliuojancios aplinkos sukiirimas, tinkamas pasaky parinkimas, priemoniy ir budy, kelianciy
vaiky smalsumg ir motyvacijg naudojimas.

2. Tyrimo rezultatai atskleide, kad pedagogy vaidmuo ugdant vaiky kalbinius geb¢jimus
pasakomis yra labai svarbus. Siekiant pritraukti vaiky démesj ugdant kalbinius gebéjimus kalby
supratimo ir kalbinés raiSkos srityse naudojamos jvairios priemongs ir btidai kaip audio jrasai,
SMART ekranai, iliustracijos, garsinés knygelés, emocijy ir raidziy kortelés, teatro 1€lés ir
figurelés, pedagogai su vaikais skaito, aptaria, vaidina ir kuria naujas pasakas, vaikai pieSia
pasakos jvykius, kuria knygeles, kopijuoja raides, raginami susieti vaizda su zodziu.
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DEVELOPMENT OF PRESCHOOL CHILDREN ‘S LANGUAGE SKILLS THROUGH FAIRY TALES

S um m a ry. Language is the main tool to enable child to communicate, think and understand his or her environment.
The development of children's linguistic skills is important in order to children's linguistic expression achievements in the
preschool years. Reading fairy tails is one of the most effective tools for developing language skills. Childrens’ sufficiently
developed linguistic abilities facilitate their adaptation to school. Children's interest is aroused by the proper preparation
of the environment and by the methods used by teachers to present stories. This article raises the problematic question —
how to develop preschool children's linguistic skills through fairy tales? The aim of the study is to reveal how to develop
preschool children's language skills through fairy tales. The research has applied methods of analysis of scientific literature
and documents, oral questioning and qualitative analysis of the data obtained. The analysis of scientific literature has
shown that fairy tales are one of the most important tools for language development for preschool children, and that the
success of developing children's linguistic skills depends on the professionalism of the teacher, the selection of the right
fairy tales and creation of a stimulating environment, and on the choice of tools and techniques to arouse children's curiosity
and motivation. The results of the study have shown that teachers play a key role developing of children's language skills.
Teachers use audio recordings, SMART screens, illustrations, audio books, emotion and letter cards, theatre puppets and
figurines, reading, discussing, acting and creating new stories with children, encouraging children to draw the events of
the story, create books, copy letters, associate pictures with words, to attract children's attention and to build children's
linguistic skills through fairy tales.

Keywords: language, language skills, language comprehension, language expression, fairy tales.
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EFFECTIVE ENGLISH COMMUNICATION IN GOVERNMENT PUBLIC
RELATIONS: A CASE STUDY OF POLITICAL CAMPAIGNS
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Abstract. Effective English communication is a cornerstone of successful political campaigns, where linguistic
strategy rivals candidate persona in shaping voter perception. This study applies two primary research methods: (1)
analysis of theoretical references (Kehoe, 2011; Lilleker, 2017) and (2) descriptive comparative linguistic analysis of
three selected campaigns. It examines how tone, emotional appeal, and media adaptation are strategically deployed across
social platforms (YouTube, Twitter, Facebook) to persuade audiences.The findings demonstrtate that tailored messaging
and digital engagement are vital to campaign success. Linguistic analysis reveals that contemporary political
communication relies not only on message content but also on how it is crafted and presented to resonate with specific
audiences. As political discourse evolves, the effective strategic use of language has become as crucial as the candidate‘s
personality in shaping public perception and electoral outcomes. This research holds significant implications for students
of political communication, campaign strategists, and public relations professionals seeking to refine their persuasive
techniques. It highlights the increasing necessity of adaptive, audience-centric communication in an era where language
is as instrumental as the political figure it represents. In an era where language is as instrumental as the political figure it
represents, persuasive communication emerges as a key driver in shaping public opinion and securing voter support.

Keywords: effective communication, political candidates, persuasive, voters

Introduction

This article explores the role of effective English communication in political campaigns, focusing
on how language strategies are used to attract and influence voters. The study uses two main
research methods: (1) the analysis of theoretical sources to establish a conceptual framework,
and (2) a descriptive comparative linguistic analysis to examine how different campaigns utilize
language across social media platforms, including YouTube, Twitter (X), Truth Social, and Facebook.
Based on both theoretical analysis and case studies from social media, the research identifies key
elements such as tone, emotional appeal, and media adaptation as crucial to persuasive political
messaging. The research concludes that successful campaign communication relies not only on
content but also on strategic presentation and audience engagement. The paper consists of two main
parts: theoretical and practical. The theoretical part gives a review of concepts, definitions and
strategies for effective communication. The practical part provides examples and an analysis of three
political campaigns to show how communication strategies are applied in practice. Having analysed
the arguments found in the theoretical works of Kehoe, D. (2011), Denton, R. E., Jr. (2017), Hargie,
0. (2019), Lilleker, D. G. (2017) and others. The data for the practical linguistic analysis were
collected from various information channels, such as YouTube, Twitter(X), Truth Social and
Facebook.

The results of the linguistic study reveal that effective communication plays a pivotal role when it
comes to the success of political campaigns. Political campaigns rely heavily on communication
strategies, and persuasion techniques in order to shape public opinion and secure support from voters.
It also revealed that effective political communication relies not only on the message itself but also
on the tone, emotional appeal, and use of media to engage and persuade a wider audience. Language
in political campaigns is used to connect with the public and shape their opinion to influence the
outcome of the election. The communication strategies used by candidates in the political campaigns
have evolved over the years to reflect the changing demographics of the audience.

The research of this article is relevant to students studying English, campaign managers, and public
relations professionals who aim to improve their communication skills and abilities to influence
public opinion effectively.

16 Mantgirdas Gudaitis — mantgirdas.gud774@go.kauko.lt, student of a programme English for Public Relations at Faculty
of Arts and Education, Kauno Kolegija Higher Education Institution.
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Research Findings and Their Discussion

The research has two major parts: the theoretical part and the practical part. The theoretical part
defines and introduces the concept of effective communication by introducing research and concepts
from Dumford (2022) and Kehoe (2011) as these authors provide good examples and explanations of
what effective communication is, along with its strategies, usage and functions, while the practical
part will provide multiple examples and show a conducted analysis that will help introduce and
explain what effective communication strategies are and how they are used in political campaigns.
The theoretical section explores the concept and importance of effective communication, especially
in the context of political campaigns. It begins by defining effective communication through the
perspectives of several scholars. O’Rouke (2022) emphasizes the importance of understanding
communication processes and developing necessary skills, while Berger et al. (2010) stress that
communication is effective when the message is understood and responded to as intended.

Key communication strategies identified include verbal and nonverbal skills, persuasion,
adaptability, and listening. Kehoe (2011) introduces three communication types—connect talk,
control talk, and dialogue talk—which are essential for political candidates to attract and maintain
voter support. He also highlights the importance of adapting communication styles to different
audiences and contexts.

Hargie (2019) expands on specific communication skills like nonverbal cues, questioning,
reinforcement, explaining, self-disclosure, humour, and persuasion. These are vital in shaping public
opinion and fostering trust in political campaigns. The section also examines memes and humour as
modern tools of political communication. Memes are recognized for their influence, especially among
younger audiences, offering a way to simplify complex issues, attract attention, and boost
engagement. However, they can also create division of audiences and spread misinformation if
misused. Similarly, humour in politics can humanize candidates, make messages more memorable,
and strengthen public connections. However, it carries risks—if misunderstood, it can damage
reputations or reduce credibility. According to several researchers, humour is most effective when it
aligns with audience beliefs and is used strategically to balance serious messages with relatability.

Effective communication, particularly in political campaigns, is essential for connecting with
audiences and influencing public opinion. Despite limited online resources, insights from scholars
define communication as a complex exchange of ideas, particularly apparent in political contexts.
Political campaigns are diverse efforts involving politicians, citizens, and media—what Denton
(2017) calls a “Trialogue”. Campaigns evolve through stages: surfacing, nominating, consolidating,
and electing. Scholars like Swanson (1991) and Lilleker (2017) describe them as attempts to shape
public opinion through selective, persuasive messaging.

Media plays a central role in campaigns, functioning as a powerful tool for spreading information.
Politicians now rely on hybrid media, a mix of traditional (TV, newspapers) and digital (social media),
to extend their reach and personalize communication. While mass media still influences public
perception through framing and agenda-setting, social media amplifies and personalizes content,
often driven by user engagement and algorithms. Politicians must strategically manage their public
communication, as media can both amplify and damage reputations. Tools like paralinguistic
features—pitch, tone, speed, and volume—shape how messages are perceived. Used effectively,
these elements convey confidence and authority.

Ultimately, effective political communication rests on mastering these rhetorical and media
strategies to gain voter trust, shape narratives, and win elections.

The practical analysis consists of three political campaigns that were found online and on
different media channels. Table 1 (Media Platform Preferences) systematically outlines the
primary media channels utilized by each candidate during their respective campaigns.
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Table 1. Media Platform Preferences

Candidate Primary Media Tools
Donald Trump Twitter (2016-2020), Truth Social (2024), rallies
Hillary Clinton
Traditional media (TV, debates), formal social media
Joe Biden Virtual rallies, TV interviews, limited memes

Kamala Harris Local outlets, social media, meme campaigns

This pratical part has structurally presented the key results obtained from an analysis of effective
communication and its role in political campaigns. Table 2 provides a comparative overview of
three U.S. presidential election case studies (2016, 2020, and 2024), delineating the principal
candidates alongside their respective socio-political contexts.

Table 2. Key candidates and campaign contexts

Year Key Candidates Political Context
2016 Donald Trump vs. Hillary Clinton Distrust in government, debates on
immigration, healthcare, and nationalism.
2020 Donald Trump vs. Joe Biden COVID-19 pandemic, economic
instability, polarized electorate.
2024 Donald Trump vs. Kamala Harris Inflation, global tensions, Biden’s
withdrawal due to health concerns.

Drawing upon academic literature and expert perspectives, the research identified that effective
communication involves more than just message delivery—it requires a combination of verbal,
nonverbal, and strategic skills that shape public perception and influence audience behaviour.
Effective communication is widely regarded as one of the most crucial skills in personal and
professional life.

Verbal Communication is the foundation of conveying clear and concise messages. Kehoe (2011)
identifies three primary types of communication in political contexts: connect talk, control talk, and
dialogue talk. Hargie (2019) expands the scope of communication skills by discussing nonverbal
communication as vital in expressing emotions and intentions. Nonverbal cues like facial expressions,
body language, eye contact, and vocal tone significantly enhance the spoken word and help create a
deeper emotional connection with the audience.

One of the most important skills for political candidates is persuasion, which involves using
rhetorical and logical strategies to influence voters' decisions. Politicians often rely on their ability to
persuade through debates, speeches, and media appearances. Mastery of persuasive techniques is
essential for gaining public support and maintaining voter loyalty. As evidenced in Table 3
(Communication Skills and Persuasion Tactics) and visualized in the adjacent Figure 1
(Persuasion Tactics Frequency), the study identifies and categorizes the principal linguistic and
communicative strategies characteristic of contemporary political campaigning.

Table 3. Communication Skills and Persuasion Tactics

Strategy Examples (Trump) Examples (Clinton/Biden/Harris)
Repetition "Make America "Stronger Together" (Clinton), "Build Back
Great Again" (2016— Better" (Biden)
2024)

Person Deixis "They’re taking our

jobs" (2016)

"We are all in this together" (Biden, 2020)

Hyperbole "Greatest jobs "Most important election of our lifetime" (Harris,
president ever" 2024)
(2016)
Political Satire "Dark Brandon" meme (Biden, 2024)
"Crooked Hillary,"
"Sleepy Joe"

Persuasion Tactics Used (2016-2024)

10%

30%

15%
Repetition
Person Deixis
Hyperbole
Satire/Humor
Code-Switching
20%

25%

Fig.1: Persuasion Tactics Frequency

This figure presents a quantitative breakdown of persuasion tactics employed in U.S. presidential
campaigns between 2016-204, through a pie chart format. It reveals that repetition (30%) and person
deixis (25%) constituted the most frequently used strategies, followed
by hyperbole (20%), satire/humor (15%), and code-switching (10%). The  proportional
distribution highlights the relative emphasis candidates placed on linguistic tools for voter persuasion,
with formulaic messaging (repetition) and in-group/out-group framing (person deixis) dominating
campaign rhetoric. The data aligns with political communication theories emphasizing memorability
and identity polarization in modern elections.

In the digital age, memes and humor have emerged as powerful tools in political communication.
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The role of humor and memes in campaign communication is examined in Table 4 (Humor
Strategies and Outcomes).

Table 4. Humor Strategies and Outcomes

Candidate Approach Example Memes/Nicknames
Trump "Crooked Hillary," "Sleepy
Offensive, sarcastic Joe"
Clinton "Delete your account" tweet
Polite, cautious
Bidon "Dark Brandon," ice cream
Reserved, ironic memes
Harris . "Coconut tree" speech meme
Trend-aware, adaptive

These tools are particularly effective in appealing to younger demographics who dominate
platforms like Twitter (X) and TikTok. Memes are digital creations that often combine humor, satire,
and cultural references to convey political messages. Mortensen and Neumayer (2023) highlight the
role of memes in challenging political power, shaping identities, and causing divisions or unity. They
are easily shareable, flexible, and relatable, which makes them a potent tool for engaging audiences.
However, their temporary nature means they can quickly fade out of public consciousness. Humor
in political campaigns functions as an informal, relatable method for politicians to connect with
voters. Tsakona and Popa (2011) emphasize that humor can make political candidates appear more
approachable and relatable. When used effectively, humor can simplify complex political issues,
reduce tension, and even humanize politicians.

The findings demonstrate that contemporary electoral success hinges on strategic media utilization,
as evidenced in Table 1 (Media Platform Preferences), which reveals distinct candidate approaches
ranging from Trump's direct social media engagement to Harris's localized digital outreach. The
comparative framework presented in Table 2 (Key Candidates and Campaign Contexts) establishes
how socio-political circumstances shape communication strategies, with crisis periods (e.g., the 2020
pandemic) necessitating more measured rhetoric. As Table 3 (Communication Skills and Persuasion
Tactics) and Figure 1 (Persuasion Tactics Frequency) illustrate, repetition (30%) and person deixis
(25%) emerged as dominant rhetorical devices, underscoring the importance of message consistency
and in-group identity construction in voter persuasion.

The analysis further reveals that digital-era campaigns increasingly incorporate humor as a
strategic tool, as documented in Table 4 (Humor Strategies and Outcomes). While Trump's unfiltered
satire generated high engagement, Harris's adaptive meme usage demonstrates the growing
sophistication of digital-native campaigning. These findings align with established communication
theories (Kehoe, 2011; Hargie, 2019), confirming that successful political messaging requires
multimodal communication integrating verbal and nonverbal elements, context-aware media platform
selection, strategic deployment of persuasive linguistic devices and culturally resonant humor
frameworks.

Conclusions
The theoretical analysis of scientific sources, functions and definitions revealed the following two
conclusions. Firstly, effective communication plays a pivotal role when it comes to the success of

political campaigns. Secondly, political campaigns rely heavily on communication strategies, and
persuasion techniques in order to shape public opinion and secure support from voters. The Practical
analysis of effective English communication in political campaigns revealed the following
conclusions. Primarily, effective political communication relies not only on the message itself but
also on the tone, emotional appeal, and use of media to engage and persuade a wider audience.
Secondly, language in political campaigns is used to connect with the public and shape their opinions
in order to influence the outcome of the election. Finally, the communication strategies used by
candidates in political campaigns have evolved over the years to reflect the changing demographics
of the audience.

This research highlights the role of effective English communication in shaping successful
political campaigns within the area of government public relations. By examining both theoretical
concepts and real-world examples, the study demonstrates that communication is not merely the
transmission of information but a strong tool that influences public perception, emotional
engagement, and even, electoral outcome. Through comparative analysis of political campaign
discourse, the article confirms that persuasive language, tone, emotional appeal, and digital media
presence are critical elements in engaging diverse audiences. Moreover, evolving communication
strategies reflect the dynamic nature of political environments and the necessity for adaptability in
addressing changing voter demographics.

The insights gained from this research are valuable not only for students of English and
Communication but also for campaign managers and public relations professionals. As political
communication continues to evolve, mastering effective English strategies remains central to public
influence and democratic engagement.
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EFEKTYVUS ANGLU KALBOS VARTOJIMAS VYRIAUSYBINEJE VIESOJOJE KOMUNIKACIJOJE:
POLITINIU KAMPANIJU ATVEJO ANALIZE

Santrauka. Siame straipsnyje nagringjama efektyvios angly kalbos komunikacijos reik§meé politinése kampanijose, ypatinga démesj skiriant
kalbos strategijoms, naudojamoms rinkéjy pritraukimui ir jtikinimui. Remiantis tiek teorine analize, tiek atvejy tyrimais i§ socialiniy tinkly platformy,
tokiy kaip ,,YouTube", ,,Twitter (dabar ,,X*), ,,Truth Social* ir ,,Facebook®, tyrime i§skiriami pagrindiniai jtaigios politinés komunikacijos elementai
— tonas, emocinis poveikis ir prisitaikymas prie ziniasklaidos. Tyrimas rodo, kad sékminga kampanijos komunikacija priklauso ne tik nuo turinio, bet
ir nuo strateginio pateikimo bei auditorijos jtraukimo. Tyrimo rezultatai ypa¢ aktualiis angly kalbos studentams, ry$iy su visuomene specialistams ir
politiniy kampanijy dalyviams, siekiantiems sustiprinti savo komunikacinj poveikj.

Straipsnj sudaro dvi pagrindinés dalys: teoriné ir praktiné. Teoringje dalyje apzvelgiamos efektyvios komunikacijos savokos, apibrézimai ir
strategijos. Praktinéje dalyje pateikiami trijy politiniy kampanijy pavyzdziai ir jy analizé, siekiant parodyti, kaip komunikacijos strategijos taikomos
praktikoje.

I8analizavus tokiy autoriy kaip Kehoe, D. (2011), Denton, R. E., Jr. (2017), Hargie, O. (2019), Lilleker, D. G. (2017) ir kt. teorinius darbus, buvo
atlikta praktiné lingvistiné analiz¢, kurios duomenys surinkti i$ jvairiy informacijos kanaly: ,,YouTube®, ,, Twitter” (X), ,,Truth Social* ir ,,Facebook*.
Tyrimo metodai apémé: 1) teoriniy $altiniy analize; 2) aprasomaja lyginamaja lingvisting analize.

Lingvistinio tyrimo rezultatai parodé, kad efektyvi komunikacija yra itin svarbi politiniy kampanijy sékmei. Tokios kampanijos stipriai remiasi
komunikacijos strategijomis ir jtikinimo technikomis, siekdamos formuoti vie$aja nuomong ir uzsitikrinti rinkéjy palaikyma. Nustatyta, kad veiksminga
politiné komunikacija priklauso ne tik nuo pacios zinutés, bet ir nuo tono, emocinio poveikio bei medijos naudojimo, siekiant jtraukti ir paveikti platesne
auditorija. Kalba politinése kampanijose naudojama rysiui su visuomene uzmegzti bei jos nuomonei formuoti, taip darant jtaka rinkimy rezultatams. Be
to, kandidaty taikomos komunikacijos strategijos laikui bégant kito, atsizvelgiant j besikei¢ian¢ia auditorijos demogratija.

Sis tyrimas aktualus angly kalbos studentams, kampanijy vadovams ir ry&iy su visuomene specialistams, sickiantiems tobulinti savo komunikacijos
igtidzius ir gebéjima veiksmingai daryti jtaka vieSajai nuomonei.

ReikSminiai ZodZiai: efektyvi komunikacija, politiniai kandidatai, jtaigumas, rinkéja
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RYSIAI SU VISUOMENE KARINIU STRUKTURUY INFORMACIJOS
SKLAIDOS IR PROPAGANDOS SANDUROIJE

Aidas Barzdukas'®, Daiva Stankevic¢iiité-Volkauskiené'”

Kauno kolegija

Anotacija. Siandienos demokratikame Vakary pasaulyje vyrauja nerimastis, nestabilumas, karo grésmés aktualijos.
Todél suaktyvéjo tiek kariniy struktiiry informacijos sklaida, tiek propagandisty skleidziama informacija visuomenei.
Siame tyrime teoriniu aspektu aptariami rysiai su visuomene kariniy struktiiry komunikacijos ir propagandos sandiros
kontekste. Pateikiamos organizacijy ir jy rysiy su visuomene apibréztys, identifikuojama kariniy struktiiry komunikacija
su suinteresuotosioms grupéms, atskleista karinés propagandos samprata. Tyrimo metodas — literatiiros ir moksliniy
Saltiniy analizé. Teorinés apzvalgos iS§vadose identifikuojama, kad tiek demokratiniy, tick propagandiniy organizacijy
sékmé jtikinti labai priklauso nuo gebéjimo greitai prisitaikyti prie pokyciy ir efektyviai komunikuoti su savo
auditorijomis; kariné propaganda yra paveikus jrankis, todél karinés organizacijos taip pat turi biiti pasirengusios
operatyviai reaguoti j situacijas ir patvirtinti ar paneigti bei paaiskinti faktus demokratinei visuomenei taip stiprinant jos
atsparumg, atgrasydama priesa.

Reik§miniai ZodZiai: ry$iai su visuomene, kariniy struktiiry komunikacija, propaganda

Ivadas

Aktualumas. Siandienos demokratiskas Vakary pasaulis sunerimg¢s. Pavyzdziui, ,,Lietuvos
kariuomenés pristatyta 2024 m. priesSisSkos informacijos analizés apzvalga atskleidzia, kad pra¢jusiais
metais Rusijos ir Baltarusijos propagandos pagrindiniu taikiniu tapo Vakary Saliy parama Ukrainai‘
(Lietuvos Kariuomene, 2025). Netgi pacios demokratinés Salys silpnina Zodzio laisvés jvaizdj:
pavyzdys galéty biiti Laisvojo Europos radijo it Amerikos balso, tapusiy ziniasklaidos stabilumo ir
70dzio laisvés simboliais, nepaveiktais Saltojo karo nedemokratiniy politiky, j$aldymas (Deutsche
Welle, 2025). Neraminti visuomeng gali ir grésmeés nekeliantys jvykiai. PavyzdZziui, Simet Lietuvos
pajiiryje 1 krantg iSplauta raketos paleidimo konstrukcija: tikétina, raketa paleista i§ Rusijos karinio
laivo oro gynybos sistemos pratyby metu, o jiira atsitiktinai iSmeté $ig jau nepavojinga dalj, taciau
Klaipédos miesto civiliai karo veiksmy Europoje kontekste vis tiek dél Sio fakto nesijauté ramiai
(Kauno diena, 2025).

Pamineti faktai rodo, kad visuomenei reikalinga dométis skleidziamos informacijos turiniu, kurj
formuoja ir skleidzia tam tikros organizacijos ar suinteresuotosios grupés, sickdamos megzti rysius
su visuomene ir ja neteisingai jtikinti. Karo grésmiy jbauginta visuomené gali neatpaZinti fakty
netikrumo nuo tikrumo, o propagandistai tuo pasinaudoti. Informacija gali buti tikra ir netikra;
pastaroji vadinama propaganda (Salasevi¢idité, 2022). Siandienos pasaulio jvykiy kontekste
propagandiné informacija daznai koreliuoja su karo grésmeés aktualijomis. Todel kyla probleminis
klausimas — kaip efektyviai Siandien funkcionuoja rysiai su visuomene kariniy struktiiry informacijos
sklaidos ir propagandos sandtiroje?

Tyrimo tikslas — aptarti rySius su visuomene kariniy struktiry komunikacijos ir propagandos
sandiiros kontekste.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti organizacijy ir jy rySiy su visuomene sampratg.

2. Identifikuoti kariniy struktiiry komunikacijg suinteresuotosioms grupéms.

3. Atskleisti karinés propagandos sampratg.

Tyrimo metodas — literattiros ir moksliniy Saltiniy analizé.

Organizacijos ir jos rySiy su visuomene apibréztys
RySiy su visuomene funkcionavimui viena 1§ susiinteresuotyjy pusiy yra organizacija.
Organizacija yra kaip gyvas organizmas — jis pasikeicia ir prisitaiko prie aplinkos ir pokyciy. Tai

18 Aidas Barzdukas, aidas.barzdukas@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Verslo fakulteto, studijy programos Taikomoji
komunikacija studentas. Moksliniy tyrimy kryptis — komunikacija ir informatika.

19 Daiva Stankevi¢itité-Volkauskiené, daiva.stankeviciute-volkauskiene@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo
fakulteto ir Verslo fakulteto lektoré (vadové). Moksliniy tyrimy kryptis — komunikacija ir informatika.

néra tik pastatai ar taisyklés, bet visy pirma tai yra — zmonés, jy komunikavimas, kulttira ir bendri
tikslai. Organizacija turi formuoti rySius su visuomene, kad biity aktuali visuomenéms grupéms.

Pasak Petrauskaités-Jocienés ir Korsakienés (2023), organizacija sudaro daugybé skirtingy
elementy, kurie kartu lemia jos veikimg ir s¢ékme:

e vienas i§ svarbiausiy organizacijos bruozy yra geb¢jimas prisitaikyti. Pasaulis nuolat keiciasi:

atsiranda naujos technologijos, keiciasi darbo rinkos sglygos, Zzmoniy jprociai ir likesciai.
Todél organizacijos, kurios gali greitai reaguoti | atsirandancius pokycius, iSlieka stiprios ir
konkuruojancios;

e siekiant, jog organizacija buty seékminga, jai reikia lyderiy, kurie vesty komanda j priek]j ir
sklandziai komunikuoty. Pokyc¢iai organizacijoje pavyksta geriau, kai darbuotojai jauciasi
svarbis, supranta, kodé¢l keiciasi darbo procesai, ir jzZvelgia pokyCiy prasme. Organizacijos
kultiira ir vadovy komunikavimas su darbuotojais daro didelg jtaka efektyviy ir lengvy
poky¢iy priémimams, vyksmams.

Stravinskiené ir Kazokiené (2014) akcentuoja, kad rysiai su visuomene yra svarbi organizacijos
komunikacijos dalis, jie padeda ne tik sukurti teigiamg jvaizdj, bet ir palaikyti rySius su skirtingomis
Zmoniy grupémis. Jei organizacija nori biiti gerai Zinoma, ji turi aktyviai kurti, atnaujinti rySiy su
visuomene strateginius zingsnius, o strategijoje reikalinga naudoti tiek tradicines (pvz., spaudos
praneSimus), tiek skaitmenines priemones (pvz., socialinius tinklus). Kaip teigia Petrauskaité-Jociené
ir Korsakiene (2023), greita komunikacija su visuomene gali padéti organizacijai tapti labiau matomai
ir sustiprinti Zzmoniy pasitikéjima ja.

Anot Stravinskienés ir Kazokienés (2014), pagrindinis rySiy su visuomene tikslas — i(si)tikinti, kad
organizacijos siun¢iama zinuté pasiekty zmones, kuriems ji skirta. Tai galima padaryti jvairiais
biidais: sukuriant spaudos praneSimus, efektyviai dalyvaujant renginiuose, bendradarbiaujant su
nuomonés formuotojais ar aktyviai bendraujant socialiniuose tinkluose. Siais laikais, kai vis daugiau
bendravimo vyksta internete, organizacijos dazniausiai renkasi socialinius tinklus — kaip pagrindinj
biidg — komunikuoti su visuomene. Tai leidZia ne tik greitai perduoti Zinute, bet ir palaikyti artimesnj
ry$i su savo auditorija.

Jasiukonyté ir Tamulien¢ (2023) teigia, jog rySiai su visuomene yra viena i§ svarbiausiy
organizacijos komunikacijos priemoniy, kuri padeda sustiprinti jos jvaizdj ir padidinti Zinomuma.
Tai yra procesas, kurio metu organizacijos palaiko santykius su savo konkreCia auditorija,
skleisdamos informacijg apie savo vertybes, pasiekimus ir daroma veikla.

Efektyvi komunikacija su visuomene apima socialiniy tinkly turinj, dalyvavimg renginiuose,
straipsniy publikavimg ir bendravima su Ziniasklaida; Sios priemonés padeda organizacijoms kurti
pasitikéjimg ir sukurti gerg jvaizdj bei jj demonstruoti interesantams (Knystautas ir Tamulieng,
2023).

XXI amziuje, kai skaitmeniné erdvé greitai plétési, organizacijos intensyviai ieSko bidy
efektyviau bendrauti su visuomene ir padidinti Zinomumg. Reikéty paminéti, kad skaitmenine
komunikacija turi teigiamy ir neigiamy aspekty. Skaitmeniniy kanaly naudojimo pliusai ir minusai
apzvelgiami lentel¢je 1.

1 lentelé. Skaitmeniniy kanaly naudojimo pliusai ir minusai
(sudaryta pagal Badham, 2022; Chaffey ir Ellis-Chadwick, 2019; Bawden, 2020)

\ Pliusai \ Minusai
Informacijos pasiekiamumas, leidziantis greitai pasiekti | Per didelis informacijos kiekis.
tiksling auditorija nepaisant jos geografinés padéties.
Geresnis  auditorijos  jsitraukimas ir efektyvesné | Mazgjanti turinio kokybé ir autentiSkumo praradimas.
griztamojo rySio sklaida.
Prieiga prie duomeny pagrjstos analizés ir jZvalgy. Sudétingesnés technologijos ir priklausomybé nuo

iSoriniy platformy.
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Anot Badham ir Mykkédnen (2022), aktyvus jsitraukimas ] socialinius tinklus ,,Facebook®,
»Iwitter”, , LinkedIn®, ,Instagram® ar televizijos kanalus, pvz., ,,YouTube“ kanalg, leidzia
organizacijoms ne tik dalintis naujausia informacija, bet ir tiesiogiai bendrauti su zmonémis, skatinti
Ju isitraukimg ir kurti bendruomeniskuma. Tai suteikia galimybe efektyviai reaguoti | visuomeneés
nuomong ir gerinti ry$ius su auditorija.

Organizacijos, ypac europietiSkos, pastebéjo, jog geriausias biidas pasiekti savo auditorijg yra
,,Facebook® platforma (zr. 1.2 lentelg). Pasak Sandberg (2021), ,,Facebook® platforma naudojasi
daugiau nei 210 mln. rinkodaros specialisty. Populiariausi socialiniai tinklai pasaulyje pateikti
lenteléje 2.

2 lentelé. Populiariausios socialiniy tinkly platformos (sudaryta pagal Kemp, 2023)

‘ Socialiniai tinklai | Naudotojai
,,Facebook* 2,95 mird.
,, YouTube* 2,5 mlrd.
,Instagram‘ 2 mird.
,, TikTok* 1,04 mird.

Be socialiniy tinkly organizacijos pasitelkia ir kitas vieSyjy rysiy priemones, kurios gali prisidéti
prie Zinomumo padidinimo. Chaffey ir Ellis-Chadwick (2019) akcentuoja tokias strategijas:

e turinio kiirima — kokybiskas, jdomus bei aktualus turinys pritraukia auditorijg ir padeda

organizacijai i$siskirti;

e naujienlaiSkius ir el. paSta — organizacijos gali siysti naudingg informacija el. pastu taip

palaikant artimesnj ry$j su savo auditorija;

e interneto svetainiy optimizavima (SEQO) - gerai pritaikytos svetainés padeda

organizacijoms biiti geriau pasiekiamomis internete.

Taigi, galima teigti jog organizacijy s¢kmé priklauso nuo mokéjimo greitai prisitaikyti prie
poky¢iy ir efektyviai bendrauti su savo auditorija. Komunikacija jvairiais kanalais (tiek tradiciniais,
pvz., spauda ar televizija, tiek skaitmeniniais, pvz., socialiniais tinklais) yra svarbi siekiu, kad Zmonés
suzinoty apie organizacija. Tai padeda kurti gera jos jvaizdj ir iSlaikyti reputacijg bei didinti
zinomumg. Skaitmeniniai jrankiai (tarp jy ir socialiniai tinklai) leidZia pasiekti didesn¢ auditorijg ir
uzmegzti artimesnj ry$j su klientais. Svarbu kurti aktualy ir jdomy turinj, kuris pritraukia démes;,
skatina Zmones jsitraukti j organizacijos koordinuojamg veikla.

Kariniy struktiiry komunikacija suinteresuotosioms grupéms

Kariniy struktiiry komunikacija suinteresuotosioms grupéms pasaulyje yra reikSminga tiek kariniy
operacijy vykdymui, tiek rySiy su visuomene palaikymui (Velastegui ir kt., 2022). Pasak Berzina
(2021), karinés organizacijos visame pasaulyje vis aktyviau taiko strateginés komunikacijos esminius
principus siekdamos formuoti visuomenes poziiir] | kariuomenés vaidmenj ir gynybg. XXI a.
informacinéje erdvéje ypa¢ svarbu, kad kariuomené ne tik galéty greitai perduoti svarbius
praneSimus, bet ir formuoty pasitiké¢jimg. Vienas i§ veiksmingy budy tai padaryti yra aktyvi
komunikacija pasitelkiant tikrus kanalus, jskaitant socialinius tinklus, Ziniasklaidg ir vieSas
diskusijas.

Khorram-Manesh ir kt. (2022) teigia, jog XXI amziuje butent COVID-19 epidemija aiskiai
pabrézé biitinybe garantuoti efektyvy kariniy ir civiliniy struktiiry bendradarbiavimg pasaulinése
krizése, kad buty galima efektyviai reaguoti | rimtas problemas, jas iSkomunikuoti sklandZiai.
Pandemijos metu bendradarbiavimas tarp kariuomengs ir civiliniy institucijy bei paciy civiliy buvo
padidintas, vis délto liko daugelis i8Siikiy, susijusiy su jvairiais poziiiriais | valdyma jskaitant
komunikacijg ir operatyvinius veiksmus. O Siandienos Rusijos ir Ukrainos santykiai tik patvirtina
minéto teoretiko mintj — tik kitoje situacijoje.

Lietuvos kontekste taip pat kalbama apie kariniy struktiiry komunikacijos svarba. Greita strateginé
komunikacija yra biitina siekiant uZtikrinti visuomenés parama kariuomenei bei padidinti matomumg.
Kadangi visuomenés informuotumas apie kariuomenés veiklg tiesiogiai susijes su nacionalinio

saugumo stiprinimu, bitina aktyviai sukurti komunikacijos strategijas, kurios apimty ne tik
socialinius tinklus, bet ir tradicine ziniasklaidg (Zdanavicius ir Statkus, 2020).

Tatham (2008) savo knygoje teigia, kad kiekvienos zinios tikslas yra pasiekti konkrety poveikj (1
paveikslas). Pavyzdziui, zinuté gali biiti labai plati — tai gali buti skirta tiek uZsienio valstybiy
lyderiams, tiek asmenims, kurie turi jtakos sprendimams. Tai rodo, kad komunikacija yra naudojama
kaip priemoné¢, kuri gali turéti jtakos kity Saliy politikai, o tai itin svarbu atgrasymo kontekste.

Zinutés Informacija
svarstymas Zinutei
‘/faktq

S

Poveikis

1 pav. Zinuté ir poveikis (sudarytas autoriaus pagal Tatham, 2008)

Remiantis Siuo modeliu galima teigti, jog Zinutés parengimas poveikui yra procesas nuo fakto
atrankos, informacijos konstravimo ir sklaidos tikslinéms grupéms. Jeigu Zinuté yra tinkama, tuomet
ji pasiekia iSoring aplinka. Karinése struktiirose Zinuté turi biiti kruopSciai parengta ir pritaikyta
konkrec¢ioms auditorijoms (tiek Salies vidaus organizacijoms, tiek tarptautinéms organizacijoms), o
tinkamai parinktos Zinutés gali turéti teigiama arba neigiamg poveikj diplomatiniams santykiams,
kariniams veiksmams, tod¢l jy priémimas ir sklaida turi biiti atsakingai jgyvendinama tikrinant faktg
kelis kartus, siekiant ap(si)saugoti nuo klaidinancios informacijos ar propagandos (Zdanavicius ir
Statkus 2020).

Karinés propagandos samprata

Siandien susidariusios palankios salygos propagandos zanrui aktyviai funkcionuoti, demokratiniy
Saliy karinés struktiiros, Ziniasklaida imasi edukacinio vaidmens visuomenei apie propaganda, tikrina
fakty tikrumg pries pateikdamos informacija visuomenei.

Pasak Denisenko (2024) kariné propaganda yra informacijos skleidimo biidas, naudojamas per
karinius konfliktus ar politines krizes, siekiant paveikti Zzmoniy nuomong, pateisinti karo veiksmus ir
formuoti visuomeneés pozilrj, nes:

e Siuolaikiniame pasaulyje, kur informacija sklinda labai greitai per socialinius tinklus ir
naujieny portalus, tampa vis sunkiau atskirti tiesg nuo melagingy naujieny;

e propaganda yra komunikacijos forma, kuria siekiama daryti jtaka vieSajai nuomonei ir
elgsenai, o karingje srityje propaganda tampa dar efektyvesniu ginklu, nes gali biiti naudojama
tiek moralés stiprinimui savo kariuomengje, tiek prieSo niekinimui;

e viena i$ Siuolaikinés karinés propagandos formy yra informacinis chaosas — taktiné strategija,
kai prieSas naudoja didel; kiekj melagingos ar priestaringos informacijos, sickdamas sukelti
sumaistj ir silpninti pasitikéjima institucijomis bei Ziniasklaida.

Propaganda naudojama siekiant paveikti vieSgja nuomong, palaikyti kariuomene¢ ar silpninti
priesininkus (Statkuté ir GuS¢inskiené, 2021). Ji gali veikti per dezinformacija, melagingy pranesimy
sklaida ir manipuliacijg istoriniais faktais. Kariné propaganda daznai pasitelkia jvairius metodus,
tokius kaip netikra informacija, klaidinantys vaizdai ir vaizdo jrasai, siekiant sukurti klaidingg isptdi
arba nukreipti démesj ] skirtingas temas. Tuo paciu ji gali biiti naudojama ne tik kaip informacijos
Saltinis, bet ir kaip priemoné manipuliuoti emocijomis, formuojant neigiamg poziiirj j prieSininkus
arba teigiama — ] savo $alj.
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Pagrindinés karinés propagandos rii§ys pateikiamos 3 lentel¢je.

3 lentelé. Karinés propagandos pagrindinés rasys (sudaryta pagal Statkute ir Gus¢inskieng, 2021)

‘ Rusis ‘ ApraSymas
Baltoji propaganda Oficialiai pripaZinta informacija, kuri pateikiama valstybiy interesams palaikyti.
Pilkoji propaganda Informacija, kurios $altinis néra aiSkus arba klaidinantis.
.. Manipuliuojanti arba melaginga informacija, nurodoma, kaip sklindanti i§ kito
Juodoji propaganda Salfinio.

Karin¢ propaganda gali biiti vykdoma jvairiais biidais, siekiant paveikti Zzmoniy nuomong¢ ir
pozitrj. Denisenko (2024) isskiria kelis pagrindinius metodus, kurie naudojami informaciniame kare:

dezinformacija — tai tyCinis melagingy ar iSkreipty fakty skleidimas, kad Zmonés nepasitikéty
oficialia informacija ir jaustysi sutrike;

informacinis chaosas — kai skleidziama tiek daug skirtingy, kartais prieStaringy naujieny, kad
tampa sunku atskirti, kas yra tiesa, o kas — propaganda;

vaizdiné manipuliacija — naudojant dirbtinj intelekta ir ,,deepfake® technologijas, kuriami
netikri vaizdai ir vaizdo jrasai, kurie atrodo realis, bet i$ tikryjy klaidina Zmones;
pasakojimy kontrolé — propaganda daZnai pateikia tik vieng jvykiy versija, kuri yra naudinga
jos skleidéjams, iskreipdama faktus ir formuodama Zmoniy nuomong tam tikra linkme;
socialiniy tinkly iSnaudojimas — tokios platformos kaip ,,Facebook* ar ,,Twitter* daznai tampa
pagrindine vieta propagandos sklaidai, nes zZmonés dalinasi informacija net ne visada
tikrindami, ar ji teisinga.

Kariné propaganda daznai naudojama Zmoniy nuomonéms formuoti, skleisti melagingg
informacija ir daryti jtaka visuomenés mastymui. Anot Kalpoko (2024), svarbu taikyti kelis
pagrindinius budus, kad visuomen¢ biity atspari propagandai, o Sie biidai yra:

medijy rastingumas — geb¢jimas kritiSkai vertinti informacija yra vienas svarbiausiy ginkly
prie§ dezinformacijg. Kai Zmonés geba atpazinti melagingg ar iSkreipta informacija, jiems
lengviau i8likti objektyviems ir nesileisti jtikinamiems.

fakty tikrinimas — labai svarbu kritiSkai vertinti informacijg ir pasitikéti tik patikimais
Saltiniais. Zurnalistai ir organizacijos atlieka fakty tikrinima, padédami visuomenei suprasti,
kurios naujienos yra teisingos, o kurios — iSkraipytos ar klaidinancios.

socialiniy tinkly sekimas — Siandien didzioji dalis propagandos plinta per socialinius tinklus,
todé¢l biitina juos stebéti, atpaZinti klaidinan¢ig informacija ir padéti Zzmonéms ja atskirti nuo
tikrosios informacijos.

propagandos paneigimas ir alternatyviis pasakojimai — Kalpoko (2024) informacijg galima
papildyti MartiSiaus (2024) akcentuojama mintimi, kad vienas efektyviausiy biidy kovoti su
propaganda, yra teikti Zmonéms patikimg, argumentais paremtg informacijg. Tai padeda
prieSintis melagingoms naujienoms ir kurti atsparuma manipuliacijoms.

Galima teigti, kad kariné propaganda yra galingas jrankis, naudojamas tiek siekiant paveikti
visuomenés nuomong, tiek kuriant informacinj chaosg ir manipuliuojant Zmoniy poZiiiriu per
dezinformacijg ir klaidingg informacijg. Kovai su propaganda svarbu ugdyti medijy raStinguma,
taikyti fakty tikrinimo metodus ir skatinti kritiSkg informacijos vertinima, kad biity galima atsispirti
manipuliacijoms ir iSlaikyti objektyvuma.

Apibendrinant Sio teorinio tyrimo jzvalgas, galima teigti, kad vieSosios informacijos erdve ir
vie$oji nuomoné s¢kmingai arba nesékmingai formuojama 1§ tikry ir netikry (melagingy) aktualijy,
fakty. Organizacijy sékmeé arba nes¢kme priklauso nuo rysiy su visuomene aktyvumo, gebéjimo
prisitaikyti, identifikuoti stiprigsias ir silpngsias tikslinés auditorijos savybes. Kariniy struktiiry
informacijos sklaidos ir propagandos sandiira jvyksta jau pacioje visuomenéje skaitant, klausant,
zilirint turinj, nes tikry ir netikry naujieny skleidéjai tarpusavyje nebendradarbiauja, todél
demokratinei visuomenei Siandien itin svarbus medijy raStingumas, kritinis mastymas. Propaganda
siekiama jbauginti, o kariniy struktiry komunikacija vykdo tiek atgrasymo funkcija, tiek didina
visuomeneés atsparumag grésmeémes.

ISvados

1.

Organizacijy sekme labai priklauso nuo gebéjimo greitai prisitaikyti prie pokyc¢iy ir efektyviai
komunikuoti su savo auditorijomis. Organizacijos, kurios geba greitai reaguoti | naujas
situacijas ir pritaikyti savo veikla, iSlieka stiprios ir konkurencingos. Rysiai su visuomene
padeda kurti gerg organizacijos jvaizdj, uztikrinti pasitikéjimg ir prisidéti prie jos Zinomumo.
Efektyvi komunikacija ne tik leidZia gerinti organizacijos jvaizdj, bet ir didina jos matomuma.
Karinése struktiirose komunikacija taip pat yra labai svarbi. Ji padeda koordinuoti karines
operacijas, bendradarbiauti su kitomis institucijomis ir informuoti visuomen¢ apie vykdoma
veiklg. Karinés organizacijos turi biiti pasirengusios greitai reaguoti ] situacijas ir efektyviai
bendrauti tiek su vidaus, tiek su iSorés auditorijomis. Pavyzdziui, kovos su piratavimu ar
pagalbos teikimas humanitarinése krizése reikalauja greitos ir sklandzios komunikacijos, kad
biity pasiekti norimi rezultatai ir uztikrintas saugumas.

Kariné propaganda, ypac Siandienos karo grésmiy kontekstuose, yra stiprus jrankis, kuris
naudojamas ne tik vieSajai nuomonei formuoti, bet ir siekiui sukelti informacinj chaosa bei
manipuliuoti Zzmoniy pozitiriu per melaginga, t. y. netikrg informacija.
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PUBLIC RELATIONS IN A JUNCTION OF THE MILITARY STRUCTURES INFORMATION

DISSEMINATION AND PROPAGANDA

Summ ary. In today‘s democratic Western world, anxiety, instability, and the threat of war prevail, therefore, both the information error of
military structures and the information of propagandists to the public have become more active. worried This study discusses public relations in the
context of the interface of military structures‘ communication and propaganda: the definitions of organizations and their relations with the public are
presented, the communication of military structures with interested groups is identified, and the concept of military propaganda is revealed. The research
method is an analysis of literature and scientific sources. The conclusions of the theoretical review identify that the success of both democratic and
propagandist organizations in persuasion largely depends on the ability to adapt to changes and effective communication with their audiences; military
propaganda is an influential tool, therefore military organizations must also be prepared to respond promptly to the situation and confirm or deny and
explain the facts, thereby strengthening democracy‘s resilience and deterring the enemy.

Keywords: public relations, military communication, propaganda
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PRAMOGU SEKTORIAUS ORGANIZACIJOS VALDOMO PREKIU ZENKLO
IDENTITETAS

Austéja Kazukauskyté?®, Daiva Stankeviciite-Volkauskiené?!

Kauno kolegija

Anotacija. Straipsnyje teoriskai tiriama prekiy zenklo identiteto raiSka pramogy sektoriaus organizacijose,
akcentuojant iSorinés komunikacijos vaidmenj kuriant i§skirtinumg konkurencingoje rinkoje. Aptariama, kaip tikslingai
apibréztas prekiy Zenklo identitetas padeda organizacijoms i$siskirti, pritraukti lojalius klientus bei kurti patraukly jvaizdj
suinteresuotosioms grupéms. Tyrimo problema formuluojama kaip klausimas, kokiu blidu pramogy sektoriaus prekiy
zenkly identitetas turéty buti reiSkiamas, kad sudominty i$oring auditorijg. Tyrimo tikslas yra atskleisti $io sektoriaus
organizacijy valdomy prekiy Zenkly identiteto raiSkos ypatumus. Straipsnyje analizuojama iSorinés komunikacijos
specifika, prekiy Zenklo samprata ir identiteto raiSkos komponentai. Tyrimui taikomas literatiros ir moksliniy Saltiniy
analizés metodas. Tyrimo rezultatai leido identifikuoti, kad iSoriné komunikacija — tai procesas, padedantis
organizacijoms formuoti jvaizdj, informuoti auditorijg ir kurti emocinj rysj. Tai ypa¢ svarbu pramogy sektoriuje. Prekiy
zenklu perteikiamos organizacijos vertybés pasitelkiant komunikacija, dizaing ir vartotojy patirtj, o autentiskas bei
nuoseklus identitetas stiprina lojalumg ir iSskirtinumg. Identitetas nuolat kinta veikiamas socialiniy ir technologiniy
poky¢iy, ypac populiariosios kultiiros kontekste. Tikslinei auditorijai aktualiis prekiy zenklo komponentai — misija, vizija,
vertybés, vizualinis stilius, logotipas ir komunikacijos priemonés — padeda uztikrinti efektyvig ir tikslingg iSorine
komunikacijg.

Reik§miniai ZodZiai: prekiy Zenklas, iSoriné komunikacija, pramogy organizacija, identitetas

Ivadas

Organizacijos prekiy zenklo identiteta, arba kitaip tariant, tapatybe, sudaro vertybés, vizija, misija,
tikslai, vizualika ir daugelis kity svarbiy dedamyjy organizacijos komunikacijos elementuose (He ir
Brown, 2013; Koerich da Silveira, 2024). Stiprus identitetas padeda aiSkiai komunikuoti savo
vertybes, misijg ir vizijg tiek darbuotojams, tiek klientams. Tai sukuria nuosekly ir atpazjstamag
vaizdj, kuris i$skiria organizacijg i§ konkurenty. Aiskiai apibréztas identitetas gali biiti konkurencinis
pranasumas, nes jis padeda organizacijai iSsiskirti rinkoje ir pritraukti tuos klientus ar partnerius, kurie
vertina unikalumg. Kiekviena organizacija ar prekiy zenklas tiek jsitvirtinant rinkoje pradzioje, tiek
jau jgyvendinant savo komunikacijos strategijas augimo etapuose ieSko iSskirtinumo, nori buti
unikalis, kad pritraukty ir iSlaikyty ar didinty lojaliy klienty skaiciy, kad reputacija tvirtéty.

Nors startuojanioms organizacijoms, naujai pasirodantiems prekiy Zenklams itin
konkurencingoje Siandienos rinkoje, atrodo, jsitvirtinti néra lengva, taciau rinka, jskaitant ir pramogy
sektoriy populiariosios masinés kulttiros sferoje, auga — prekiy arba paslaugy tapatybés kuriamos
iSieskant vis naujy pozymiy, kuriems daro poveikj létoji ir populiarioji kultiira, ekonomika, politika,
klimato kaita bei daugelis kity socialiniy reiSkiniy, su kuriais tapatinasi Zmonija.

Probleminis klausimas — kaip turéty pasireikSti pramogy sektoriaus organizacijos valdomo
prekiy zenklo identitetas, kad biity patrauklus suinteresuotosioms iSorés grupéms?

Tyrimo tikslas — atskleisti, pramogy sektoriaus organizacijos valdomo prekiy Zenklo identiteto
raiska.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti pramogy sektoriaus organizacijos iSorinés komunikacijos specifika.

2. Identifikuoti prekiy Zenklo sampratg.

3. Identifikuoti prekiy zenklo identiteto raiSkos komponentus.

Tyrimo metodas — literattiros ir moksliniy Saltiniy analizé.

Pramoguy sektoriaus organizacijos iSorinés komunikacijos specifika
Efektyvi iSoriné komunikacija yra vienas svarbiausiy veiksniy, padedanciy stiprinti prekiy zenklo
identiteta, kurti ry$j su auditorija bei uztikrinti konkurencinj pranaSuma (Skietrys ir kt., 2008).

20 Austéja Kazukauskyté, austeja.kazukauskute(@go.kauko.lt, Kauno kolegijos, Verslo fakulteto, studijy programos
Taikomoji komunikacija stadenté. Moksliniy tyrimy kryptis — komunikacija ir informatika.

fakulteto bei Verslo fakulteto lektoré (vadove). Moksliniy tyrimy kryptis — komunikacija ir informatika.

Efektyvi iSoriné¢ komunikacija yra svarbi kiekvienam prekiy zenklui ar organizacijai, nes ji tiesiogiai
veikia jvaizdj, santykius su klientais, partneriais, zZiniasklaida ir visuomene.

Pagrindiniai iSorinés komunikacijos tikslai — ne tik pristatyti organizacijg ir jos vertybes, bet ir
uzmegzti ilgalaikius ir patikimus santykius su iSorés auditorijomis (Reddi, 2019; Wilcox ir kt., 2018).
Pramogy industrijoje, kurioje ypatingai svarbus emocinis rySys su vartotojais, komunikacijos
procesai tampa neatsiejama organizacijos s€ékmés dalimi. Dél nuolat kintanciy rinkos tendencijy,
vartotojy elgsenos ir technologijy jtakos, prekiy Zenklai privalo prisitaikyti bei strategiskai formuoti
savo komunikacija. Sios tendencijos veréia organizacijas nuolat prisitaikyti ir keisti savo strategijas,
kad galéty seékmingai konkuruoti ir bendrauti su Siuolaikinémis auditorijomis (Paulaviciiite, 2022).

Pramogy sektorius labai priklauso nuo skaitmeniniy platformy, kuriose komunikacijai biidingas
interaktyvumas. Pramogy organizacijos daznai bendradarbiauja su nuomonés formuotojais (angl.
influencer) ir zymiais asmenimis, kad padidinty prekiy Zenklo zinomumga ir susidoméjima produktais
(Kapferer, 2012). Reikia paminéti, kad pramogy organizacijos daznai formuoja tvirtag bendruomeng
aplink savo paslaugas ar produktus. Gerai valdoma komunikacija gali skatinti lojalumg ir gilinti
vartotojy prisiriSima prie prekiy zenklo. Jtraukdamos gerbéjus i bendrus procesus, organizacijos gali
dar labiau sustiprinti ry$j su savo auditorija. Reikia pabrézti, kad pramogy sektoriaus iSoriné
komunikacija apima visas strategijas ir veiklas, kurias jmonés ar organizacijos naudoja sieckdamos
bendrauti su pla¢iaja auditorija, vartotojais, Ziniasklaida ir kitais ioriniais subjektais. Si komunikacija
yra labai svarbi, nes pramogy pramon¢ yra stipriai priklausoma nuo vieso jvaizdzio, populiarumo ir
nuolatinés saveikos su savo tiksline auditorija. Tai apima tiek tradicines, tiek skaitmenines
komunikacijos priemones, naudojamas kuriant ir palaikant rysj su visuomene.

Pramoginiy organizacijy atveju, iSoriné komunikacija daznai yra dinamiska ir kiirybiSka, nes ji
turi pritraukti Zitirovy démes;j, i$laikyti jy susidomeéjimg ir jsitvirtinti rinkoje. Komunikacija turi ne
tik informuoti, bet ir jtraukti, skatinti emocinj rysj su auditorija.

Prekiy Zenklo identitetas yra svarbi organizacijos strateginés komunikacijos dalis, kuri padeda
formuoti vartotojy suvokima ir ilgalaikj lojaluma (Fiske, 2010). Efektyvi iSoriné komunikacija ne tik
didina prekiy Zenklo atpazjstamuma, bet ir padeda organizacijai sukurti aiSky bei nuosekly identitetg
rinkoje (Kapferer, 2012). ,,Pasak (Fiske, 2010), populiarioji kulttira daro didel¢ jtaka vartotojy
suvokimui apie prekiy Zenkla, o komunikacija tampa priemone, leidziancia organizacijoms jsitvirtinti
kultiiriniame kontekste®. Pramoginés organizacijos iSorinés komunikacijos samprata identiteto
kontekste yra susijusi su tuo, kaip organizacija kuria ir perteikia savo jvaizdj visuomenei, ir kaip Sis
jvaizdis atspindi organizacijos identitetg (Skikas ir Latvéniene, 2023).

Pramogy sektorius pasiZymi intensyvia konkurencija ir dinamiSkai kintanciais vartotojy
lukesciais. D¢l Sios priezasties organizacijos turi kurti strategines komunikacijos kampanijas, kurios
ne tik informuoja vartotojus, bet ir sukuria stipry emocinj ry$j (Madanchian, 2024). Fiske (2010)
teigia, kad vartotojai linke¢ tapatintis su prekiy Zenklais, kurie atliepia jy kultiirinius ir socialinius
lukescius, o tai ypa¢ svarbu pramogy industrijoje.

Pagrindiniai iSorinés komunikacijos aspektai pramogy sektoriuje pagal jvairius autorius:

e Emocinio rySio kiirimas. Organizacijos siekia ne tik perduoti informacija apie paslaugas,
bet ir sukurti emocinj patyrimg. Tai padeda formuoti stipry vartotojy prisiriS§imag prie
prekiy Zenklo (Elliott, 2018).

e Vizualinis identitetas. Spalvos, logotipas, reklamos kampanijos ir bendras estetinis
jvaizdis daro reikSmingg jtakg vartotojy sprendimams (Kapferer, 2012).

e Skaitmeninés komunikacijos svarba. Socialiniai tinklai, interneto reklama ir interaktyvus
turinys tampa pagrindinémis priemonémis pasiekti auditorijg ir palaikyti ryS$j su ja
(Madanchian, 2024).

o Interaktyvumas ir vartotojy jtraukimas. Siuolaikiniai vartotojai tikisi ne tik gauti
informacija, bet ir biti jtraukti j prekiy Zenklo veikla per renginius, konkursus, socialinius
tinklus (Kaplan ir Haenlein, 2010).

Pramogy industrijoje veikianCios organizacijos turi nuosekliai kurti ir stiprinti savo identitetg per
efektyvig iSoring komunikacija, kad pritraukty lankytojus ir i§laikyty lojalig auditorijg. Tyrimai rodo,
kad strateginé komunikacija gali turéti lemiamg poveikj prekiy zenklo reputacijai ir ilgalaikei s€kmei
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rinkoje (Elliott, 2018). Tai kaip sistemingas ir tikslingas komunikacijos procesas, kuriuo siekiama
organizacijos tiksly, formuojant ir valdant rySius su vidinémis ir iSorinémis auditorijomis. Tai ne tik
vienkartiné reklaminé kampanija, bet ir ilgalaikis procesas, apimantis nuosekly zinuciy, tony, kanaly
ir jvaizdzio valdyma, kad biity pasiektas norimas rezultatas.

Hall (2015) savo knygoje nagrinédamas tapatybe¢ ir kultlirg, padeda suprasti kaip identitetai
formuojami ir reiSkiami per masing kultira. Globalizacija ir kultiira yra tarpusavyje susijusios sritys,
kurios formuoja tiek vietines, tiek globalias visuomenes. Populiariosios kultiiros globalizacija leidzia
formuoti identitetus, kurie gali biiti tarptautiniai. Globalts kultiiriniai reiSkiniai suteikia galimybe
susikurti tapatybe, kuri perzengia geografinés ir kalbinés ribas. Zmongs i§ jvairiy pasaulio kampeliy
gali identifikuotis su tam tikromis globaliomis kultliromis ir subkultiiromis, o tai sukuria dinamiskus,
daznai maiSytus identitetus. Globalizacija apima pasaulio rinky integracijg ir verslo plétra uz
nacionaliniy riby. Ji veikia prekiy Zenkly vystymasi, nes jmonéms budinga pasiekti tarptautinius
vartotojus ir pritaikyti savo prekiy Zenklo identiteta jvairioms kultiroms, kalboms ir vartotojy
poreikiams. Globalizacijos procesai ir kultiiry sgveika daro didele jtaka identiteto formavimui, o
tarpkultiiriné komunikacija tampa esminiu veiksniu, formuojant Siuolaikinio zZmogaus tapatybe
(Pekarskiené ir Susnieng¢, 2011). Populiarioji kultiira gali buti tiek pavirSutiniska, tiek gili, ir, nors ji
daznai yra kritikuojama uz masinj ir vienoda pozitrj, ji taip pat turi galig formuoti vertybes, normas
ir netgi socialinj bei politinj diskursa. Be to, populiarioji kultiira jsiterpia j jvairias gyvenimo sritis —
kasdienybe, Sventes, laisvalaikj, kuris yra ypatingai svarbus miisy visuomeng¢je. Tai rodo, kad masinés
kulttros sferoje identitetas gali buiti formuojamas per vartotojiskumo prizme.

Apibendrinant, iSoriné komunikacija — tai strateginis procesas komunikacijoje ir pagrindinis
jrankis, leidZiantis organizacijoms ne tik informuoti auditorija, bet ir formuoti ilgalaikj jvaizdi,
kuriame atspindimos jos vertybés, misija ir tikslai. Tinkamai suplanuota ir jgyvendinta strateginé
komunikacija uZtikrina, kad organizacijos Zinutés bus nuoseklios, aiskios ir jtikinancios. Pramoginés
organizacijos iSorin¢ komunikacija identiteto kontekste ne tik perduoda informacijg apie jy veikla,
bet ir kuria prasminga, emocionaly ry$j su auditorija. Tai yra strateginis jrankis, padedantis formuoti
ir palaikyti stipry organizacijos jvaizdj, kuris atspindi jos vertybes, kultiirg ir tikslus. Tinkamai
naudojama iSoriné¢ komunikacija gali padéti pramogy organizacijoms ne tik pasiekti didesnj
zinomumg, bet ir sukurti ilgalaikj, pozityvy isptidj auditorijoje. Pramogy sektoriaus iSoriné
komunikacija yra biitina siekiant pasiekti sékme Sioje labai konkurencingoje industrijoje. Be to,
pramoginés organizacijos iSoriné komunikacija turi biiti dinamiska, kurybiSka ir jautri vartotojy
poreikiams bei nuotaikoms. Efektyvus Sios komunikacijos valdymas leidZia organizacijoms ne tik
pasiekti savo tiksling auditorijg, bet ir kurti ilgalaikius rySius, kurie prisideda prie prekiy Zenklo
se¢kmes.

Prekiy Zenklo samprata

Prekiy zenklas — tai pavadinimas, simbolis, Zenklas, dizainas arba jy kombinacija, kuri
naudojama identifikuoti pardavejo prekes ar paslaugas ir jas iSskirti nuo konkurenty. Prekiy zenklas
atsiranda, kai produktui suteikiama iSskirtin¢ reikSmé, pvz., pavadinimas, logotipas ar kita
identifikavimo priemoné, padedanti atskirti vieno pardavéjo pasitilymus nuo kity rinkoje
(Madanchian, 2024). Priklausomai nuo konteksto, prekiy Zenklas gali biiti apibréziamas keliais
skirtingais poziiriais:

e Teisiniu poziuriu, prekiy zenklas — tai bet koks atpazjstamas zymuo (pavadinimas, logotipas,
Stikis, spalva, garsas ar net kvapas), kuris skiria vienos jmonés prekes ar paslaugas nuo
konkurenty ir turi teising apsauga (Lietuvos Respublikos prekés zenklo jstatymas, 2000).

e Marketingo poziiiriu, prekiy zenklas — tai vartotojo suvokiamas jmongs ar produkto jvaizdis,
formuojamas per vizualinj identiteta, komunikacijg, patirtis ir emocijas, kurias sukelia
siilomos prekes ar paslaugos (Koerich ir Silveira, 2024).

e Verslo kontekste prekiy zenklas — tai strateginis jmonés turtas, kuris kuria verte, skatina
klienty pasitikejimg ir lojaluma bei suteikia konkurencinj pranaSumga rinkoje (Miller, 2025).

Prekiy zenklas yra ne tik jmonés ar produkto atpazinimo Zenklas, bet ir svarbus strateginis turtas,
formuojantis vartotojy suvokimg ir lojalumg. Sékmingas prekiy zenklo valdymas apima ne tik

vizualinius elementus, bet ir strateginj planavimg bei nuoseklia komunikacijag su tikslinémis
auditorijomis. De Chernatony (2010) teigimu, prekiy Zenklo valdymas padeda ne tik atkreipti démes;,
bet ir sukurti ilgalaikj rysj su vartotojais (De Chernatony, 2010). Reikia paminéti, kad sékmingi prekiy
zenklai stengiasi sukurti rySj su visuomene, pirmiausia suteikdami tam tikrag nematerialiag nauda, tokia
kaip teigiama emocija, vertinga informacija ar paskatinimas susimastyti, kad pritraukty vartotoja. Tik
véliau jie leidZia vartotojui nuspresti, ar pasirinkti §j prekiy Zenklg ir tapti lojaliu klientu. Prekiy
zenkla 1§ esmés kontroliuoja vartotojai — jei jis patiks, gali greitai jsitvirtinti rinkoje, ta¢iau jei ne, gali
greitai prarasti populiarumg. Tad galima teigti, kad prekiy zenklo s¢ékmé priklauso nuo vartotojy.

Autoriy teigimu (Kim, 2021; Schroeder, 2017), prekiy Zenklas apima suvokima apie valdymo
aplinka, kultirinius procesus, jskaitant istorinj konteksta, etines problemas, vartotojy reakcijas ir
reguliavima.

Siandien prekiy Zenklo reik§mé nuolat didéja, o tai lemia, kad atsiranda vis daugiau naujy Zenkly,
panasiy savo iSvaizda ir funkcijomis, dél ko juos tampa vis sunkiau atskirti. Lietuvos Respublikos
prekés Zenklo jstatymas (2000) nurodo Zymenis, galin¢ius sudaryti prekiy Zenkla. Sis jstatymas
taikomas bet kuriam zenklui, kuris naudojamas prekéms ir (ar) paslaugoms zZymeéti, ir kuris yra arba
pateiktas Valstybiniam patenty biurui registruoti, arba jregistruotas pagal Sio jstatymo nustatyta
tvarka, arba yra jtrauktas j galiojancig tarptauting Zenklo registracijg Lietuvoje (Lietuvos Respublikos
prekeés Zenklo jstatymas, 2000).

Iregistravus prekiy Zenkla, jis jgauna verte ir tampa unikalus. Jo savininkas jgyja teis¢ uzdrausti
kitiems gamintojams naudoti ar registruoti ta patj Zenkla be jo leidimo. Prekiy Zenklo registracija taip
pat mazina rizikg susidurti su didelémis iSlaidomis reklamai, baudomis ar prekiy Zenklo
padirbingjimu. Registruotas prekiy zenklas turi didesn¢ materialing verte, todél kiekvienas
verslininkas turéty apsvarstyti, kad prekiy zenklas tampa jmonés nuosavybe, kurig reikia saugoti.

Prekiy Zenklo knyga (angl. brand book) yra dokumentas, kuriame apibréziami prekiy Zenklo
elementai, tokie kaip logotipas, spalvy palete, Sriftai, tonas ir kiti komunikacijos aspektai. Donald
Miller, pateikia prekiy zenklo vadova, apie tai, kaip naudoti pasakojimus kuriant prekiy Zenkla, kad
Jis biity aiSkesnis ir patrauklesnis vartotojams (Miller, 2025). RekStiené ir Motiené (2011) pabrézia,
kad prekiy zenklo strategijy kiirimas yra esminis siekiant iSlaikyti nuosekly prekiy Zenklo jvaizdj ir
uztikrinti efektyvig komunikacijg su vartotojais (Rekstiené ir Motiene, 2011). Prekiy Zenklo strategija
turi buti lanksti, kad galéty prisitaikyti prie rinkos pokyc¢iy, taciau nuosekli ir tvirta, kad uztikrinty
ilgalaike sékme. Kiekvienas prekiy Zenklas turi savo asmenybe, kuri pasireiSkia per komunikacijg,
dizaing, reklamas ir net produkty vartojimo patirtj. Prekiy Zenklo asmenybé padeda sukurti emocinj
ry$] su vartotojais ir daZniausiai apibréziamas kaip simbolis, pavadinimas ar zenklas, padedantis
vartotojams atpazinti produkta ir suprasti jo teikiama nauda. Be to, svarbu iSskirti produkta nuo
konkurenty, islaikyti jo unikalumg ir suteikti prekiy zenklui verte, kuri atskleisty produkto savybes ir
taip paskatinty vartotojus tapti lojaliais.

Galima teigti, kad prekiy Zzenklas yra ne tik produkty identifikavimo priemoné, bet ir
organizacijos ar produkto vertybiy, jvaizdzio ir emocinio rysio su vartotojais simbolis. Stiprus prekiy
zenklas padeda organizacijoms iSsiskirti rinkoje, sukurti lojalumg ir pasitikéjima, taip prisidédamas
prie ilgalaikés s€kmés. Svarbiausia — i§laikyti nuosekluma ir buti autentiskam, nes vartotojai vertina
prekes ir paslaugas, kurios atitinka jy vertybes ir poreikius.

Prekiy Zenklo identiteto kiirimo komponentai

Prekiy Zenklo identiteto kiirimas — tai strateginis procesas, apimantis savo tikslinés auditorijos
pazinimg, organizacijos misija, vizija, vertybes, vizualinj stiliy ir komunikacijos buda / stiliy.
Tinkamai suformuotas identitetas padeda prekiy Zenklui i$siskirti konkurencingoje rinkoje, uzmegzti
emocinj ry$] su vartotojais ir uztikrinti jy lojalumg ilguoju laikotarpiu (Kapferer, 2012). Pries
pradedant kalbéti apie strateginius prekiy Zenklo elementus, reikalinga nusakyti identiteto samprata.

Identiteto samprata. Prekiy Zenklo identitetas susijes su organizacija, nes jis remiasi tam tikru
atributy ar bruozy rinkiniu, kuris yra pagrindinis, i$skirtinis ir ilgalaikis, leidziantis prekiy Zenklui
atpazinti save ir iSsiskirti 1§ konkurenty (Jiménez, 2022). Tai jvairiy vizualiniy ir kity elementy
visuma, atspindinti jmonés ar produkto vertybes, charakter] ir pazadus vartotojams. Jis nusako, kaip
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prekiy Zenklas yra pristatomas ir suvokiamas rinkoje. Sis identitetas apima tiek ap&iuopiamus
(vizualinius), tiek nematerialius (emocinius) aspektus, kurie kartu sukuria vientisg, lengvai
atpazjstama ir i$skirtinj jvaizdj. Prekiy Zenklo identiteto strategijos lemia sprendimus, kurie uztikrina
marketingo strategijos nuoseklumg bei yra glaudziai susij¢s su organizacija, nes jis pagristas
rinkiniais atributy ar bruozy, kurie yra esminiai, i$skirtiniai ir ilgalaikiai, bei padeda prekiy zenklui
identifikuoti save ir i8skirti nuo konkurenty (Carcavilla ir Aguirre, 2022).

Identitetas populiariosios masinés kulturos kontekste yra dinamiskas ir nuolat kintantis reiskinys
apimantis asmeny, grupiy ir visuomeniy tapatybés kiirimg bei raiSka per jvairius kultlrinius
reiSkinius, tokius kaip muzika, filmai, mada, socialiniai tinklai, kt. priemonés. Prekiy zenklo
identitetas turi didelg jtaka vartotojo pasirinkimams. D¢l Sios priezasties marketingo specialistai daug
démesio skiria logotipui, produkto pakuotei, Stikiams ir reklamoms, nes §ie elementai palengvina
atpazinima, pritraukia vartotojy démesj ir gali Zymiai padidinti prekiy Zenklo Zinomuma. Atpazjstami
prekiy zenklai suteikia vartotojams saugumo, artumo ir pasitikéjimo jausma, todél jie tiki, kad isigijo
kokybiSkus produktus. Prekiy Zenklo Zinomumas yra svarbiausias veiksnys, lemiantis vartotojo
sprendimus (Simbolon ir kt., 2024). Reikia pabrézti, kad prekiy zenklo Zinomumo didinimas apima
Jvairias strategijas, tokias kaip reklama, vieSieji rySiai, socialiniai tinklai, renginiai bei kitos
priemonés, kurios padeda pasiekti platesne auditorijg ir padidinti prekiy Zenklo matomuma.

Pirmame paveiksle pavaizduota, kad prizmé sudaryta i8 Sesiy elementy: fiziniy aspekty, santykiy,
atspindzio, asmenybés, kultiiros ir jvaizdzio. Sie komponentai atspindi tiek jmonés (siuntéjo), tiek
kliento (gavéjo) pozitirius, kintancius tarp dviejy dimensijy — iSoriniy (eksternalizacija) ir vidiniy
(internalizacija). Stipriis prekiy zenklai gali apjungti visus prizmes aspektus j veiksmingg visuma,
siekiant sukurti aiSky ir patraukly prekiy Zenklo identiteta. Submiter ir Ross nuomone (2020), SesSios
dimensijos sudaro prekiy Zenklo identiteto pagrinda, kuris tampa vis svarbesnis jmonéms,
siekian¢ioms stiprinti savo unikaluma rinkoje (1 pav.).
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1 pav. Prekiy Zenklo identiteto prizmé pagal Kapferer
(sudaryta pagal Stulgyte, 2023)

Tiksliné auditorija. Rinkos analizeé, apklausos ir socialiniy tinkly stebésena padeda nustatyti
vartotojy poreikius ir lukesCius. Taigi, norint sukurti efektyvy prekiy Zenklo identitetg ir
komunikacija, biitina gerai suprasti savo tiksling auditorijg (Lou ir kt., 2022). Tai padeda ne tik
pritaikyti Zinutes, bet ir sukurti produkto ar paslaugos pasitilymus, kurie geriausiai atitinka vartotojy
lukescius ir poreikius. Tikslinés auditorijos nustatymas apima jvairius veiksnius, tokius kaip amzius,
lytis, gyvenimo bidas, iSsilavinimas, pajamos, geografiné vietové, socialiné klas¢, pomégiai,
vertybés ir netgi elgesys pirkimo procese. Siy duomeny analizé leidzia prekiy Zenklams sukurti
personalizuotas komunikacijos strategijas ir komunikacijos kampanijas, kurios pasiekty biitent tuos
vartotojus, kuriems jy produktai ar paslaugos yra reikalingi. Svarbu, kad prekiy Zenklas ne tik

pasiekty tiksling auditorija, bet ir sugebéty uzmegzti su ja emocinj rysj (Lou ir kt., 2022). Tai galima
pasiekti, iSmanant jy poreikius, siekius ir gyvenimo vertybes. Pavyzdziui, jauniems vartotojams, kurie
vertina tvaruma, prekiy zenklas gali pabrézti savo ekologiskus gaminius ir socialing atsakomybeg. Tuo
tarpu vyresniems vartotojams, ieSkantiems patikimumo ir kokybés, svarbu akcentuoti ilgaamziskuma
ir profesionalumg. Be to, tikslinés auditorijos analizé padeda prekiy Zenklams pasirinkti tinkamas
komunikacijos priemones, tokias kaip socialiniai tinklai, televizija, radijas ar spauda, priklausomai
nuo to, kokiose platformose auditorija praleidzia daugiausiai laiko. Efektyvi auditorijos segmentacija
leidZia ne tik optimizuoti marketingo biudZzeta, bet ir uztikrinti, kad komunikacija bus veiksminga ir
pasieks norimg rezultata. Kaplan ir Haenlein (2010) pabrézia, kad geras tikslinés auditorijos
iSmanymas leidZia pritaikyti prekiy Zenklo komunikacija taip, kad ji atitikty vartotojy emocinius ir
racionalius poreikius.

Vizija ir misija. Pirmas Zingsnis kuriant prekiy Zenklo identiteta yra tiksliai apibréZzti jmonés
misija ir vizija. Misija atsako j klausima, kodé¢l prekiy Zenklas egzistuoja, o vizija — kokius ilgalaikius
tikslus jis siekia pasiekti. Pasak Kapferer (2012), Sie elementai nustato prekiy Zenklo kryptj ir tampa
pagrindu visiems komunikacijos kanalams. Aiskiai suformuluota misija leidzia prekiy zenklui kurti
autentiska jvaizdj ir iSlaikyti nuoseklumg vertybése. Be to, norint sukurti veiksmingg prekiy zenklo
identiteta, svarbu gerai suprasti tiksling auditorijg, o komunikacijos Zinia tai tikslinei auditorijai turi
biiti aiskiai suprantama jau vizijoje ir misijose. O organizacijos vizija ir misija prasideda nuo vertybiy
identifikavimo.

Vertybés. Prekiy Zenklo identiteto vertybés yra pagrindinés savybés, kurios formuoja prekiy
zenklo jvaizdj ir padeda jam iSsiskirti rinkoje. Sios vertybés atspindi prekiy Zenklo esme,
komunikacijg su vartotojais ir kuriamg emocinj rysj (Grundey, 2002). Kiekvienas prekiy Zenklas
suteikia pridéting verte produktui. Prekiy Zenklo verté — tai teigiamy savybiy ir jsipareigojimy
rinkinys, susijes su prekiy Zenklo autentiSkumu, patikimumu, inovatyvumu, kokybe, nuoseklumu bei
visg tai, o tai daro prekiy Zenklg stipriu (Kapferer, 2012).

Vizualinis stilius. Kalbant apie prekiy Zenklo identiteto kiirimg svarbu paminéti vizualinj
identiteta, kuris apima logotipa, spalvy palete, Sriftus ir kitus dizaino elementus, lemiancius pirmajj
vartotojo ispudj apie prekiy Zenkla. Carcavilla ir Aguirre (2022) teigimu, nuosekliai naudojamas
vizualinis identitetas padeda stiprinti prekiy Zenklo atpazjstamumg ir uZztikrina, jog vartotojai
lengviau susies jo vizualinius simbolius su organizacijos vertybémis. Vizualinis identitetas yra ne tik
estetinis, bet ir strateginis jrankis, leidziantis prekiy Zenklui iSsiskirti konkurencingoje rinkoje, kurti
ry$] su vartotojais ir stiprinti atpazjstamuma, padédamas sukurti stipry ivaizdj (1 pav.). Tai leidzia
vartotojams lengviau atpazinti prekiy zenklg ir susieti jj su tam tikromis vertybémis, misija ir kokybe.
Aukstos kokybés produktai ar paslaugos padeda sukurti teigiamg vartotojo patirti, o tai skatina
griztamajj ry$] ir rekomendacijas (Carcavilla ir Aguirre, 2022).

Vizualinio stiliaus elementas — logotipas. Logotipas vizualiai reprezentuoja prekiy Zenklg ir
padeda jam iSsiskirti 1§ konkurenty. Gerai sukurtas logotipas perteikia prekiy Zenklo vertybes,
filosofijg ir emocijas, kurias jis nori perteikti savo auditorijai (Kim, 2021).

Konkurencingumas. Vizualinis identitetas padeda iSskirti prekiy zenkla tarp konkurenty,
pabréZiant jo unikaluma. Be to, gerai sukurtas vizualinis identitetas turi emocinj poveik] vartotojams.
Per spalvas, Sriftus ir dizaino elementus gali sukelti tam tikras emocijas ir asociacijas, kurios
sustiprina ry$j su prekiy zenklu. Pavyzdziui, Siltos spalvos gali sukelti jaukumo ir pasitikéjimo
jausmg, o moderniis, grieztai suprojektuoti elementai gali skatinti jausmg dél inovatyvumo ir
profesionalumo. Trumpai tariant, vizualinis identitetas yra biitinas prekiy zenklo komunikacijos
jrankis, kuris ne tik padeda iSsiskirti, bet ir suteikia galimybe sukurti gily ir ilgalaikj rysj su
vartotojais. Kaplan ir Haenlein (2010) akcentuodami prekiy zenklo vertybes ir komunikacijos stiliy,
pabrézia jy aiSkiai suformuluoto ir nuoseklaus perteikimo per visus komunikacijos kanalus svarba.
Autoriy nuomone, komunikacijos stilius tai ne tik tonas, bet ir prekiy zenklo asmenyb¢, kuri padeda
sukurti autentiska dialogg su vartotojais.

Komunikacijos stilius. Reikia paminéti, kad komunikacijos stilius taip pat priklauso nuo
pasirinktos platformos (He ir Brown, 2013; Miller, 2025). Socialiniuose tinkluose prekiy zenklai
daznai renkasi neformaly, lengvg ir tiesy tona, kad jtraukty vartotojus ir sukurty artimesnj rysi, o
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oficialiose svetainése ar reklamos kampanijose dazniau taikomas rafinuotesnis ir labiau strukttiruotas
stilius.

Kiekvienoje komunikacijos platformoje per dialoga sukurta autentiSka prekiy zenklo istorija
padeda uzmegzti emocinj rysj su vartotojais: prekiy Zenklai pasakoja prasmingas istorijas, lengviau
integruojasi ] kulttirinj kontekstg ir tampa svarbia populiariosios kultiros dalimi (Schroeder, 2017).
Taigi, dvikrypté komunikacija yra itin svarbi. Priklausomai nuo grjZztamojo rysio, gali biiti siun¢iamos
papildomos zinutés, ko pasékoje komunikacija tampa dinamiska ir interaktyvi (2 pav.).

GrijZtamasis rySys

. artotojas
t ’ e —— /
i Vartotojas
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priemoné
Vartotojas
Vartotojas \_//
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2 pav. Komunikacijos procesas
(sudaryta pagal He ir Brown, 2013; Miller, 2025; Schroeder, 2017)

Prekiy Zenklo populiarumui didele jtaka daro skaitmeniné erdvé. Siuolaikingje skaitmeningje
erdvéje socialiniai tinklai atliecka svarby vaidmenj kuriant prekiy zenklo identiteta. Per juos
organizacijos gali tiesiogiai bendrauti su vartotojais, kurti interaktyvy turinj ir stiprinti bendruomenés
jausma (Lou ir kt. 2022). Nuosekli ir reguliari komunikacija leidZia prekiy Zenklui iSlikti matomam
ir aktyviai jtraukti auditorija j savo veikla. Siuolaikiné komunikacija, ypa¢ skaitmeninése erdvése,
stipriai veikia prekiy Zenklo identiteta.

Socialiniai tinklai, internetiniai forumai ir kitos skaitmeninés platformos suteikia galimybe prekiy
zenklams tiesiogiai bendrauti su vartotojais, kurti individualizuotas zinutes ir reaguoti j juos realiu
laiku (Kaplan ir Haenlein, 2010). Tai skatina greitesnj vartotojy jsitraukimg ir leidzia prekiy zenklui
operatyviai prisitaikyti prie vartotojy poreikiy ir reakcijy. Be to, Siuolaikinés komunikacijos
priemones leidZia prekiy Zenklams kurti turinj, kuris ne tik informuoja, bet ir emocingai jtraukia
auditorija, skatinant ja dalintis, komentuoti ir reaguoti. Tai ne tik stiprina prekiy Zenklo matomuma,
bet ir padeda kurti aplink jj bendruomenes. Socialiniai tinklai yra vieta, kur galima pasidalinti
asmeninémis patirtimis ir nuomonémis, formuodami, k3 vadiname ,skaitmeniniu® identitetu.
Socialiniai tinklai tapo pagrindiniu susisiekimo biidu visame pasaulyje. Jie leidzia Zmonéms
bendrauti, keistis informacija, diskutuoti jvairiuose forumuose, sekti jZymybiy veiklg ir net formuoti
nuomong apie jsigytus produktus. Organizacijoms socialiniai tinklai suteikia galimybe augti, didinti
savo prekiy zenklo zinomuma, stiprinti rySius su vartotojais ir kurti ilgalaikius santykius su klientais
(Lou ir kt., 2022). Pagal 3 paveiksle pateikta informacija, prekiy zenklo zinomumas socialiniuose
tinkluose priklauso nuo to, kaip jmoné pristato savo prekiy Zenkla. Vartotojai daznai atsitiktinai
susiduria su prekiy zenklu socialinése platformose, taip susipazindami su juo. D¢l to prekiy Zenklas
isismelkia j jy atmintj, ir, prireikus, jie ji gali lengvai prisiminti.
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3 pav. Prekiy Zenklo Zinomumo didinimas per socialinius tinklus
(sudaryta pagal Lou ir kt., 2022)

Galima teigti, kad socialiniai tinklai taip pat suteikia galimybe prekiy Zenklams iSreiksti savo
vertybes, socialing atsakomybe ir autentiSkuma, o tai tampa vis svarbesniu faktoriumi Siuolaikiniy
vartotojy pasirinkimams. Nuosekli ir autentiSka komunikacija per skaitmenines platformas leidzia
prekiy zenklams iSlaikyti nuosekly tapatybés vaizda, taciau tuo paciu suteikia galimybe nuolat
prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy vartotojy poreikiy ir rinkos poky¢iy. Taigi, Siuolaikiné¢ komunikacija
ne tik palaiko prekiy zenklo jvaizdj, bet ir aktyviai formuoja jo vystymasi, gilinant ry§j su vartotojais.
Tikslin¢ auditorija koreliuoja su sékminga prekiy Zenklo strategija, nes ji padeda kurti turinj ir
pasiiilymus, kurie yra kuo labiau pritaikyti konkreciy vartotojy poreikiams ir vertybémes.

Apibendrinant tyrima, iSorin¢ komunikacija yra strateginis procesas, leidZiantis organizacijoms
ne tik informuoti savo auditorijg, bet ir formuoti ilgalaikj jvaizdj, kuriame atsispindi jy vertybes,
misija ir tikslai. Tinkamai jgyvendinta komunikacijos strategija uztikrina, kad Zinutés biity aiskios,
nuoseklios ir jtikinanc¢ios. Pramogy organizacijoms iSoriné¢ komunikacija vaidina svarby vaidmenj —
jine tik informuoja apie veikla, bet ir kuria emocinj rysj su auditorija. Tai padeda formuoti ir palaikyti
stipry organizacijos jvaizdj, atspindint] jos vertybes ir tikslus. ISoriné komunikacija, tinkamai
naudojama, gali ne tik didinti zinomuma, bet ir palikti ilgalaikj teigiamg jsptudi auditorijoje.

Prekiy zenklas turi savo unikalig asmenybe, kuri atsiskleidzia per komunikacija, dizaing, reklamas
ir vartojimo patirtj. Jis yra ne tik identifikavimo priemong, bet ir simbolizuoja organizacijos vertybes,
jvaizdj bei emocinj rysj su vartotojais. Stiprus prekiy zenklas padeda organizacijoms issiskirti, kurti
lojaluma ir pasitikéjima, o tai prisideda prie ilgalaikés sekmés. Svarbiausia — i§laikyti autentiSkuma
ir nuosekluma, nes vartotojai vertina prekes ir paslaugas, kurios atitinka jy vertybes ir poreikius.

Socialiniai tinklai taip pat suteikia galimybe prekiy zenklams iSreiksti savo vertybes, socialing
atsakomybe ir autentiSkuma. Nuosekli ir autentiSka komunikacija per skaitmenines platformas leidzia
prekiy zenklams islaikyti nuosekly tapatybés vaizda, taciau tuo paciu suteikia galimyb¢ nuolat
prisitaikyti prie besikeifianciy vartotojy poreikiy ir rinkos poky¢iy. Taigi, Siuolaikiné komunikacija
ne tik palaiko prekiy zenklo jvaizdj, bet ir aktyviai formuoja jo vystymasi, gilinant rysj su vartotojais.
Tiksliné auditorija yra raktas i sékminga prekiy zenklo strategija, nes ji padeda kurti turinj ir
pasitlymus, kurie yra kuo labiau pritaikyti konkreciy vartotojy poreikiams ir vertybéms.

Populiariosios kulttros kontekste identitetas néra pastovus, o kinta, priklausomai nuo sklaidos
erdviy, komerciniy jtaky, kt. Zmonés per populiariaja kultiira ne tik isreiskia savo vidinj pasaulj, bet
ir nuolat formuoja savo tapatybe, reaguodami  technologijy ir socialinius pokycius.
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ISvados

1. ISoriné komunikacija — tai strateginis procesas, padedantis organizacijoms informuoti auditorija,
formuoti jvaizdj ir kurti emocinj ry$j. Pramogy sektoriuje ji svarbi ne tik zinomumui didinti, bet ir
vertybéms bei tikslams atskleisti.

2. Prekiy zenklas atspindi organizacijos vertybes ir kuria emocinj ry$] su vartotojais per
komunikacija, dizaing ir patirtj. AutentiSkas, nuoseklus prekiy zenklas skatina lojaluma ir
i$skirtinumg. Populiariosios kultiros kontekste identitetas kinta, nes zmonés per ji formuoja save
reaguodami | socialinius ir technologinius pokyc¢ius.

3. Tikslinés auditorijos ir konkurenciniy organizacijy bei jy prekiy zenkly monitoringas leidzia
geriau suprasti rinkos konteksta. Atsizvelgiant j tikslinés auditorijos ir jmonés poreikius, viesojoje
komunikacijos erdvéje formuojami ir pristatomi esminiai identiteto elementai: vizija, misija,
vertybés, vizualinis stilius (jskaitant logotipa), taip pat komunikacijos stilius — pasirinktos priemonés
ir jy turinys. Visi Sie komponentai padeda kurti nuoseklig ir atpazjstamg iSoring komunikacijg.
Organizacijos identitetas atspindi skirtingy suinteresuoty grupiy poreikius bei pasauléZiiiras ir tampa
svarbia jungtimi tarp jmonés ir jos auditorijy.
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BRAND IDENTITY MANAGED BY AN ENTERTAINMENT SECTOR ORGANIZATION

S um m a ry. The article theoretically studies the expression of brand identity in entertainment sector organizations, emphasizing the role of
external communication in creating uniqueness in a competitive market. It discusses how a purposefully defined brand identity helps organizations
stand out, attract loyal customers and create an attractive image for stakeholders. The research problem is formulated as a question of how the identity
of entertainment sector brands should be expressed in order to interest an external audience. The aim of the study is to reveal the features of the
expression of the identity of brands managed by organizations in this sector. The article analyzes the specifics of external communication, the concept
of a brand and the components of identity expression. The study uses the method of analysis of literature and scientific sources. The results of the study
identified that external communication is a process that helps organizations form an image, inform the audience and create an emotional connection,
which is especially important in the entertainment sector. A brand conveys an organization's values through communication, design, and user experience,
and an authentic and consistent identity strengthens loyalty and uniqueness. Identity is constantly evolving due to social and technological changes,
especially in the context of popular culture. A brand conveys an organization's values through communication, design, and user experience, and an
authentic and consistent identity strengthens loyalty and uniqueness. Identity is constantly changing due to social and technological changes, especially
in the context of popular culture. The components of a brand that are relevant to the target audience - mission, vision, values, visual style, logo, and
communication tools - help ensure effective and targeted external communication.

Keywords: brand, external communiction, entertainment organisation, identity
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TVARI IR INDIVIDUALIZUOTA BALDU GAMYBA: 3D SPAUSDINIMO
ITAKA INTERJERO DIZAINUI

Martyna Kacinkevi¢iuté??, Juraté Tutlyté?
Kauno kolegija

Anotacija. Darbu sickiama pristatyti, kaip 3D spausdinimas keicia baldy gamybos procesus suteikdamas naujas
galimybes visuomenei ir jos individualumui interjero dizaine. Analizuojama ir pristatoma informacija apie 3D
spausdinimo poveikj baldy gamybai, vertinant jo galimybes skatinti tvarumg ir kurti unikalias formas. Tyrime aptariama
ir 3D spausdinimo technologijy raida bei jy taikymas baldy gamyboje. Analizuojamos tvarios medziagos, naudojamos
3D spausdinimo srityje, ir jy poveikis ekologijai. Taip pat nagrinéjama, kaip §i technologija leidzia kurti nestandartinius
baldy dizainus, kuriy gamyba tradiciniais metodais buity sudétinga ar nejmanoma. Be to, lyginama 3D spausdinty baldy
kokybe, ilgaamziskumas ir ekonominis efektyvumas su tradiciniais baldais. Galiausiai aptariami konkretiis interjero
dizaino pavyzdziai, kuriuose taikomas 3D spausdinimas, ir vertinama jy estetika bei funkcionalumas. Tyrimas leidzia
geriau suprasti 3D spausdinimo jtaka baldy gamybai bei jo potencialg kuriant tvarius, individualizuotus ir inovatyvius
interjero sprendimus.

Reik$miniai Zodziai: 3D spausdinimas, baldy gamyba, interjero dizainas, tvarumas, individualizacija, ekologisSkos
medziagos

Ivadas

Siuolaikinis Zmogus gyvena nuolat besikei¢ian¢iame pasaulyje, kur mados ir inovacijos seka viena
kita, kur vis svarbesné tampa ne tik estetika, bet ir atsakingo vartojimo bei aplinkosaugos aspektai.
Biistas, kaip privaciausia zmogaus erdve, atspindi jo vertybes ir jsitikinimus, gyvenimo biidg ir poziiir]
1 pasaulj, tad vis daugiau zmoniy siekia susikurti tokius namus, kurie ne tik buty iSskirtini, bet ir
pagristi tvarumo principais bei individualumu. Technologijos pazanga S$iuo metu suteikia naujy
galimybiy, leidZian¢iy gaminti unikalius, ekologiSkus ir pritaikytus baldus, biitent tod¢l Sioje srityje
3D spausdinimo technologija tampa reikSminga priemone, galinti sujungti naujoves su Zmoniy
individualiais norais. Siame straipsnyje aptariama 3D spausdinimo jtaka baldy gamybai, nagrinéjant
technologijy plétra, naudojamas medziagas, dizaino potencialg ir ekonominj naudinguma.

Temos aktualumas. Siy dieny visuomené, kovodama su klimato pokygiais, ribotais istekliais bei
masinés gamybos poveikiu aplinkai, vis stipriau orientuojasi j tvarius, ilgalaikius ir pagal asmeninius
poreikius pritaikytus sprendimus. Interjero dizaino pasaulyje Zmonés iesko ne vien estetikos ar naudos,
bet ir gilesnio rySio su gamta bei kiiriniais, atspindin€iais jy individualumg. Bitent ¢ia 3D
spausdinimas tampa itin reikSmingas, nes §i technologija leidzia kurti ne tik aplinkg tausojancius, bet
ir individualius baldus, prisitaikan¢ius prie Siuolaikinio Zmogaus gyvenimo biido ir vertybiy.
Remiantis ,,Statista” (2023) pateiktais duomenimis, 3D spausdinimo rinka visame pasaulyje 2022
metais sieké mazdaug 17,4 mlrd. JAV doleriy. Spé&jama, jog iki 2027 mety ji perzengs 45 mlrd. doleriy
riba. Sie skai¢iai liudija ne tik technologijos plétra, bet ir augantj verslo ir dizaino sfery susidoméjima
Siuo moderniu gamybos metodu.

Tuo pat metu, ,,SmartTech Analysis“ (2021) atliktas tyrimas atskleidé, kad net 36 % 3D
spausdinimo technologijy pritaikoma tiesiogiai kuriant ir projektuojant gaminius, o baldy pramoné¢
i8siskiria kaip viena sparciausiai besivystanciy $ios technologijos taikymo sri¢iy. Remiantis Europos
Komisijos (2020) informacija, baldy pramoné kasmet generuoja apie 10,5 mlin. tony atlieky, i$ kuriy
didZioji dalis vis dar nepajégiama perdirbti. Pasitelkiant 3D spausdinimo technologijas, naudojant
perdirbtg plastikg arba bio medziagas, Sig problemg galima pradéti Zenkliai mazinti. Butent tokie
kiiréjai kaip Dirk van der Kooij rodo, kad i§ perdirbamy medziagy galima kurti estetiSkai patrauklius,
funkcionalius ir ilgaamzius baldus, kuriy gamybos procesas gali sumazinti atlieky kiekj net iki 80 %.
(Clausnitzer 2024).

Tyrimo problema. kaip 3D spausdinimas gali pakeisti baldy gamybos procesa interjero dizaine,
suteikdamas daugiau galimybiy tvarumui ir individualumui? Sios problemos tyrimas padés geriau

22 Martyna Kacinkevi¢iiité, martyna.kac293@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto Meny akademijos
Interjero dizaino studijy programos studenté. Moksliniy tyrimy kryptis — dizainas.

2 Dr. Juraté Tutlyté, jurate.tutlyte@go.kauko.It, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto Meny akademijos lektoré
(vadoveé). Moksliniy tyrimy kryptis — menotyra, architektiira ir skulptiira.

suprasti, kaip naujosios technologijos gali biiti pritaikytos Siuolaikiniy vartotojy poreikiams tenkinti ir
Tyrimo tikslas. ISanalizuoti, kaip 3D spausdinimas keicia baldy gamyba, suteikdamas daugiau
galimybiy tvarumui ir individualumui interjero dizaine.
Tyrimo uzdaviniai.
1. I8tirti 3D spausdinimo technologijy raidg ir jy pritaikyma baldy gamyboje.
2. Nustatyti, kokios tvarios medziagos naudojamos 3D spausdinty baldy gamyboje ir kaip jos
prisideda prie ekologijos.
3. [ISanalizuoti, kaip 3D spausdinimas leidzia kurti unikalias, individualizuotas baldy formas,
kuriy nejmanoma pagaminti tradiciniais biidais.
4. vertinti tyrimus, kurie nagrinéja 3D spausdinty baldy kokybe, ilgaamziskuma ir ekonominj
efektyvuma, palyginti su tradiciniais baldais.
5. Apzvelgti realius interjero dizaino pavyzdzius, kuriuose pritaikytas 3D spausdinimas, ir
jvertinti jy funkcionaluma bei estetika.

Tyrimo objektas. 3D spausdinimo technologijy taikymas baldy gamyboje interjero dizaino
kontekste.

Tyrimo metodai. Teoriné literatiiros analize, lyginamasis metodas ir dizaineriy kiirybos analizé.
Remiamasi tiek lietuviSkais, tiek uZsienio Saltiniais, kad biity galima pateikti kuo platesnj ir faktais
grista Sios temos vaizdg.

3D spausdinimo technologiju raida ir pritaikymas baldy gamyboje

3D spausdinimas, dar Zinoma kaip adityvioji (pridétiné) gamyba, atsirado XX a. 9-ajame
deSimtmetyje. 1983 m. Chuck Hull sukiiré pirmaja 3D spausdintuvu atspausdintg detalg ir taip pristaté
stereolitografija — metoda, kuris leidzia kurti objektus, sluoksnis po sluoksnio, naudojant
ultravioleting Sviesg ir fotopolimerus (,,3D systems” n.d.).

Viena seniausiy, bet vis dar placiai naudojamy techniky remiasi Sviesai jautraus skyscio,
fotopolimero, kietéjimu veikiant ultravioletinei (UV) Sviesai. Rezultatas — itin detalts ir Svelnis
pavirsiai, todél SLA ypa¢ meégstama prototipy kiirime ir smulkiy, dizaino prasme subtiliy, baldy
detaliy gamyboje. IS pradziy §i technologija buvo taikoma prototipy kiirimui, dazniausiai pramonéje,
kur reikéjo greitai iSbandyti forma ar idéja, taciau laikui bégant jos pritaikymas iSsiplété  jvairias
pramongés Sakas, jskaitant baldy gamybga (Gibson et al., 2015).

Dar viena placiai paplitusi technologija — lydyty sitily formavimas (FDM), dar Zinomas kaip FFF
(Fused Filament Fabrication). Si technika naudoja istirpinta termoplastika, kuris létai i$spaudziamas
per karSta antgalj ir formuoja objekta keliaudamas nuo apacios 1 virSy. FDM daznai laikomas
ekonomiskiausiu buidu, tinkamu funkcionaliy baldy kiirimui ar net visavertei gamybai, ypac tada, kai
naudojamos tvarios ar perdirbtos medziagos (Lipson & Kurman, 2013). Selektyvus lazerinis
sukepinimas (SLS) leidzia gaminti be atramy ir rémy, tai ypatingai svarbu, kai kuriami sudétingi,
erdviniai baldy komponentai. Sioje technikoje lazeris sukietina plastiko, kartais ir metalo miltelius
pagal nurodyta tam tikrg modelj. D¢l savo tvirtumo SLS daZnai naudojamas techninéms baldy
jungtims ir karkasams (Wohlers & Caffrey, 2022).

Taip pat egzistuoja tokios pazangios technikos kaip DMLS (Direct Metal Laser Sintering),
naudojama metalo gaminiams, ir Material Jetting, tai lyg 3D spausdinimo ,,inkjet* versija, leidzianti
itin tiksliai sluoksniuoti skirtingas spalvas ar medziagas. Si technologija tampa aktuali, kai siekiama
spalviskai sudétingy pavirSiy arba pavirSiy su skirtingomis savybémis ( Berman, 2012). Baldy
pramong¢je 3D spausdinimas suteiké naujas dizaino ir gamybos galimybes, nes dizaineriai Siuo metu
gali sau leisti kurti sudétingesnes, organiskesnes formas, kurios anksciau buvo sunkiai
jgyvendinamos tradiciniais metodais.

Tvariy medziagy naudojimas, taikymas ir ekologinis poveikis

Turint omenyje dizaing ir baldy gamyba, vis dazniau atsigr¢Ziama ne tik ] estetikg ar
funkcionaluma, bet ir j atsakomybe, kg palieckame po saves, kokias medziagas naudojame ir kiek jos
veikia mus supancig aplinka. Bitent ¢ia tvarumas tampa ne madingu zodziu, o biitinybe. 3D
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spausdinimas suteiké naujas galimybes naudoti netradicines, aplinkai draugiskas medziagas, o vienas
rySkiausiy pavyzdziy, i§ seny Saldytuvy bei kompaktiniy disky virSeliy perdirbamas plastikas, kurj
pasitelké vienas i§ Sios srities pionieriy, Olandy dizaineris, Dirk van der Kooij. Jo sukurta
»Endless* kitaip - begaliné kédé pagaminta i§ perdirbto plastiko, naudojant 3D spausdinimo procesg
(Kooij, 2011). Tai ne tik kiirybiskas pozitris, bet ir aiSki zinuté, kad daiktai gali gyventi antrg
gyvenima.

Taip pat ir be plastiko vis daugiau atsiranda kity jdomiy audiniy, kuriuos galima naudoti $iai
veiklai atlikti. Vis dazniau naudojamos biologinés kilmés medziagos, kukuriizy krakmolo pagrindu
pagaminti bio polimerai, medzio milteliai, net gryby struktiiros. Biitent tokios medziagos pasizymi
mazesniu anglies dioksido pédsaku, jos lengviau suyra, o gamybos procese eikvoja maZiau energijos,
tai reiSkia mazesnj poveikj klimatui, maziau tarSos ir daugiau vilties, kad dizainas gali biti ne tik
grazus, bet ir doras gamtos atzvilgiu.

1 pav. ,, Endless Chair*
Saltinis: https://kooij.com/endless-chair

Si kryptis rodo, kad inovatyvus dizainas ir ekologija gali eiti koja kojon ir bati vienas kito
neatsiejama dalis. Tvarios medZiagos nebéra vien tik alternatyva, jos pamazu tampa standartu tiems,
kuriems riipi ne tik tai, kg matome, bet ir tai, kg palieckame po saves (Halpern 2020; Friedland 2023).

Individualiy baldy formu kiirimas

Kiekvienas zmogus turi savo skonj, poreikius ir erdve, kurioje nori jaustis patogiai bei autentiskai,
biitent tod¢l interjero dizaine vis dazniau atsigr¢ziama } individualius sprendimus, baldus, kurie
kuriami ne visiems, o vienam Zmogui individualiai. Cia 3D spausdinimo technologija tampa tikru
pokyc¢iy varikliu, nes individualiy baldy formy kiirimaspasitlkiant 3D spausdinimg atveria nauja
dizaino erg, kur kiiryba tampa ne tik laisvesné, bet ir labiau prieinama.

Tradiciskai baldy gamyba apribota standartais: formomis, jrankiais, medziagomis bei masinés
gamybos standartais, ta¢iau 3D spausdinimas Siuos rémus iSardo, nes naudojant skaitmeninius
modelius galima kurti visi$kai netradicines formas: organiskas, asimetriskas, net futuristines, kurios
atitinka asmeninius zmogaus poreikius. Pavyzdziui, olandy dizaineris Joris Laarman eksperimentuoja
su organinémis, kauly struktiirg imituojanciomis formomis, kurios bty sunkiai jgyvendinamos
kitomis gamybos priemonémis — jo ,,Bone Chair* sukurta naudojant skaitmeninius augimo
algoritmus, leidZiancius pasiekti maksimaly struktirinj efektyvuma bei estetika (Laarman, 2006).
Kitas jo projektas, ,,Makerchair®, ne tik iSrySkina individualumo svarba, bet ir kvie¢ia Zmones
patiems dalyvauti gamyboje: Sig kéde galima atsispausdinti patiems 3D spausdintuvu.

2 pav. ,, Bone Chair*“
Saltinis: https://www.sothebys.com/en/buy/auction/2019/important-design/joris-laarman-bone-chair

3 pav. ,, Makerchair*
Saltinis. https://www.jorislaarman.com/work/makechairs/

Tuo tarpu pranciizy dizaineris Patrick Jouin sukiiré taburete ,,One Shot®, kuri i§spausdinama kaip
vientisas mechanizmas, be jokiy surinkimo etapy — tai ne tik inovatyvu, bet ir vartotojui labai patogu
(Jouinn.d ).

} 4 pav. ,, One Shot*
Saltinis: https://www.patrickjouin.com/en/projects/one-shot-1376.html

Sie pavyzdziai rodo, kad 3D spausdinimas ne tik i§laisvina dizaineriy vaizduote, bet ir priartina
gamyba prie Zmogaus, leidZia jam rinktis, keisti, pritaikyti. Tai, kg buty sunku arba nejmanoma
padaryti rankomis bei frezavimo staklémis, su 3D spausdintuvu tampa jmanoma. Tai dizainas, kuris
kalba zmogaus kalba, o ne tik laikosi techniniy normy (Braham, 2019; Lipson & Kurman, 2013).

Kokybés, ilgaamzZiSkumo ir ekonominio efektyvumo vertinimas

3D spausdinimo technologijos vis labiau jsitvirtina baldy gamyboje, siiilydamos naujas galimybes
tiek dizaino, tiek tvarumo srityse. Taciau svarbu jvertinti Siy technologijy poveikj baldy kokybei,
ilgaamziskumui ir ekonominiam efektyvumui, palyginti su tradiciniais gamybos metodais. Tyrimai
rodo, kad 3D spausdinti baldai gali pasizyméti auksSta kokybe ir ilgaamziSkumu. Pavyzdziui,
Lawrence Livermore nacionalinés laboratorijos mokslininkai nustaté, kad 3D spausdintas putplastis

103



104

ilgainiui yra patvaresnis ir iSlaiko geresnes mechanines savybes nei standartinés akytos medziagos,
dél to jy struktiira yra vienodesné ir maziau linkusi deformuotis laikui bégant. Be to, naudojant
pazangias medziagas, tokias kaip anglies pluostu sustiprinti polimerai, galima pasiekti didesnj
tvirtumg ir ilgaamziSkuma.

Ekonominiu pozitriu, 3D spausdinimas gali biiti efektyvesnis nei tradiciniai gamybos metodai,
nes $i technologija leidzia gaminti baldus pagal poreikj, tuomet sumaz¢ja sandéliavimo ir pervezimo
iSlaidos. Be to, Si technologija sumazina medziagy Svaistyma, nes gaminama tik tiek, kiek reikia be
apsidraudimo, kadangi kompiuteris apskaiciuoja tiksliai kiek medziagos reikia pagaminti vieng ar
kita elementa, o tai ypac svarbu, kai siekiama tvarumo ir aplinkosaugos tiksly. Kita vertus, islieka
kartais vis dar reikalauja papildomo apdirbimo ar testavimo (Braham, 2019). Vis délto, technologijos
pazanga rodo, kad 3D spausdinimo kokybé ir efektyvumas tampa vis labiau lygiaverc¢iai tradiciniams
metodams, o kai kuriais atvejais net juos pranoksta (Desai, 2020).

Realiy interjero dizaino pavyzdZziy analizé

Siuolaikingje dizaino praktikoje, 3D spausdinimo technologijos, jau kurj laikg kei¢ia interjero
dizaino kraStovaizdj, atskleisdamos naujas estetines ir funkcines galimybes, kurios anksc¢iau buvo
sunkiai pasiekiamos tradicinémis gamybos priemonémis. Tuo tarpu, kai kurie dizaineriai ne tik
tyrinéja Sias technologijas, bet ir iSbando jy ribas, bei perraso pacig dizaino prasme¢. Tarp tokiy
inovatoriy i$siskiria Joris Laarman, kurio darbai pasiZzymi organisky formy elegancija ir
technologiniu rafinuotumu. Vienas i§ pavyzdziy — jo ,,Digital Matter* projektas, kuriame moduliniai
baldy komponentai buvo sukurti naudojant skirtingas skaitmeninio gamybos technikas, jskaitant 3D
spausdinima. Si kolekcija tyringjo, kaip skaitmeniné¢ forma gali tapti ne tik estetikos, bet ir
funkcionalumo pagrindu (Larman, 2011).

5 pav. ,, Digital Matter*
Saltinis: https://'www.jorislaarman.com/work/digital-matter/

Dar vienas svarbus projektas — ,,.Dragon Bench®, spausdintas su robotizuota metalinio 3D
spausdinimo technologija (MX3D), leidziancia kurti didelio masto objektus be atraminiy struktiiry,
tiesiog formuojant metalo sluoksnius erdve¢je (Laarman, 2014).

6 pav. ,, Dragon Bench “
Saltinis: https.//www.jorislaarman.com/work/mx3d-metal/

Patrick Jouin — dar vienas pionierius, savo dizaino filosofija grindZiantis integruota forma ir
medziaga. Jo ,,Bloom lamp* buvo pagaminta naudojant selektyvy lazerinj sinteravimg (SLS), kuris
leidzia kurti itin smulkmeniskas formas, nejmanomas tradiciniais metodais. Si lempa, atspausdinta

kaip vienas elementas, vizualiai primena Svelniai iSsiskleidziantj augalg, simbolizuojantj natiralumo
ir technologijos darna. Sio dizainerio projektai daZnai remiasi prielaida, kad daiktai gali bati gime i3
gamybos proceso be papildomy zingsniy ar konstrukcijy, taip kuriant tiek esteting, tick gamybing
Svarg (Jouin, n.d.).

7 pav. ,, Bloom lamp “
Saltinis. https://'www.patrickjouin.com/en/projects/bloom-1375.html

Siuo atveju, Dirk van der Kooij issiskiria ne tiek futuristine estetika, kiek tvarumo vizija. Jo
projektas ,,Chubby Chair“ buvo sukurtas naudojant perdirbtg plastika i§ seny Saldytuvy, o
spausdinimo galvuté specialiai sukurta, kad galéty i§spausti storesnj plastiko srauta. Sis metodas
suteik¢ baldams biidingg tekstlirinj pavirSiy, kuris nebuvo slepiamas, o kaip tik paverstas dizaino
akcentu (Kooij, 2013). Kooij taip pat eksperimentavo su ,,Meltingpot* - stalu, pagamintu i§ jvairiy
spalvoty plastiko likuciy, iSlydyty ir atspausdinty unikalia forma, simbolizuojancia Ziedinés
ekonomikos principus. Jo darbas parodo, kaip 3D spausdinimas gali biiti ne tik formos, bet ir
ideologijos iSraiSka, skatinanti tvarig, sgmoningg ir vizualiai patrauklia gamyba (Kooij, 2014).

8 pav. ,, Chubby Chair*
Saltinis: https://kooij.com/chubby

9 pav. ,, MeltingPot*
Saltinis: https://kooij.com/meltingpot

Visi Sie kiir¢jai pasitelkia skirtingas 3D spausdinimo technikas, nuo FDM iki SLS ir robotizuoto
metalo spausdinimo, taciau juos vienija bendra vizija: dizainas kaip atsakas j ateities problemas. Jy
darbai ne tik puosia interjerus, bet ir kvie¢ia mastyti — apie medziagy kilme, gamybos etikg ir zmogaus
bei technologijos santykj.
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ISvados

1.

3D spausdinimas kei¢ia baldy gamybos pamatus, suteikia galimybe atsisakyti masinés
gamybos ir vienodos produkcijos modelio, taip pat leidzia kurti individualius, vartotojo
poreikius, atitinkancius baldus.

Technologijos pazanga atvére galimybes naudoti ekologiSkas ir perdirbtas medziagas, kurios
mazina neigiama poveikj aplinkai ir skatina tvaresnj vartojima baldy pramonéje.

3D spausdinimo metodai, tokie kaip FDM, SLS ar SLA, suteikia dizaineriams daugiau laisvés,
tai leidzia jiems kurti sudétingas formas bei konstruoti baldus be papildomo atlieky kiekio.
Empiriniai tyrimai rodo, kad 3D spausdinty baldy kokybé bei ilgaamziSkumas tampa
konkurencingi, o kai kuriais atvejais net pranoksta tradicinius gamybos btidus.

Ekonomiskai efektyvus gamybos modelis, paremtas poreikiu gaminti tik tai, kas reikalinga,
padeda mazinti iSlaidas.

Realtis zinomy dizaineriy, tokiy kaip Joris Laarman, Patrick Jouin ir Dirk van der Kooij,
darbai jrodo Sios technologijos potenciala, leidZiant] perZengti estetikos, funkcijos ir tvarumo
ribas.

3D spausdinimas tampa vertinga priemone interjero dizaino sriciai ir jos ateiciai, kuri skatina
kiirybiSkuma, tvarumg ir individualumg gyvenamosiose bei vieSosiose erdvese.
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SUSTAINABLE AND CUSTOMISED FURNITURE PRODUCTION: HOW IS 3D PRINTING CHANGING

INTERIOR DESIGN?

Summary. The article analyses how 3D printing technology is changing furniture production processes, promoting sustainability,
personalisation and innovative forms of design in the interior sector. It discusses the evolution of 3D printing technology, from the first attempts at
stereolithography to advanced techniques using eco-friendly materials. The study highlights that a growing number of designers, such as Joris Laarman,
Patrick Jouin and Dirk Vander Kooij, are using the technology to create furniture that is not only aesthetic, but also eco-friendly. The article explores
the advantages of customised shapes that allow the production of customised furniture, as well as the quality, durability and cost-effectiveness of 3D
printed furniture. Specific design examples where 3D printing has been applied in practice are analysed, highlighting their functionality and aesthetics.
Based on the data collected and contemporary research, it is concluded that 3D printing is becoming a significant innovation in interior design, not only
expanding creative possibilities, but also contributing to a more responsible, greener future in the design world.

Keywords: 3D printing, furniture manufacturing, interior design, sustainability, individualization. eco-friendly materials
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DIRBTINIO INTELEKTO JRANKIU TAIKYMAS INTERJERO DIZAINERIO
PROFESIJOJE

Nojus Prunskus®*, Juraté Tutlyté®®

Kauno kolegija

Anotacija. Sis tyrimas nagrinéja dirbtinio intelekto (DI) jrankiy naudojima interjero dizaino srityje, analizuojant jy
poveiki kurybiskumui, efektyvumui ir personalizacijai. Tyrime vertinama, kaip DI padeda interjero dizaineriams
optimizuoti darbo procesus, automatizuoti uzduotis ir kurti inovatyvius sprendimus. Aptariamos tokios platformos kaip
Midjourney, Planner 5D, Interior Al, Homestyler ir RoomGPT, kurios leidZia generuoti dizaino idéjas, planuoti erdves ar
sitlyti vizualinius sprendimus pagal kliento pageidavimus. Tyrimas siekia atskleisti DI technologijy taikymo interjero
dizaine privalumus ir trikumus bei numatyti jy ateities perspektyvas. Siekiama iSanalizuoti esamus DI jrankius, atskleisti
ju poveikj dizaineriy kiirybiniam procesui ir pabrézti galimus profesijos pokycius. Taip pat tyrime nagrinéjami etiniai,
privatumo ir profesiniai aspektai, susije su DI integracija j interjero dizaing. Tyrimas aktualus dél sparciai besivystanciy
DI technologijy ir jy vis didesnio vaidmens dizaino srityje. Darbe taikomi metodai: mokslinés literattiros analizé bei
anketiné profesionaly apklausa. Tyrimo rezultatai padés interjero dizaineriams parodyti galimybes, kurias suteikia DI, bei
pasiruosti technologiniams pokyc¢iams savo profesinéje veikloje.

ReikSminiai ZodZiai: dirbtinis intelektas, interjero dizainas, kiirybisSkumas, automatizacija, personalizacija, etika

Ivadas

Sparti dirbtinio intelekto (DI) raida keicia daugelj profesijy, ypac tas, kurios remiasi vaizduote,
sprendimy priémimu ir vizualine komunikacija. Interjero dizaino profesija taip pat patenka j Siy
pokycCiy lauka: DI jrankiai tampa ne tik pagalbinémis priemonémis, bet ir partneriais kuriant
sprendimus, padedanciais optimizuoti darbo eiga, kurti vizualizacijas ar generuoti id¢jas. DI
technologijos leidzia per trumpa laikg sukurti skaitmeninius interjero pasitilymus, paremtus
tekstiniais apraSymais, nuotraukomis ar net vartotojo elgsenos duomenimis. Toks pokytis atveria
naujas galimybes tiek profesionalams, tiek pradedantiesiems dizaineriams. Vis délto, kartu kyla
klausimai apie autoryste, dizaino autentiskuma ir DI poveikj profesinei tapatybei. Siame tyrime
siekiama iSanalizuoti dirbtinio intelekto jrankiy taikyma interjero dizaino profesijoje, jvertinant jy
poveikj kiirybisSkumui, darbo efektyvumui ir projekty personalizavimui. Taip pat siekiama nustatyti

Tyrimo objektas — dirbtinio intelekto jrankiy taikymas interjero dizaino profesinéje veikloje.

Tyrimo tikslas — atskleisti, kaip DI jrankiai transformuoja interjero dizainerio darba, kokig nauda
jie suteikia 1ir su kokiais profesiniais bei etiniais iSSukiais susiduriama juos taikant.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Aptarti DI jrankiy raidos kontekstg ir reikSme kiirybinéms industrijoms;

2. ISanalizuoti DI jrankiy taikymo galimybes interjero dizaino praktikoje;

3. Palyginti konkreciai interjero dizaineriy naudojamus DI jrankius (Midjourney, Planner 5D,

Interior Al, Homestyler, RoomGPT);
4. Atlikti anketinés apklausos analiz¢ ir iSrySkinti respondenty nuomones apie DI poveikj
profesijai;
5. Aptarti etinius, profesinius bei autorystés klausimus, susijusius su DI naudojimu;
6. Pateikti iSvadas ir praktines rekomendacijas interjero dizaino specialistams.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, lyginamoji DI jrankiy analizé bei anketiné
apklausa, atlikta pasitelkus Google Forms platforma.

Dirbtinio intelekto naudojimas interjero dizaino srityje apibréziamas kaip technologija, gebanti
imituoti zZmogaus proting veiklag: mokytis, analizuoti duomenis, sprgsti problemas ir priimti
sprendimus (Russell & Norvig, 2021). Pastaraisiais metais DI ypa¢ iSpopuliaréjo kiirybinése

24 Nojus, Prunskus, nojus.pru771@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto Meny akademijos Dizaino
studijy programos studentas. Moksliniy tyrimy kryptis — dizainas.

2 Dr. Jaraté Tutlyté, jurate.tutlyte@go.kauko.lt, Kauno kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto Meny akademijos lektoré
(vadove). Moksliniy tyrimy kryptis — menotyra, architektiira ir skulpttra.

industrijose, kuriose jis taikomas generuojant vaizdus, muzika, tekstus bei kuriant vizualines
kompozicijas.

Kurybinese srityse DI jrankiai pasitelkiami ne tik automatizuoti technines uzduotis, bet ir tapti
tkvépimo Saltiniu. Pasak Kahraman et al. (2024), dizaino studijy studentai, naudodami generatyvinius
DI modelius, geba grei¢iau suformuoti koncepcijas ir pasitlyti estetiSkai pagristus sprendimus. Tokie
jrankiai kaip Midjourney, DALL-E ar Stable Diffusion leidzZia i$ tekstiniy komandy generuoti aukstos
kokybés vizualus, kurie gali tapti pirminiu dizaino plano pagrindu.

Interjero dizaino srityje DI taikomas jvairiais lygmenimis: nuo interjero vizualizavimo pagal
nuotraukas iki automatizuoto baldy isdéstymo plano kiirimo (Aboushall, 2024). Programos, tokios
kaip Interior Al ar Planner 5D, leidzia vartotojams sukurti patalpy planus, pasirinkti stiliy ir net
generuoti kelias dizaino alternatyvas per kelias sekundes. Sios galimybés ne tik padidina darbo greitj,
bet ir suteikia daugiau lankstumo bendradarbiaujant su klientais.

Visgi, kaip pazymi Zhou ir Wang (2024), DI dar néra pajégus visiSkai suprasti zmogaus emociniy
poreikiy ir estetiniy subtilybiy. Todél jo taikymas dazniausiai apsiriboja ankstyvosiomis kiirybinio
proceso fazémis arba naudojamas kaip pagalbiné priemoné patirties turintiems dizaineriams. Taip pat
iSlieka klausimy dél autorystés: ar DI sukurtas dizainas priklauso Zzmogui, kuris jvedé uzklausa, ar
paciam algoritmui?

Apibendrinant galima teigti, kad DI daro vis stipresnj poveik] interjero dizainui, taciau Sios
technologijos turéty biiti suvokiamos kaip papildomas jrankis, o ne zmogiskojo kiir¢jo pakaitalas. Jy
s¢kmingas integravimas priklauso nuo kiir¢jo kompetencijy, kritinio mastymo ir geb¢jimo atsirinkti
tinkamiausius sprendimus konkre¢iam kontekstui.

Interjero dizaino DI jrankiy apZvalga ir praktinis taikymas

Siuolaikiniai interjero dizaineriai savo darbe vis dazniau pasitelkia dirbtinio intelekto pagrindu
veikianCius jrankius, kurie padeda generuoti idéjas, vizualizuoti erdves, planuoti funkcinius
i8déstymus bei kurti stilistines alternatyvas. Toliau pateikiama penkiy populiariausiy ir placiai
naudojamy DI jrankiy apZvalga.

Midjourney — tai generatyvinio DI sistema, kuri i$ tekstiniy komandy kuria menines vizualizacijas.
Sis jrankis dazniausiai naudojamas konceptualios fazés metu, kai dizaineris ie$ko jkvépimo ar
vizualinés krypties. Pasak Kahraman et al. (2024), studentai, naudodami Midjourney, sugeba greiciau
formuoti dizaino koncepcijas ir vizualiai jas iSreiksti. Pagrindinis privalumas — vaizdo kokybé ir
stilistinis universalumas. Trikumas — negalima tiksliai valdyti matmeny ar techniniy detaliy, todél
labiau tinka idéjy generavimui nei realiam planavimui.

Planner 5D — tai vartotojui draugiska platforma, leidZianti kurti 2D ir 3D erdvés planus. Ji turi
integruotg DI asistenta, kuris padeda pasitlyti funkcionalius baldy i18déstymo variantus. Remiantis
Aboushall (2024) tyrimu, Planner 5D zZenkliai prisideda prie dizaino proceso spartinimo bei
sprendimy vizualizavimo. Be to, Planner 5D (2024) apklausos duomenimis, daugiau nei 85 %
vartotojy pasitelkia §j jrank]j interjero dizainui kurti. Privalumas — paprastumas ir aiSkumas, trikumas
— maziau profesionaliy techniniy jrankiy sudétingesniems projektams.

Interior Al — leidzia jkelti kambario nuotrauka ir generuoti jvairiy interjero stiliy pasitilymus.
Privalumas — greitis ir stiliy jvairove. Trikumas — triikksta galimybés redaguoti ar derinti sprendimus
prie techniniy reikalavimy. Kaip pazymi Aboushall (2024), tokie jrankiai dazniausiai naudojami
pradin¢je dizaino faz¢je, o galutinis sprendimas vis dar priklauso dizainerio vertinimui.

Homestyler — 3D vizualizavimo platforma, skirta tiek profesionalams, tiek pradedantiesiems.
Irankis leidzia kurti iSbaigtas vizualizacijas, pasirinkti baldus ir dekorg i§ katalogo. Privalumas —
lankstumas ir galimybé kurti fotorealistinius interjerus, trikumas — ribotas DI funkcionalumas.

RoomGPT — generuoja alternatyvius interjero dizaino sprendimus 1§ jkelty nuotrauky,
pasitelkdamas DI apmokytus modelius. Privalumas — greitas rezultaty pateikimas, trilkumas — daznai
generuoja per daug bendro pobuidzio arba stilistiSkai nenuoseklius sprendimus.

Sie jrankiai atlieka skirtingas funkcijas ir yra naudingi skirtinguose dizaino proceso etapuose. Jie néra
vienas kito pakaitalai, bet gali biiti naudojami papildomai: pavyzdziui, Midjourney — idéjomes,
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Planner 5D — planavimui, Interior AI — stilistikai, o Homestyler — galutinei vizualizacijai. Toks
kombinuotas naudojimas padeda dizaineriams taupyti laika, geriau jtraukti klientus j procesa ir
efektyviau valdyti kiirybinj cikla.

Respondenty nuomoné apie DI naudojima interjero dizaine

Tyrimas buvo atliktas naudojant ,,Google Forms* platforma. Jo tikslas — i§siaiSkinti, kaip interjero
dizaino srityje dirbantys ir besidomintys asmenys vertina dirbtinio intelekto (DI) jrankiy taikyma,
sudaré 11 klausimy, apimanciy tiek ziniy lygj apie DI, tiek poziiirj j jo naudojimg darbe bei
asmeniniame gyvenime. Apklausa vyko 2025 m. geguZe¢. Apklausoje dalyvavo 9 respondentai.
Dalyviai buvo jvairiy profesijy: 1 interjero dizaineris (11,1 %), 4 architektai (44,4 %) ir 4 studentai
(44,4 %). Tai rodo, kad tyrimo imtis apima ir praktikuojancius specialistus, ir potencialius ateities
profesionalus. Si jvairové leidzia geriau suprasti, kaip DI technologijas vertina skirtingi naudotojai.

1. Kokia jusy profesija?
9 atsakymai

@ |Interjero dizaineris
@ Architektas

@ Studentas

@® Namy savininkas

| pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.

Paklausus, ar respondentai yra susipazing su DI jrankiais, 66,7 % atsaké neigiamai, o tik 33,3 %
teigé, kad yra susidire ar iSbande tokias priemones. Tarp naudojanciyjy DI 40 % pazyméjo, kad
aktyviai jj taiko interjero dizaino darbe, o like 60 % atsaké, kad nenaudoja. Toks pasiskirstymas rodo,
kad nors DI pazjstamas tik trecdaliui dalyviy, jo naudojimas praktikoje yra augantis reiskinys.

2. Ar esate susipazine su dirbtinio intelekto jrankiais interjero dizaino srityje?

9 atsakymai

® Taip
@ Ne (pereikite prie klausimo nr 9)

2 pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.

3. Ar Siuo metu interjero dizaino darbe naudojate dirbtinio intelekto jrankius?

5 atsakymai

® Taip
@ Ne (jei pasirinkote §j atsakyma, pereikite
prie klausimo nr 9 )

3 pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.

Respondentai nurodé, kad daZzniausiai naudojamas irankis buvo DALL-E — DI sistema,
generuojanti vaizdus i8 tekstiniy uzklausy. Kiti jrankiai, tokie kaip Midjourney, Planner 5D ar Interior
Al, paminéti nebuvo. Tai leidZia teigti, kad respondentai daugiau Zino apie bendrinius vizualinius DI
jrankius nei apie specifines dizainui skirtas platformas. Tyrimo duomenys parodé, kad pagrindinis DI
naudojimo privalumas — greitesnis projekty uzbaigimas. Visi respondentai, kurie naudoja DI,
vieningai pazymeéjo §] aspekta. Taciau i8ryskejo ir tam tikri 1$Stikiai: 50 % paming¢jo kontrolés stoka,
o likusieji 50 % — etinius klausimus. Tokie rezultatai rodo, kad dizaineriai vertina DI efektyvuma, bet
kartu baiminasi jo poveikio profesinei atsakomybei ir kiirybinei kontrolei.

5. Kaip dirbtinis intelektas paveikeé jusy darbo eigg?

2 atsakymai

@ Greitesnis projekty uzbaigimas
@ Padidéjes karybiskumas
@ I8laidy sumazéjimas

4 pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.

6. Su kokiais iSSukiais susiduriate naudodami dirbtinj intelektg interjero dizaine?
2 atsakymai

@ Kontrolés stoka
@ Etiniai klausimai
@ Dirbtinio intelekto $aliskumas
@ Didelés islaidos

5 pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.
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Kalbant apie susiriipinimg, net 100 % apklaustyjy, kurie atsaké i §j klausima, pazyméjo, jog
didziausig nerimg kelia autoriy teisiy pazeidimas. Tai aiskiai rodo, kad intelektinés nuosavybés
klausimas islieka ypa¢ aktualus dirbant su DI generuotu turiniu. Taip pat buvo klausiama, ar
respondentai patikéty DI jrankiui kurti savo gyvenamaja erdve — 88,9 % atsaké neigiamai, o 11,1 %
nezinojo, kaip | tai ziaréti.

7. Kokie dirbtinio intelekto privalumai jums labiausiai patinka interjero dizaino srityje?
2 atsakymai

® Individualizavimas
® Greitis
Ekonomiskumas

6 pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.

8. Kas jums kelia didziausia susirtpinima dél dirbtinio intelekto interjero dizaine?

2 atsakymai

@ Zmogiskojo kontakto triikumas
@ Autoriy teisiy nesilaikymas
Darbo viety sumazéjimas

7 pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.

9. Ar patikétuméte dirbtiniam intelektui kurti savo gyvenamaja erdve? / Sita klausima atsakyti galéty
pasirinkti tie, kurie nedirba su DI

9 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

8 pav. Gauty rezultaty lentelé. Grafikas sudarytas autoriuas.
Saltinis: ,,Google Forms* apklausos rezultatai, sudaryti remiantis Nojaus Prunskaus 2025 m. atlikta analize.

Respondentai jvairiai vertino DI galimybes ateityje. Vieni mano, kad Sios technologijos padés
dizaineriams generuoti id¢jas ar automatizuoti technines uzduotis, o kiti tvirtina, kad DI niekada

nepakeis zmogiskojo prisilietimo. Dauguma pripazino, kad DI jrankiai gali atlikti pagalbing¢ funkcija,
bet ne perimti kiirybos proceso esmés. Apibendrinant galima teigti, kad apklausa parodé: nors
daugeliui DI technologijos dar néra iki galo pazjstamos, jos vertinamos kaip potencialiai naudingos,
ypac pradiniy idéjy generavimui. Tuo paciu iSlieka ryskis i8Sukiai — kontrolés praradimas, autorystes
neapibréztumas bei emocinio rySio su dizainu stoka. Tyrimo rezultatai patvirtina biitinybe ugdyti
kritinj poziiirj DI ir skatinti etiSkg jo naudojima interjero dizaino praktikoje.

Planner 5D naudotojuy apklausos analizé

Siekiant iSplésti empirinio tyrimo pagrindg ir palyginti skirtingy vartotojy patirtis, Siame skyriuje
analizuojami platformos ,,Planner 5D* 2024 m. paskelbti vartotojy apklausos rezultatai. Tai viena
populiariausiy virtualaus interjero planavimo platformy, siiilanti dirbtiniu intelektu paremtas
funkcijas, leidzian¢ias automatizuoti planavimo ir dizaino procesus. Apklausos tikslas — jvertinti, kaip
naudotojai 1§ jvairiy Saliy taiko DI jrankius savo projektuose, kokias galimybes ir i§siikius jie jzvelgia
bei kaip vertina Sios technologijos poveikj kiirybinei veiklai.

Apklausos duomenimis, net 85,4 % respondenty teigé, kad bent kartg yra naudoj¢ DI funkcijas,
tokias kaip baldy automatinis i8déstymas ar dizaino stiliaus generavimas pagal patalpos funkcijg. Dar
29,7 % respondenty nurodé, kad DI jrankius taiko reguliariai — kaip savo savaitinés darbo rutinos
dalj. Tokie rezultatai rodo, jog DI jau yra aktyviai integruojamas | kasdien] interjero projektavimo
procesa, ypac tarp vartotojy, kurie planuoja savo biisto jrengimg savarankiskai.

Programos naudotojai nurode, kad DI jrankiai leidZia greitai gauti vizualinius sprendimus,
paspartina planavimo eigg bei palengvina bendravima su klientais. Be to, DI funkcijos daznai
naudojamos kaip ,,jkvépimo Saltinis*, kai triksta idéjy ar laiko kurti individualy sprendima nuo nulio.
Tokie rezultatai sutampa su Google Forms apklausos dalyviy iSsakytomis mintimis, kuriose DI
vertinamas kaip pagalbing, bet ne sprendimus priimanti priemone. Vis délto apklausa atskleidé¢ ir
svarbius trikumus. Vartotojai pastebi, kad automatiskai generuoti pasitilymai daZnai biina pernelyg
bendriniai, stilistiSkai vienodi arba nepakankamai funkcionalis. Profesionaliems dizaineriams taip
pat truksta galimybés smulkiai redaguoti DI pateiktus sprendimus. Tai rodo, kad nors DI gali padéti
generuoti id¢jas, visapusiSkam projektavimui vis dar butina ZmogiSkoji kontrolé.

Lyginant Planner 5D apklausos rezultatus su anks¢iau analizuota Google Forms apklausa,
iSrySkéja tam tikros paralelés. Abi grupés vertina DI teikiama greit] ir patogumg, taciau iSlieka
kritiSkos dél personalizacijos stygiaus ir kiirybinio savarankiSkumo ribojimo. Skirtumas tik tas, kad
Planner 5D apklausa atspindi globalesn¢ naudotojy patirtj, o Google Forms — nedidelés imties, bet
labiau profesionaliai susijusios auditorijos poziiirj. Apibendrinant galima teigti, kad Planner 5D
apklausa patvirtina DI potencialg optimizuoti darbo eiga, ypac¢ pirminése kiirybos fazése. Taciau Sios
priemonés dar néra pajégios visiSkai pakeisti dizainerio — jos turéty buti suvokiamos kaip papildomas
jrankis, o ne zmogisko kiiréjo pakaitalas.

Planner 5D ir Google Forms apklausos rezultaty palyginimas

Google Forms apklausa (9

Aspektas dalyviai)

Planner 5D apklausa

Naudotojy susipazinimas su

85,4 % — taip 33,3 % — taip

DI
Reguliarus naudojimas 29,7 % 40 % i$ naudojanciy — taip
Poveikis darbui Efektﬂ(vyvuérlljlia;lsl;gsreltls, Greitesnis projekty uzbaigimas

DidZiausi i8§tkiai Individualizacijos stoka | Kontrolés stoka, etiniai klausimai

N . 0 . .
Pasitikéjimas DI Aukstas Zemas — 88,9 % nepatikéty DI

projektui

9 pav. Planner 5D ir Google Forms apklausos rezultaty palyginimas. Lentelé sudaryta autoriuas.
Saltiniai: Planner 5D naudotojy ir straipsnio autoriaus apklausy rezultatai
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Etiniai ir profesiniai aspektai

Dirbtinio intelekto (DI) integracija i interjero dizaing atveria reikSmingy kiirybiniy ir praktiniy
bitina uztikrinti, kad jie buty taikomi atsakingai, nepazeidziant kiirybos autentiSkumo, duomeny
privatumo ar profesinés tapatybés. Siame skyriuje aptariami svarbiausi etiniai klausimai, kylantys
dizaineriams dirbant su DI, ir pateikiamos praktinés rekomendacijos.
vizualus generuoja DI sistema, tampa neaiSku, kam priklauso galutinis kiirinys. Ar tai dizainerio
nuopelnas, ar algoritmo, kuris jj sukiiré¢? Pasak Beard (2023), etiSkas DI taikymas dizaino profesijoje
reikalauja ne tik techniniy Ziniy, bet ir sgmoningo sprendimy priémimo. Dizaineris turéty iSlikti ne
technologijos vykdytoju, o jos atsakingu vartotoju. Todél butina viesai atskleisti DI naudojimo masta
ir uztikrinti skaidruma pristatant projektus klientams.

Kitas svarbus klausimas — duomeny privatumas. DI jrankiy naudojimas daznai reikalauja ikelti
klienty nuotraukas, planus ar net asmeninius pageidavimus, kurie yra jautri informacija. Tokia
praktika turi biiti pagrista aiSkiu sutikimu, o dizaineriai privalo laikytis asmens duomeny apsaugos
principy (aiforinteriordesigners.com, 2024). Neatsakingas duomeny naudojimas ne tik pazeidzia
klienty pasitikéjima, bet ir gali sukelti teisiniy pasekmiy.

Taip pat kyla grésmé kiirybiniam savitumui. DI daznai generuoja sprendimus, paremtus dideliais
duomeny rinkiniais, kurie atspindi populiarius arba daZzniausiai sutinkamus stilius. D¢l to iSkyla
pavojus, kad dizaino projektai taps standartizuoti, stokos individualumo. Beard (2023) teigia, kad
dizainerio atsakomyb¢ yra uZztikrinti, kad technologija biity ne kiirybos pakaitalas, o tik papildoma
priemoné, stiprinanti Zmogaus idéjas.

Be to, algoritminiai modeliai gali turéti SaliSkumo riziky — jie mokomi remiantis jau
egzistuojanciais vizualais ir socialinémis normomis, kurios gali buti kultiriS8kai ribotos ar
diskriminacinés (theintelligentdesigner.ai, 2024). Tod¢l dizaineriai privalo vertinti DI sitilomus
sprendimus kritiSkai ir koreguoti juos atsizvelgiant j konteksta, auditorijg ir socialinj jautruma.

Apibendrinant, nors DI suteikia dizaineriams naujy galimybiy, jis kelia atsakomybe ir reikalauja
1Slaikyti profesinius standartus. Rekomenduojama:

e visada atskleisti DI indé¢lj projektavimo procese;
uztikrinti klienty duomeny sauguma ir naudoti informacijg tik gavus sutikima;
naudoti DI kaip pagalbing, o ne pagrinding kiirybos priemong;
mokyti dizainerius kritiSkai vertinti DI rezultatus ir ugdyti skaitmening etika;
tik laikantis Siy principy galima uztikrinti etiSka, atsakingg ir profesionaly DI integravima |
interjero dizaino praktika.

ISvados

1. Dirbtinio intelekto jrankiai daro vis didesng itaka interjero dizaino praktikai, ypa¢ ankstyvuose
projektavimo etapuose — generuojant id¢jas, kuriant vizualizacijas ir planuojant procesus
(Kahraman et al., 2024; Aboushall, 2024).

2. Populiariausi DI jrankiai, tokie kaip Midjourney, Planner 5D, Interior Al ir RoomGPT, leidzia
greitai generuoti koncepcijas bei stiliaus pasiiilymus, taip pagerindami darbo efektyvumg ir
komunikacijg su klientais (Planner 5D, 2024).

3. Empirin¢ apklausa atskleid¢, kad naudotojai — ypac¢ neprofesionalai — vis dar jaucia
nepasitik€¢jimg DI, kaip savarankiSku dizaino kiréju. Nerimg kelia autorystés, kontrolés ir
duomeny privatumo klausimai.

4. DI generuoti sprendimai daznai biina vizualiai jspiidingi, ta¢iau funkciniu poziiiriu riboti, nes
triksta gebéjimo atsizvelgti j individualius emocinius, ergonominius ir kontekstinius vartotojo
poreikius (Zhou & Wang, 2024).

5. Kyla profesinés etikos i$Stukiy, jskaitant kiirybinio autentiSkumo praradimg ir dizainerio
profesinio vaidmens transformacijg — i$ ktiréjo j DI sistemy naudotojg ir stebétoja.

Rekomendacijos

AtsiZzvelgiant | tyrimo metu iSanalizuotus literatliros Saltinius, apklausos rezultatus ir praktiniy DI
jrankiy taikyma, interjero dizaino specialistams rekomenduojama DI naudoti kaip kirybinj
pagalbininka, o ne kaip pagrindinj sprendimy priéme¢ja. Dizaineriai turéty iSlaikyti aktyvy kiirybinj
vaidmen]j, naudodami DI tik idéjy generavimui ar vizualizacijoms, o galutinius sprendimus grijsti
profesine patirtimi ir analize (Aboushall, 2024).

Klientams svarbu aiskiai nurodyti, kokiu mastu projekte buvo naudotas DI, uztikrinti jy duomeny
apsaugg ir neleisti sistemai naudoti jautrios informacijos be sutikimo (Planner 5D, 2024). Siekiant
iSvengti etiniy pazeidimy, biitina kritiSkai vertinti DI sitilomus sprendimus, ypac atsizvelgiant |
stilistinj tiksluma, kultlirin} jautrumg ir galimus algoritminio SaliSkumo atvejus (Zhou & Wang,
2024).

Be to, Svietimo jstaigoms sitiloma DI taikymo tema jtraukti j mokymo programas, ugdant studenty
technologin; rastinguma, etinj sgmoningumg ir geb¢jimg islaikyti kiirybing tapatybe skaitmeniniy
priemoniy kontekste. Toks holistinis pozitiris uZtikrins atsakingg DI integracija ] interjero dizaing,
neatsisakant esminiy profesiniy ir Zmogiskyjy vertybiy.
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APPLICATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE TOOLS IN THE INTERIOR DESIGN PROFESSION

Summary. This paper explored the integration of artificial intelligence (Al) tools into the field of interior design, focusing on their impact on
creativity, efficiency, and personalization. The research included theoretical analysis, user-based survey results, and a comparative review of specific
Al platforms such as Midjourney, Planner 5D, Interior Al, and RoomGPT.Findings revealed that while Al tools are increasingly being adopted by
interior designers—particularly in the early conceptual stages—they are not yet widely trusted as independent creators. Survey participants
acknowledged Al’s ability to save time, generate ideas quickly, and support visualization. However, concerns regarding authorship, creative control,
ethical implications, and data privacy remain prominent. The study concludes that Al should be treated as a supportive instrument rather than a
replacement for human designers. Designers must maintain creative authority and critical judgment, especially when using Al-generated content in real-
world projects. Responsible integration requires transparency with clients, data protection, and a clear understanding of ethical boundaries. With
continued professional development and thoughtful implementation, Al can significantly enhance, but not replace, the human element in interior design.

Keywords: artificial intelligence, interior design, creativity, automation, personalization, ethics
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RESTORANO DARBO APLINKOS DIZAINO POVEIKIS DARBUOTOJU
EFEKTYVUMUI IR SAVIJAUTAI

Raminta Giedraityté®S, Juraté Tutlyté®’

Kauno kolegija

Anotacija. Siame tyrime analizuojama, kaip restorano darbo aplinkos dizaino elementai veikia darbuotojy
koncentracija, savijauta ir produktyvuma. Tyrimo tikslas — remiantis teorine literatlira ir praktiniu tyrimu, jvertinti
apsvietimo, erdvés i§déstymo, triuk§mo ir vizualiniy sprendimy (plakaty, spalvy, dizaino elementy) poveikj darbuotojy
kasdieninei darbo patir¢iai. Tyrimo metodika rémési literatliros analize bei kiekybiniu tyrimu — buvo atlikta anoniminé
penkiy darbuotojy apklausa, kurios rezultatai pateikiami grafinése diagramose. Duomenys atskleidé, kad apSvietimas
buvo vertinamas teigiamai, taciau triukSmas daugeliui trukdé susikaupti. Produktyvumo lygis skirtingose restorano
zonose svyravo, o vizualiniai dizaino sprendimai daznam darbuotojui neturéjo teigiamos jtakos. Tai rodo, kad dizainas
ne visada atlieka darbuotojus motyvuojancia ar emocinj komforta skatinancia funkcija. Pateikiamos rekomendacijos:
akustiniai sprendimai triuk§mo mazinimui, funkcionalesnis erdvés iSdéstymas, darbuotojy jtraukimas i dizaino
formavima.

ReikSminiai ZodZiai: paslaugy erdvés dizainas, restoranas, darbuotojy koncentracija, efektyvumas

Ivadas

Siuolaikiniame paslaugy sektoriuje vis dazniau akcentuojama darbo aplinkos jtaka ne tik klienty
patirciai, bet ir darbuotojy emocinei savijautai bei darbo efektyvumui. Viena i§ svarbiausiy paslaugy
sektoriaus sri¢iy — maitinimo jstaigos, kuriose darbo tempas intensyvus, fizin¢ apkrova didel¢, o
aplinkos veiksniai gali turéti tiesioginj poveikj darbuotojy produktyvumui bei pasitenkinimui darbu.
Nepakankamai iSnaudoti arba prastai suplanuoti erdvés elementai — tokie kaip apSvietimas, triukSmas,
siauri pra¢jimai, netinkami vizualiniai sprendimai — gali kelti diskomfortg ir stresa, mazinantj darbo
kokybe. Si problema tampa vis aktualesné, nes dizaino sprendimai dazniausiai orientuoti j klienta, o
darbuotojy poreikiai licka nuoSalyje. Nors mokslin¢je literatiroje gausu tyrimy apie ergonomika
biuruose ar gamybinése jmonése, maitinimo sektoriaus darbo aplinka iki Siol iStirta nepakankamai.
Tai sukuria pagrindg analizuoti restorano erdvés dizaino poveikj darbuotojams.

Tyrimo tikslas — ISsiaiskinti, kaip restorano darbo aplinkos dizaino elementai veikia darbuotojy
efektyvuma ir koncentracija, siekiant pateikti siilymus darbo aplinkos gerinimui.

Tyrimo objektas — Restorano darbo aplinka, ypa¢ dizaino elementai: apSvietimas, triukSmas,
vizualiniai sprendimai, erdvés iSdéstymas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti teorinius ir praktinius Saltinius apie darbo aplinkos poveikj darbuotojy

efektyvumui maitinimo sektoriuje.

2. Ivertinti apSvietimo ir erdvés iSdéstymo jtaka darbuotojy savijautai.

3. Surinkti duomenis apie darbuotojy patirtj atlieckant apklausa.

4. Pateikti rekomendacijas darbo aplinkos gerinimui, remiantis tyrimo rezultatais.

Restorano darbo aplinkos funkcionalumo jtaka darbuotojy gerovei

Darbo aplinkos funkcionalumas restoranuose yra vienas i§ esminiy veiksniy, darancéiy jtaka
darbuotojy darbo naSumui, motyvacijai ir psichologinei savijautai. Nors dazniausiai interjero
sprendimai restoranuose yra orientuoti j klienty patirt ir komforta, vis daugiau tyrimy rodo, kad
fizinés aplinkos aspektai turi didele reikSme personalo darbo kokybei bei emocinei biisenai (Lee &
Brand, 2010). D¢l Sios priezasties tampa itin svarbu analizuoti, kaip aplinkos dizaino sprendimai
veikia darbuotojus, kurie Sioje erdvéje praleidzia didzigja dalj savo darbo dienos.

Tyrimo metu buvo nagrinéti keli pagrindiniai fizinés aplinkos komponentai: apSvietimas,
triukSmas, erdvés iSdéstymas ir vizualiniai elementai, siekiant suprasti jy jtaka darbuotojy darbo
patir¢iai. Duomenys buvo surinkti pasitelkus kokybinj tyrimo metoda — apklausiant penkis skirtingus

26 Raminta Giedraityté, raminta.gie808@go.kauko.lt, Kauno Kolegija, Meny ir ugdymo fakultetas, Interjero dizainas,

V003 Dizainas, P02.
27

Dr. Juraté Tutlyté, jurate.tutlyte@go.kauko.lt, Kauno Kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto Meny akademijos
lektoré (vadové). Moksliniy tyrimy kryptis — menotyra, architektiira ir skulptura.

restorane dirbancius darbuotojus. Analizé buvo grindziama tiek empiriniais duomenimis, tiek
remiantis moksliniais Saltiniais, siekiant uztikrinti i§vady pagristuma.

Triuk§mo poveikis darbuotoju produktyvumui

Sios apklausos metu buvo renkami duomenys ir atsiliepimai apie tam tikrus interjero veiksnius.
Gauti rezultatai pavaizduoti skritulinése diagramose. Vienas svarbiausiy identifikuoty veiksniy —
triukSmo lygis darbo aplinkoje. Net 60 % apklaustyjy teigé, jog triukSmas daznai trukdo susikaupti,
o tai turi tiesioginj poveikj jy darbo naSumui bei emocinei savijautai. Sie rezultatai atliepia Vischer
(2007) teiginius apie darbo aplinkg — nepalankios fizinés salygos, jskaitant ir didelj triukSma, gali
sukelti nuolatin] stresag bei nuovargj. Ilgalaikéje perspektyvoje tai ne tik mazina darbuotojy
produktyvuma, bet ir gali prisidéti prie emocinio perdegimo, kuris yra daznas reiskinys greito tempo
darbo aplinkose, tokiose kaip restoranai.

Svarbu pabrézti, kad triukSmas yra beveik neiSvengiamas elementas dinamiSkoje maitinimo
istaigoje — nuo virtuves garsy iki klienty Surmulio. Taciau, kaip rodo tyrimy literattra, galima taikyti
jvairias akustines priemones, kurios padéty sumazinti neigiamg triuk§mo poveikj. Tokios priemonés
kaip garso izoliacijos medZiagos, specialiis skyrikliai tarp zony, triuk§ma slopinancios grindy dangos
ar net augaly naudojimas interjere gali reikSmingai prisidéti prie akustinio komforto.

Ar triukdmas trukdo susikaupti?

Ne
40%

Taip
60%

I pav. TriukS§mo jtaka susikaupimui. Grafikas sudarytas autorés

ApSvietimo jtaka emocinei ir fizinei savijautai

Skirtingai nei triuk§mas, apSvietimas buvo jvertintas itin palankiai — 80 % darbuotojy ji ivardijo
kaip tinkama, 0 20 % — labai gera. Sviesa yra vienas svarbiausiy fizinés aplinkos komponenty, turintis
tiesioginj poveiki zmogaus biologiniams ritmams, emocinei biisenai ir geb¢jimui susikaupti.
Natiiralus apSvietimas, kaip teigia Vischer (2007), padeda iSvengti fizinio diskomforto, akiy jtampos
bei nuovargio, kuris gali kauptis darbo dienos metu. Sio tyrimo atveju galima daryti prielaida, kad
restauratoriaus darbo vietoje buvo jgyvendinti tinkami Sviesos sprendimai — galbiit naudojant
natiiralig Sviesg dienos metu ir gerai iSdéstytus dirbtinius Saltinius vakarinémis valandomis.

Ar tinkamas restorano apsvietimas ?

Labai geras
20%

Tinkamas
80%

2 pav. ApSvietimo jtaka. Grafikas sudarytas autorés
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Sviesos intensyvumas, temperatiira ir kryptis gali biiti svarbios detalés, lemiandios darbuotojy darbo
patirtj. Pavyzdziui, pernelyg Salta arba geltona Sviesa gali kelti nuovargj, o netolygus apsSvietimas —
trukdyti atlikti uzduotis, ypac virtuveje ar uz baro. Todél, projektuojant apSvietima, biitina atsizvelgti
ne tik ] estetinius sprendimus, bet ir j funkcinius poreikius.

Ergonominis erdvés iSdéstymas ir judéjimo laisvé

Erdvés struktiira — dar vienas tyrimo metu iSryskéjes aspektas. Nors kai kurie darbuotojai dziaugési
patogiu darbo organizavimu, kiti iSreiské nepasitenkinimg dél ribotos judéjimo laisvés, ypac siaurose
virtuvés erdvése. Tokios salygos gali ne tik trukdyti efektyviai atlikti uzduotis, bet ir didina
nelaimingy atsitikimy rizika. Heerwagen ir kt. (2004) pabrézia, kad efektyviai suplanuota darbo
aplinka turéty palaikyti tiek funkcionaluma, tieck komandinj bendradarbiavimg bei fizinj komforta.
Restorany darbo specifika reikalauja greito reagavimo, sklandaus judéjimo ir efektyvios
komunikacijos tarp komandos nariy. Todél siauri praéjimai, prastai iSdéstyti baldai ar neapgalvotas
technikos iSdéstymas gali turéti ilgalaikj neigiama poveikj darbo kokybei ir psichologinei biklei.
Svarbu, kad erdvés bty projektuojamos ne tik estetiskai, bet ir remiantis ergonomikos principais,
kurie atliepia realias darbuotojy funkcijas bei poreikius.

Vizualiniai elementai: dekoras ir spalvy jtaka

Ketvirtasis analizuotas aspektas — vizualiniai aplinkos elementai, tokie kaip sieny dekoracijos,
plakatai, spalvy gama. Sioje srityje nuomonés issiskyré: 40 % apklaustyjy nurodé, kad $ie elementai
ju savijautai neturi jokios jtakos, o likusieji teige, kad jy poveikis — minimalus. Tai atitinka
Heerwagen ir kolegy (2004) iSvada, kad daugelyje darbo aplinky vizualinis dizainas kuriamas
pirmiausia orientuojantis i klienta, o ne i darbuotojy poreikius.

ne
40%

Truputi
60%

3 pav. Vizualiniai aspektai. Grafikas sudarytas autorés

Vis délto moksliniai $altiniai rodo, kad vizualiniai sprendimai gali turéti subtily, bet reikSminga
poveikj. Pavyzdziui, ramios spalvos ir natiirallis motyvai interjere gali sumazinti stresg, o tvarkingai
i8déstyta informacija — palengvinti darbo organizavimga. Taigi, nors darbuotojai daznai nesgmoningai
ignoruoja dekoratyvinius sprendimus, jy pritaikymas pagal psichologinius principus gali padéti kurti
malonesng ir labiau palaikancig darbo aplinka.

Apibendrinimas. Atliktas tyrimas atskleidé¢, kad fizinés darbo aplinkos sprendimai restoranuose
turi reikSmingg poveikj darbuotojy darbo kokybei, motyvacijai ir psichologinei savijautai. Triuk§mas
buvo jvardytas kaip vienas pagrindiniy trukdziy susikaupimui, o tai patvirtina mokslinius
pastebéjimus apie triukSmo sukeliama stresa. ApSvietimas, darbuotojy vertinimu, atitiko jy poreikius,
o tai rodo tinkamai parinktus sprendimus Sioje srityje. Erdvés iSdéstymas ne visuomet atitiko
darbuotojy funkcinius poreikius — ypac virtuvéje, kur judéjimas ribotas. Vizualiniai elementai, nors

ir nesukélé didelio nepasitenkinimo, darbuotojy teigimu, turé¢jo nedidelg jtaka jy emocinei buisenai.
Remiantis gautais duomenimis, dizaino sprendimai turéty biiti labiau orientuoti  funkcionalumg ir
darbuotojy poreikius.

emocinei pusiausvyrai. Apsvietimas, prieSingai, buvo jvertintas palankiai — dauguma darbuotojy ji
pripazino kaip tinkama darbo salygoms. Erdvés iSdéstymas ir ergonomika, ypac virtuves zonoje, kai
kuriais atvejais trukdo sklandziai atlikti uzduotis, o tai rodo, kad darbo erdvés ne visada atitinka
realius funkcinius poreikius. Vizualiniai elementai, nors tiesioginio poveikio darbuotojams neparode,
gali turéti reikSme emocinei aplinkai, jei jy naudojimas bus kryptingesnis ir orientuotas ne tik |
estetika, bet ir | psichologinj komfortg.

Visi Sie aspektai patvirtina, kad darbo aplinkos sprendimai negali buiti vertinami tik pagal estetinius
ar kliento patirties kriterijus. Tinkamai suprojektuota aplinka gali prisidéti ne tik prie geresnio
darbuotojy produktyvumo, bet ir prie jy ilgalaikés emocinés gerovés bei pasitenkinimo darbu.

ISvados

1. Fizin¢ darbo aplinka turi reikSminga poveikj darbuotojy psichologinei gerovei ir darbo

efektyvumui.
Tyrimo rezultatai parod¢, kad tokie veiksniai kaip triukSmo lygis, apSvietimas, erdvés
18déstymas ir vizualiniai elementai daro tiesioging jtakg darbuotojy kasdienei patir¢iai restorane.
Aplinka, kurioje darbuotojai dirba, gali veikti kaip motyvacinis arba, atvirk$ciai, kaip stresa
keliantis veiksnys.

2. TriukSmas iSlieka vienu didziausiy darbo aplinkos trakumy.
Dauguma respondenty nurodé, kad triukSmas trukdo susikaupti ir sukelia emocinj diskomforts.
Tai atitinka moksling literatiira, kuri triukSma ivardija kaip vieng i§ pagrindiniy darbo streso
Saltiniy. Sis veiksnys reikalauja aktyviy priemoniy jo maZzinimui, ypa¢ dinamiskoje restorany
aplinkoje.

3. ApSvietimas darbo vietoje dazniausiai vertinamas teigiamai.
Tinkamas apSvietimas ne tik pagerina darbo kokybe, bet ir turi jtakos darbuotojy emocinei
savijautai. Siuo atveju tyrimo dalyviy vertinimai leidZia manyti, kad apsvietimo sprendimai
tirtame restorane atitinka darbuotojy poreikius.

4. Ergonominis erdves 18déstymas néra visiskai optimalus.
Ribota jud¢jimo laisve, ypac virtuvés zonoje, sukelia nepatogumy ir trukdo sklandziam darbo
procesui. Tai rodo, kad darbo aplinka ne visada kuriama atsizvelgiant j darbuotojy funkcinius
poreikius ir darbo organizavimo efektyvuma.

5. Vizualiniai elementai turi maza, bet  potencialiai reikSmingg  poveik].
Nors dauguma darbuotojy nurodé, kad sieny dekoracijos ar spalvy gama neturi didelés jtakos
Ju savijautai, moksliniai Saltiniai pabrézia, jog kryptingai naudojami vizualiniai sprendimai gali
prisidéti prie emocinés pusiausvyros ir motyvacijos.

Rekomendacijos. Remiantis tyrimo rezultatais ir teorine analize, siilomos Sios praktinés
rekomendacijos, kurios gali padéti pagerinti restorany darbuotojy darbo aplinkos kokybe:
1. Triuk§mo mazinimas
e Idiegti akustines medziagas (pvz., garso sugeriancias sieny ar luby plokstes, uzuolaidas,
minkstas grindy dangas);
o AiSkiai atskirti klienty ir darbuotojy zonas, sumazinant triukSmo persidavima;
e [rengti ,tylesnes zonas* darbuotojy pertraukéléms ar administraciniam darbui.
2. Tinkamas apsSvietimo sprendimy taikymas
o [Slaikyti balansg tarp natiiralios ir dirbtinés Sviesos;
e Naudoti Siltos ar neutralios spalvos apSvietima, kuris neapkrauty akiy ir biity malonus
ilgalaikiam darbui;
e Virtuvé¢je ar kitose techninése zonose uztikrinti pakankama, tolygy apSvietimga.
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3. Ergonomikos ir erdvés planavimo tobulinimas

Perplanuoti darbo vietas, siekiant sumazinti nereikalingus judesius ir trukdzius;
Itraukti darbuotojus j darbo erdvés perprojektavimo procesa, remiantis jy praktine
patirtimi;

Atnaujinti jrangg ir baldus atsizvelgiant j ergonominius standartus.

4. Vizualinés aplinkos perzZiiira

Naudoti spalvas ir formas, skatinanc¢ias ramybg ir susikaupima (pvz., melsvos, zalios,
zemés tonai);

Pritaikyti informacija vizualiniuose elementuose taip, kad ji buity naudinga ir aiski
darbuotojams (pvz., aiSkiai pazyméti procesy ar produkty srautus);

Atsisakyti perteklinio dekoro, kuris blasko démes;j ar trukdo funkcionalumui.

5. Darbuotojy jtraukimas j sprendimy priémima

Reguliariai organizuoti apklausas ar diskusijas dé¢l darbo aplinkos kokybeés;

Kurti darbuotojams skirtas griztamojo rysio sistemas, kurios leisty realiuoju laiku teikti
pastabas d¢l fiziniy darbo salygy;

Pripazinti ir vertinti darbuotojy sitilymus, kurie prisideda prie darbo aplinkos tobulinimo
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THE IMPACT OF RESTAURANT WORKPLACE DESIGN ON EMPLOYEE EFFICIENCY AND WELL-

BEING

Summary. Thisstudyanalyzes how various elements of restaurant space design affect employees' concentration, well-being, and productivity.
The aim of the research is to evaluate the impact of lighting, spatial layout, noise, and visual design solutions (such as posters, colors, and decorative
elements) on employees' daily work experience, based on both theoretical literature and empirical investigation. The research methodology was
grounded in a literature review and a quantitative study, which included an anonymous survey of five employees. The results were presented in graphical
form. Survey data revealed that while lighting was perceived positively by employees, noise was reported as a major distraction that hindered
concentration. Productivity levels varied across different restaurant zones, and aesthetic design elements did not evoke positive emotional responses for
most respondents. This indicates that design does not always fulfill its potential role in motivating or enhancing emotional comfort for staff. Based on
the findings, several recommendations were proposed to improve the work environment: acoustic solutions for noise reduction, more functional space
planning, and involving employees in the design process. This study emphasizes that the functionality of service spaces is not merely an aesthetic issue,
but a critical factor in employee performance and job satisfaction.

Keywords: service space design, restaurant, employee concentration, efficie
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PREVENCINIAI PLAKATAI — PRIEMONE PVRIKLAUSOMYBES NUO
SOCTALINIY TINKLU MAZINIMUI

Lina Lipnickaité?®, Jaraté Tutlyte®

Kauno kolegija

Anotacija. Straipsnyje analizuojama socialiniy tinkly priklausomybés problema, jos aktualumas Siuolaikiniame
pasaulyje bei galimos prevencijos priemonés. Tyrimo tikslas - sukurti prevencinj plakata, kuris skatinty samoninga
socialiniy tinkly vartojimg ir padéty atkurti balansg tarp skaitmeninio ir realaus gyvenimo. Tyrimo metu buvo remtasi
mokslinés literatiiros analize, atlikty tyrimy apzvalga bei grafinio dizaino principais kuriant vizualing priemong. Gauti
rezultatai atskleidé socialiniy tinkly priklausomybés problemos mastg ir grafinio dizaino svarbg kuriant efektyvias
prevencines priemones.

Reik§miniai Zodziai: socialiniy tinkly priklausomybé¢, prevencija, grafinis dizainas, plakatas, samoningas
vartojimas

Ivadas

Siuolaikiniame pasaulyje socialiniai tinklai tapo neatsiejama kasdienio gyvenimo dalimi. 2023 m.
duomenimis, vidutinis socialiniy tinkly naudojimo laikas pasaulyje perkopé 2,5 val. per dieng
(Datareportal, 2023). Nors jie suteikia daug galimybiy bendrauti, mokytis ir pramogauti, vis dazniau
pastebima perteklinio naudojimo problema, ypac tarp jaunimo. Priklausomybé nuo socialiniy tinkly
kelia grésme¢ psichologinei, fizinei ir socialinei gerovei. Pagal American Psychiatric Association
(APA), priklausomybé yra pasikartojantis elgesys, kuris tampa zalingas, kai jis trikdo kasdienj
gyvenimg, socialinius santykius ar psiching sveikata (APA, 2013). Todé¢l tampa aktualu ieskoti
efektyviy prevencijos priemoniy, kurios padéty Zmonéms sgmoningai naudotis socialiniais tinklais ir
iSlaikyti balansg tarp virtualaus ir realaus gyvenimo.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti socialiniy tinkly priklausomybés problema, jos priezastis ir pasekmes
bei pateikti prevencing priemong - plakata, sukurtg remiantis grafinio dizaino principais.

Tyrimo objektas — socialiniy tinkly priklausomybés prevencija.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti socialiniy tinkly priklausomybeg ir jos poveikj sveikatai bei socialiniam gyvenimui,

remiantis moksline literatiira.

2. Nustatyti grafinio dizaino vaidmenj ir galimybes kuriant prevencines priemones.

3. Pateikti prevencinio plakato vizualinj sprendima.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analiz¢, atlikty tyrimy apzvalga, grafinio dizaino principy
taikymas.

Priklausomybés nuo socialiniy tinkly pasekmiy analizé

Priklausomybé nuo socialiniy tinkly — tai nekontroliuojamas noras nuolat tikrinti socialinius
tinklus, praleidziant didele dalj laiko virtualioje erdvéje ir apleidziant realy gyvenima. Si
priklausomybé gali pasireiksti jvairiomis formomis ir turéti neigiamos jtakos jvairiose gyvenimo
srityse (APA, 2013).

Susiduriama su psichologinémis problemomis: nerimas, depresija, vieniSumo jausmas, Zema
savivert¢, miego sutrikimai, praleistos progos baimé¢ (FOMO). Fizinés problemos: akiy nuovargis,
galvos ir nugaros skausmai, nutukimas, miego sutrikimai. Socialinés problemos: sunkumai
bendraujant realiame gyvenime, santykiy problemos, socialiné izoliacija. Produktyvumo
sumaz¢jimas: sunkumai susikaupti, atidéliojimas, prasti mokymosi ar darbo rezultatai (Przybylski,
Murayama, DeHaan & Gladwell, 2013).

28 Lina Lipnickaité, lina.lip364@go.kauko.lt, Kauno Kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto Meny akademijos Dizaino

studijy programos studenté. Moksliniy tyrimy kryptis — dizainas.
2 Dr. Juraté Tutlyte, jurate.tutlyte@go.kauko.lt, Kauno Kolegijos Meny ir ugdymo fakulteto Meny akademijos lektoré
(vadove). Moksliniy tyrimy kryptis — menotyra, architektiira ir skulpttra.

Atlikta moksliniy tyrimy analizé¢ atskleidé, kad perteklinis socialiniy tinkly naudojimas yra
daugialypé problema. Tyrimai rodo, kad socialiniy tinkly vartojimas didina nerimo ir depresijos lygj,
ypac tarp paaugliy ir jauny suaugusiyjy (Twenge & Campbell 2018).

Taip pat nustatyta, kad socialiniai tinklai gali sukelti priklausomybe, panasia | priklausomybe nuo
lodimy ar narkotiniy medziagy. Sis reiskinys glaudziai susijes su dopamino veikla - tai chemin¢
medziaga smegenyse, atsakinga uz malonumo ir pasitenkinimo pojitj. Kaskart, kai gauname
pranes$ima, patiktuka (,,like*) ar komentara, miisy smegenyse iSsiskiria nedidelis kiekis dopamino, dél
kurio jau€iamés pamaloninti ir skatinami ieSkoti tokios patirties dar karta. I1gainiui Sis dopamino ciklas
gali suformuoti jprotj nuolat tikrinti socialinius tinklus, o tai gali turéti neigiamg poveikj psichinei
sveikatai, démesio koncentracijai bei emociniam stabilumui.

Socialiniai tinklai skatina vadinamaja ,,praleistos progos baime¢® (angl. Fear of Missing Out,
trumpinamas FOMO) - tai jausmas, kai Zzmogus nuolat bijo praleisti kazka svarbaus, jdomaus ar
vertingo, tod¢l jaucia stipry poreikj nuolat tikrinti savo telefong ir socialiniy tinkly paskyras. Tyrimai
rodo, kad FOMO yra glaudziai susijes su pertekliniu socialiniy tinkly naudojimu - Zmonés, kurie
daznai patiria §] jausma, gerokai dazniau ir ilgiau narSo internete, nuolat stebi kity gyvenimus,
bijodami atsilikti nuo jvykiy ar buti atskirti nuo socialinés veiklos (zZr. 1 paveikslélj).

1 pav. lliustracija, vaizduojanti FOMO (praleistos progos baimés) jausma, kurj sukelia nuolatinis socialiniy
tinkly tikrinimas.

Toks elgesys ne tik didina priklausomybe nuo skaitmeniniy priemoniy, bet ir gali lemti emocinj
nuovargj, sumazejusj savivertés jausmg bei nerimg. Ilgainiui tai gali turéti neigiamy pasekmiy
psichinei sveikatai, tarpasmeniniams santykiams ir geb&jimui susikoncentruoti j realy gyvenima
(Przybylski, Murayama, ir kt. 2013). Oficiali tokios priklausomybés diagnozé kol kas neegzistuoja,
taciau bet kokiai priklausomybei biidingas vienas pagrindiniy bruozy - zmogus tam tikrai veiklai skiria
daugiau laiko, nei planavo ar tikéjosi.

Per didelis socialiniy tinkly naudojimas, ypac prie§ miega, gali turéti reikSmingg neigiama poveikj
miego kokybei. Atliktas tyrimas rodo, kad nar§ymas telefonu ar kituose jrenginiuose prie§ uzmiegant
sutrikdo nattraly organizmo paros ritmg. Viena i§ pagrindiniy to priezasCiy yra mélyna Sviesa,
sklindanti i§ ekrany, kuri slopina melatonino - hormono, reguliuojan¢io miega gamybg. D¢l
sumazéjusio melatonino kiekio Zzmogui gali biiti sunkiau uzmigti, miegas tampa pavirSutiniskesnis, o
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ryte jauciamas nuovargis ir sumazéjes darbingumas. Be to, emocinis turinys socialiniuose tinkluose
(pvz., ikvepiancios ar nerimg kelianCios zinutés) gali suzadinti smegenis, apsunkinti atsipalaidavima
ir dar labiau trukdyti uzmigti. Ilgainiui tai gali lemti miego sutrikimus, padidéjusj stresg bei neigiama
poveikj fizinei ir psichinei sveikatai ( Exelmans, Van den Bulck 2016).

Socialiniai tinklai taip pat gali skatinti socialing izoliacijg ir silpninti Zmoniy gebéjima bendrauti
realiame gyvenime. Nors virtuali erdvé leidzia palaikyti ry§j su draugais ar Seima, per daznas
bendravimas internetu gali pakeisti tikrus, gyvus socialinius kontaktus, kurie yra biitini emocinei
gerovei. Be to, socialiniuose tinkluose Zmonés daznai susiduria su idealizuotais kity vartotojy
gyvenimo atvaizdais — kruops$¢iai atrinktomis nuotraukomis, sékmés istorijomis ar laimingomis
akimirkomis. Lygindami savo kasdienybe su Siais nerealistiSkais jvaizdZiais, vartotojai gali pradéti
jausti nepasitenkinima savimi, menkinti savo pasiekimus ar net patirti pavyda. Sj socialinio
palyginimo fenomeng patvirtina tyrimas, paskelbtas ,,Psychology of Popular Media Culture* (Vogel,
Rose, Roberts ir kt 2014), kuriame nustatyta, kad kuo dazniau zmonés lygina save su kitais
socialiniuose tinkluose, tuo mazesnj pasitenkinimg jaucia savo gyvenimu. Toks nuolatinis lyginimasis
gali prisidéti prie Zemos savivertés, padidéjusio nerimo ir net depresiniy nuotaiky. Ilgainiui tai gali
vesti | emocinj atsitraukima nuo realios socialinés aplinkos ir didesnj vieniSumo jausmg.

Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) duomenys patvirtina, kad priklausomybé nuo socialiniy
tinkly tampa vis aktualesne problema, ypaé tarp paaugliy. Si amZiaus grupé yra itin pazeidziama dél
emocinio nestabilumo, savivertés paiesky ir padidéjusio socialinio spaudimo. Perteklinis socialiniy
tinkly naudojimas gali sukelti jvairiy psichinés sveikatos problemy, tokiy kaip padidéjes nerimas,
depresija, miego sutrikimai, sumazejes démesio iSlaikymas ir net priklausomybei biidingas elgesys,
kai asmuo nebegali kontroliuoti laiko, praleidZziamo internete. PSO atkreipia démesj j tai, kad COVID-
19 pandemijos laikotarpiu $i problema dar labiau paastréjo. Izoliacijos sglygomis, kai buvo apribotos
tiesioginio bendravimo galimybés, socialiniai tinklai daugeliui paaugliy tapo pagrindiniu bidu
palaikyti rySius su aplinkiniais. Tac¢iau kartu su padidéjusiu vartojimu iSaugo ir priklausomybés nuo
socialiniy tinkly atvejy skai¢ius. Tyrimai rodo, kad daliai jauny Zmoniy sunku sugrizti prie iprasto
bendravimo modelio net ir pasibaigus grieztiems karantino ribojimams — jie jauciasi socialiai nejaukiai
be skaitmeninio tarpininko, o tai gali dar labiau didinti socialing izoliacijg ir priklausomybe¢ nuo
virtualios erdvés (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Paaugliy priklausomybés nuo socialiniy tinkly ir kompiuteriniy Zaidimy rodikliai.
Saltinis: https://www.tv3.lt/naujiena/verslas/pso-ataskaita-lietuvos-paaugliu-priklausomybe-nuo-socialiniu-tinklu-
virsija-vidurki-n1373271

RODIKLIS LIETUVA | EUROPOS
VIDURKIS

Paaugliy (11-15 m.) dalis, turinti priklausomybés nuo socialiniy tinkly | 13 % 11%

pozymiy

Paaugliy dalis, turinti priklausomybés nuo socialiniy tinkly pozymiy (2018 | 7% Nenurodyta

m.)

Paaugliy dalis, patenkanciy ] rizikos grupe dél kompiuteriniy zaidimy | 12 % Nenurodyta

naudojimo

Grafinio dizaino svarba priklausomybés nuo socialiniy tinkly maZinimo procese

Grafinis dizainas atlieka ypac¢ svarby vaidmenj priklausomybiy mazinimo procese. Jis ne tik
perduoda reikiamg informacija, bet ir subtiliai veikia emocijas bei motyvuoja pozityviems pokyciams.
Pasitelkdamas paveikius vaizdus, kruopsciai parinktas spalvas, tinkamg tipografija ir harmoninga
kompozicijg, vizualiné priemoné sukuria emocinj rysj su auditorija ir skatina elgesio pokytj.

Norint sukurti efektyvy prevencinj plakatg, buitina laikytis tam tikry esminiy principy. Visy pirma,
vizualiné priemon¢ turi iSsiskirti i§ ja supancios aplinkos ir akimirksniu patraukti praeivio zvilgsnj.

Tai pasiekiama drasiai naudojant ryskias spalvas, originalius vaizdus ar netradicinius kompozicinius
sprendimus. Spalvos turi gily emocinj poveikj: pavyzdziui, zalia gali simbolizuoti sveikatg ir nauja
pradzia, o Svelni mélyna — ramybe ir patikimumg. Antra, plakato zinuté turéty biti formuluojama
aiSkiai, glaustai ir be jokiy dviprasmybiy, kad kiekvienas jg galéty greitai ir be pastangy suprasti.
Reikéty vengti sudétingo zargono ar painiy fraziy.

Be to, sekminga vizualiné priemon¢ turéty sukelti stipry emocinj atsaka, kuris padéty ne tik jsiminti
pagrinding Zinute, bet ir jkvépty imtis konkre¢iy veiksmy. Sj poveikj galima sustiprinti apgalvotai
derinant spalvas, vaizdus ir Sriftus. Sriftas privalo biiti ne tik estetiSkas, bet ir lengvai skaitomas,
harmoningai derantis su plakato stiliumi ir perteikiama zinia. Pavyzdziui, Silty atspalviy paleté gali
sukurti jaukig ir pasitik¢jimo kuping atmosfera, o kontrastingi elementai - pabréZzti problemos
aktualuma ir rimtuma. Aukstos kokybés, tema atitinkantys vaizdai yra butini jie ne tik atkreipia
démes;, bet ir sustiprina perduodama praneSima. Moksliniai tyrimai patvirtina, kad vizualiai pateikta
informacija jsimenama net 60% geriau nei tekstiné, todél vizualinés priemongs yra itin veiksmingos
skleidziant socialiai reikSmingas Zinutes.

Galiausiai, veiksminga vizualiné priemon¢ turéty ne tik jspéti apie egzistuojancig problema, bet ir
pateikti konkreciy, praktiskai pritaikomy patarimy ar strategijy, kaip ja jveikti. Pavyzdziui, plakate
gali biiti pateikiami patarimai, kaip sagmoningiau naudotis socialiniais tinklais ar kaip atpazinti
pirmuosius priklausomybés pozymius. Taip pat verta integruoti Siuolaikinius sprendimus, tokius kaip
QR kodai ar internetinés nuorodos, nukreipiancios } i§samesn¢ informacijg ar pagalbos tarnybas.
Plakato maketas turéty buti intuityvus ir logiSkas - informacija turi biiti iSdéstyta taip, kad ZiGirovas
galéty ja lengvai ir greitai perzvelgti bei jsisavinti net trumpam sustoj¢s. Profesionaliai panaudojant
grafinio dizaino jrankius, net sudétingos idéjos gali biiti perteiktos paprastai ir suprantamai, paliekant
ilgalaikj jsptd; ir skatinant pozityvius pokycius.

Prevencinio plakato vizualinis sprendimas
Remiantis atlikta analize ir grafinio dizaino principais, buvo sukurtas prevencinis plakatas, kurio
pagrindinis tikslas — skatinti sgmoningg socialiniy tinkly vartojima (Zr. 2 paveikslél}).

ATSUJUNK IR PRISLJUNK
PRIE GYVENIMO!

Nustatykite ‘ ISjunkite
lalko limita x pranesimus
-

o ® ¢ Praleiskite laika su Uzslimkite

MAR :cimair draugais mégstama veikla

2 pav. ,,Atsijunk ir prisijunk prie gyvenimo*®.
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Pagrindiné zinuté: ,,Atsijunk ir prisijunk prie gyvenimo®. Si trumpa, bet galinga Zinuté kvie¢ia
susimastyti, kiek laiko praleidziame virtualioje erdvéje, ir primena, kad tikrasis gyvenimas vyksta ¢ia
ir dabar. Plakato esmé — ne sukelti baime, o pazadinti praeivio norg keistis, jkvépti ji naujam pozitriui.
Galbiit zmogus, eidamas pro Salj, pamatgs §] plakata, susimastys, padés telefong i Salj ir nueis pakalbéti
su draugu — tai jau bus svarbus zingsnis link sgmoningesnio gyvenimo (zr. 3, 4 paveikslélius).

Plakate pavaizduotas zmogus, Zengiantis 18 didelio telefono ekrano j rysky ir gyva gamtos peizaza,
simbolizuoja atsijungima nuo virtualios erdvés ir sugrjzima j realy gyvenima. Sis vaizdas perteikia
kvietimg | sagmoningg skaitmeninés veiklos ribojimag bei pabrézia galimybe atrasti dziaugsmg ir
pusiausvyra uz ekrany riby. Plakatas skatina zilirova prisijungti prie gyvenimo, kuri formuoja
tiesioginiai bendravimo ryS$iai, gamta ir aktyvios veiklos.

Vizualiai plakatas pasizymi rySkiomis ir Siltomis spalvomis, kurios sukuria pozityvig, raminancia
atmosfera - zalia ir geltona spalvos simbolizuoja harmonija, sveikatg bei energija. Tekstas yra aiSkiai
iSdéstytas ir lengvai jskaitomas, o ryskiis démesj traukiantys mygtukai su patarimais padeda paprastai
suvokti, kaip galima sumazinti socialiniy tinkly naudojima.

Pateikti praktiniai patarimai - ,,Nustatykite laiko limitg“, ,,ISjunkite praneSimus®, ,,Praleiskite laikg
su Seima ir draugais® bei ,,Uzsiimkite mégstama veikla® yra aiSkis ir konkretus, suteikiantys jrankius,
kaip palaikyti sveikg balansg tarp skaitmeninio ir realaus gyvenimo. Sios rekomendacijos kviec¢ia ne
tik sumazinti priklausomybe, bet ir aktyviai ugdyti kokybiska, prasmingg laisvalaikj.

Plakato kompozicija yra subalansuota: centringje dalyje - vaizdas, kuris zitirovui 18§ karto perteikia
pagrinding idéja, o apacioje aiSkiai iSdéstyta praktin¢ informacija, leidZianti greitai susigaudyti ir
veikti. Tokia struktiira padeda uztikrinti, kad Zinuté pasiekty jvairaus amziaus auditorijg ir paskatinty
realius pokycius.

ATSUUNK IR PRISJUNK
' PRIE GYVENIMO!

® Nustatykite
Taiks Newitg.
[

3,4 pav. ,Atsijunk ir prisijunk prie gyvenimo“plakato mockup gatvéje.

ISvados

1. Socialiniy tinkly priklausomybé gali turéti reikSmingg neigiama poveikj psichologinei, fizinei
ir socialinei gerovei. Literatiiros analizé patvirtino, kad perteklinis socialiniy tinkly naudojimas
daznai susijes su depresija, nerimu, FOMO fenomenu ir socialine izoliacija.

2. Grafinis dizainas gali veiksmingai padéti formuoti samoningesnj elgesj, perteikdamas
prevencines Zinutes vizualiai patrauklia ir emociniu rySiu pagrjsta forma.

3. Sukurtas plakatas perteikia zinut¢ apie biitinybe mazinti laikg socialiniuose tinkluose ir skatina
susitelkti ] realy gyvenima, remiantis jrodymais pagristais grafinio dizaino principais.

Rekomendacijos

1. Biutina kurti ir platinti daugiau edukaciniy vizualiniy priemoniy, skirty socialiniy tinkly
priklausomybeés prevencijai. Tai gali biti plakatai, infografikai, vaizdo klipai, animacijos ir
kitos vizualinés priemonés. Sios priemonés turéty biiti pritaikytos jvairioms auditorijoms ir
platinamos jvairiais kanalais — mokyklose, bibliotekose, vieSose erdvése, internetinése
platformose ir socialiniuose tinkluose.

2. Svarbu jtraukti jaunima ] prevenciniy priemoniy kiirimo procesa. Tai galima padaryti
organizuojant dizaino dirbtuves, konkursus ar kitus kiirybinius projektus, kuriuose jaunimas
galéty pats kurti vizualines priemones, skirtas socialiniy tinkly priklausomybés prevencijai.
Tai ne tik padidinty priemoniy efektyvuma, bet ir suteikty jaunimui galimybe iSreiksti savo
nuomong ir prisidéti prie problemos sprendimo.

3. Bitina skatinti atviras diskusijas apie socialiniy tinkly priklausomybés problema, jos
priezastis ir pasekmes. Mokyklose, Seimose ir bendruomenése turéty biiti organizuojami
Svietimo renginiai, seminarai ir diskusijos, kuriy metu biity aptariami socialiniy tinkly
priklausomybés pozymiai, prevencijos strategijos ir pagalbos galimybés.

4. Svarbu uztikrinti glaudy bendradarbiavima tarp jvairiy institucijy — Svietimo jstaigy, sveikatos
prieziliros jstaigy, nevyriausybiniy organizacijy, valstybés institucijy ir socialiniy tinkly
platformy. Tik bendromis pastangomis galima sukurti efektyvig ir visapusiska socialiniy
tinkly priklausomybés prevencijos strategija.

5. Bitina testi mokslinius tyrimus, skirtus socialiniy tinkly priklausomybés problemos gilesniam
supratimui ir efektyviy prevencijos priemoniy kiirimui. Biitina tirti naujas technologijas ir jy
poveikj priklausomybés vystymuisi, taip pat kurti ir vertinti inovatyvius prevencijos metodus.
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PREVENTIVE POSTERS AS A MEANS OF REDUCING SOCIAL MEDIA ADDICTION

Summary. . The article analyzes the problem of social media addiction, its relevance in the modern world, and possible prevention measures.
The aim of the research is to create a preventive poster that would promote conscious use of social media and help to restore the balance between
digital and real life. The research is based on the analysis of scientific literature, a review of conducted studies, and the principles of graphic design
in creating a visual tool. The results revealed the extent of the problem of social media addiction and the importance of graphic design in creating
effective preventive measures.

Keywords: social media addiction, prevention, graphic design, poster, conscious use
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